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Yasal Uyan

Bu sunumda yer alan bilgiler Turk Telekomunikasyon
A.S. (Sirket) tarafindan Turk Telekom Grubu Sirketleri
faaliyetleri ile ilgili olarak hazirlanmistir. Burada
sunulan fikirler yazim esnasinda bir araya getirilen
genel bilgiye dayanir ve bildirisiz degisiklige tabidir.
Sirket guvenilir olduguna inandigi kaynaklardan
topladigi bilgiye dayanir ancak bu bilginin gerceklik ve
eksiksizligini garanti etmez.

Bu materyal gelecekteki sonuclara ve beklentilere dair ifadeler icerir.

Bu materyalde yer alan ve gecmiste dayanagi olmayan tum ifadeler,

bilinen ve bilinmeyen riskleri, belirsizlikleri ve bizim gercek

sonuclarimiz, performansimiz ve basarilarimizin gelecege yonelik

ifadelerle belirtilen ve ima edilen sonuclar, performans ve basarilardan

farkli olmasina neden olabilecek diger faktorleri icerir. Burada gercek

sonuclan yansitmak icin yer alan gelecege yonelik ifadeleri, bu

ifadeleri etkileyen varsayimlardaki ve faktorlerdeki degisiklikleri

guncellemek icin

kanuni zorunluluklar disinda hicbir yukimluluk

ustlenmemekteyiz.

Bu sunum satis icin bir teklif veya davet teskil etmez, ya da hicbir

menkul kiymeti dnceden talep etmek ya da almak icin teklif tesviki

icermez ve burada yer alan hicbir bilgi herhangi bir kontrat ya da

taahhudun teme

bilgilerin eksiksiz

ini olusturmaz. Bu sunumda yer alan bilgiler ya da bu

igi, gercekligi ve dogrulugu herhangi bir amac icin

suven vermeyebilir.

Bu sunumdaki bilgiler dogrulanmaya, tamamlanmaya ve degisiklige
gerek duyabilir. Dolayisiyla, bilgilerin gercekligi, eksiksizligi ve
dogruluguna bagl olarak sirket veya sirket ortaklan, yoneticileri,
calisanlar veya diger Ucuncu kisiler adina belirtilen veya ima edilen
hicbir beyan veya teminat yapilmamaistir veya verilmemistir. Ne sirket,
ne sirket ortaklan, yoneticileri, calisanlan, ne de diger kisiler ne
sekilde olursa olsun bu sunumun kullanimindan ya da iceriginden

kaynaklanan hicbir zarar icin herhangi bir yukumlultk kabul etmez.

Bu sunumda belirtilen PSTN ve toptan genisbant hizmetleri Turk

‘elekomuUnikasyon A.S. tarafindan, perakende internet hizmetleri
TTNET A.S. tarafindan, Mobil hizmetler Avea Iletisim Hizmetleri A.S.
tarafindan sunulmaktadir. Sunumda kullanilan Turk Telekom®

markasi, Turk Telekom Grubu sirketleri ortak markasidir. Tum grup
sirketlerinin tuzel kisilikleri korunmaktadir.

Sunumda yer alan veriler ile Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu
tarafindan aciklanan sektor verileri arasinda farklar olabilecektir. Bu
farklar finansal verilerin solo/konsolide olarak aciklanmasi ve ARPU
icin hesaplama metotlarinda farkliliklar olmasindan
kaynaklanmaktadrr.

Not: FAVOK, genel kabul gdormus muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans
sOstergesidir. Bu basin aciklamasinda yer alan FAVOK, satis gelirlerini, satislarin maliyetini,
pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yonetim giderlerini, arastirma ve gelistirme
giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatinm faaliyetlerinden gelirlerini/
(giderlerini) icermekte, fakat amortisman, itfa ve deger dusus giderlerini, diger faaliyet
gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer alan finansal gelirleri / (giderleri) (banka borclar
haric cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri / (giderleri))
icermemektedir.




Net Abone
Kazanimi

368 bin 1,1 milyon

Genisbant
g i 4C “17 2017

423 bin 1,0 milyon

4C 17 2017

Mobil

139 bin 490 bin

4C 17 2017

Sabit Ses 118 bin -035 bin

4C 17 2017




SHELETEL
Performans > -

(milyon TL) “m Buyume (yillik) 2016 4C 2017 4C Buyume (yillik)

Satis Gelirleri 16.109 18.140 7%12,6 4.250 4.800 7%12,9

Satis Gelirlers

(UFRYK 12 haric) 15.696 17.435 %11, 4172 4.586 %9,9
FAVOK 5.470 6.452 %18,0 1.434 1.525 %6,3
FAVOK Marij %34,0 %35.6 %33,7 %31,8

Net Kar (724) 1136 a.d. (1.388) (113) a.d.
yatirm 3.027 3.221 %6,4 963 1.722 %78,8
Harcamalari

(1) UFRYK 12 duzeltmesi bakirdan fiber altyapiya gecis gibi sabit hat altyapi iyilestirme calismalarnna iliskin muhasebe siniflamasi sonucu olusan ve operasyonel olmayan bir gelirdir




ARPU & Abone

B Abone (milyon) o ARPU (TL)

Sabit Genisbant
Performansi

44,7 44,8
’ 41,6
40,0
8.7
8.0
i . I
4C 14 4C '15 4C '16 AC "7
Fiber Abone
(bin) 2.749

FTTC

2.011

1.465

1124

4C "4 4C "15 4C "6 4C "7




Sabit Genigbantta Hiz Dagilimi
Ust Paketlere

(Abonelerin Yuzdesi)

16kMZpS a 16 Mbps’a
° acar kadar
Gegll § 16 Mbps 16"Mb|.os
.. : Uzen
Uzen
8 Mbps’a 8 Mbos’
. kadar . dps =
Kapasite Kirilim adar
(Abonelerin yuzdesi)
25 GB ve Alti 25-50GB @ 50-75GB @ 75 GB Uzeri
57
53
50
46
43
40
39 37
29 30 30 29 5g 29 -
27 26 26
21
12 13
9
7 8 7
6 6 5 5 5
1C ‘16 2C ‘16 3C ‘16 4C '"16 1C '"17 2C "17 3C "17 4C '"17

BUtUn veriler TUrk Telekom’un perakende abonelerine dayanmaktadir



Mobil Performans

> P

Buyvuyen ARPU & Abone Net Abone Kazanim

W Faturab (milyon) B Turk Telekom Vodafone W Turkcell
B On Odemeli (milyon)

o Karma ARPU (TL)

27.9 1.797

1.321 1.300
18,6 19,6
16,3 17,3 1.042 1.028
14,5 , 880 222
10.8 739 772
4C’de 576
423bin
net abone
kazanimi ———
4C '"13 4C "14 4C'"15  4C'"16 4C "17 2013 2014 2015 2016 2017

-547 2623

-966

Diger operatorler ile ilgili veriler kendi yayinlarindan alinmistir




Data Gelirleri

I (Mobil servis geliri pay1)

Data Gelirinin Payi
4C ‘16 4G 17

LTlE Pb«bQDde: LTE Uyumlu Akilli Telefon Ortalama Ayuk Mobil
(Toplam abone icindeki pay1) Data KUllanlml

(Kullanic1 basina GB')

O
%79
Akilli telefon
penetrasyonu

Mobil Data

<

35% 67%

4C '"16 3C ‘17 4C '"17 4C '"16 3C ‘17 4C '"17 4C '16 3C ‘17 4C "7

*1) LTE hizmeti almak Uzere kay1it olan
2) LTE teknolojisini destekleyen simcard’a ve akilli cihaza sahip
olan aboneler

32% 647

53%

21%

(1) Turk Telekom smartphone users




TV Performansi

Turk Telekom
Tivibu

Abone

<

(bin)
B Tivibu Ev B Toplam TV (Tivibu Ev + Tivibu Go)
2.740
1.029 AC'de
139 by 226 bin
Tivibu Ev -

Abone Tivibu net abone
677 Kazanimi kazanimi

2.012

4C '16 3C "17 4C '17 4C '"16 3C "17 4C '"17

IPTV + DTH + Web TV + Smart TV

» Sampiyonlar Ligi

» UEFA Avrupa Ligi » 3 Sinema & 5 Spor Munhasir Kanal
» [talya Serie A » Cocuk & Belgesel Kanallan
» Ingiltere Premier Ligi » 8500 Sec Izle

» NBA




Sabit Ses
Toplam Erisim Hatti ve ARPU

B Sabit Ses (milyon) B Yalin DSL (milyon)

o Sabit Ses ARPU (TL)

23,4 23,5 23,7 23,3 23,2 23,1 23,1 23,0

12,9 12,9 12,9

4C '15 1C "16 2C "o 3C "16 4C '16 1C "17 2C "17 3C "17 4C '17

22,2

13,2 13,2 13,4 13,7

12,9
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Finansal

Satis Gelirleri FAVOK
Performans (milaylonl'?_) sHnen (milyon TL)

18.140 4.800 6.452
} 4.532 o8]
' 5.470 1434 1.525
i ] I I
2016 2017 4C '16 3C 17 4C "17 2016 2017 4C '16 3C "7 4C "17
Net Kar Yatirim Harcamalar
(milyon TL) 293 (milyon TL)
1136 3.221 1722
3.027
-113
963
554
-724
-1.388
2016 2017 4G 16 3¢/ 4G 17 2016 2017 4C '16 3C "7 4C "7

P



Bor¢ Bilgisi

Net Borc¢

B Net Borc (milyar TL) o Net Bor¢/FAVOK DUz. Net Borc/FAVOK
217 2,23
2,15 o 1,96
2,09 ’ / 1,87
1,96
1,89
1,79
Not: Net Bor¢/FAVOK hesabinda kullanilan FAVOK,
olaganustu karsiliklarn icermemektedir.
Duzeltilmis Net Borc/FAVOK orani ise USD TL capraz para
swap islemlerinin pazara gore degerleme degerlerini
icermektedir.
o oo 4C "6 1C "17 2C "7 3G '17
Benzer Sirketlere Gore Daha
Dusuk Borcluluk Korunma Oram Vade Dagilimi

B Brut FX Borc (milyar Dolar) © Korunma Orant

BT Group

Turk Telekom™ o 31 %35

Net Borc / FAVOK o %23

Vodafone Group
4.4
4,3 >
i i ] . .

KPN
4C "6 1C "7 2C 17 3C '17 AC "17

1-2 yil

Telefonica

Telecom ltalia

Mobily

>5 yil

Kaynak: Bloomberg

Turk Telekom rakamlan 4C '17 finansallarina aittir. Diger Korunma orani katillimli capraz para swapleri & FX swapleri ve FX bazli nakd;

operatdrlerin rakamlan acikladiklan son finansallara aittir. icermektedir.




2018

— Ongorus

Satis Gelirleri 17.435

(UFRYK 12 haric)’

~%11 buyume

FAVOK 6.452 7.0 - 7.2 milyar TL

Yatirim

3.221 ~3,5 milyar TL
Harcamalan

(1) UFRYK 12 duzeltmesi bakirdan fiber altyapiya gecis gibi sabit hat altyapi iyilestirme calismalarina iliskin muhasebe siniflamasi sonucu olusan ve operasyonel olmayan bir gelirdir




Strateji

STRATEJIK INSIYATIFLER

MUsteri deneyimi programi: EMPATI

Istirakler ile deger yaratma: Argela ( Ar-Ge ve
inovasyon merkezi), Innova (buyuk olcekli ICT
projeleri), Sebit (E-egitim) ve digerleri

Dikey Ogelere Odaklanma: Enerji, Saglik ve
Egitim

> Sebeke ve IT Donusumu: SDN (Yazilim Tanimli
Ag/Sebeke) ve NFV (Sebeke Fonksiyonlarin
Sanallastirma)’nin ticarilesmesi

BUYUME

Sabit Genisbantta penetrasyon artisi &
Ust paketlere gecis, elektrik sirketleri ile N |
isbirlig Tuketici odakl dijitallesme (Muud, e-dergi,

} VE Rl i |_| |_| K Tambu, TivibuGo) ve kurumsal djilital donusum

Kurumsal Risk Sermayesi Girisimi: Turk
Telekom Ventures

Mobil pazar payi1 buyumesi

» GTM&/Satis Kanallan & Musteri Hizmetlerti
Verimliligi

Tv erisiminde artis, kablosuz evler

Sinerji teklifleri & capraz satislar
» S1k1 maliyet kontrolu

Yeni gelir kaynaklar: Akill Sehirler,

Saglik Kampuslers » Yalin organizasyon

» Basit ve efektif urun portfoyu & urun yapisinin
sadelestirilmesi

» S1k1 yatinm harcamalarn yonetimi ve varlik
verimlilik insiyatifleri




Sabit Genisbantta Penetrasyon
Artisi

le Y

i

N ([ ] ) ® .

Kablosuz Ev
4C’de brut uydu abone

kazanimlarinin %80 9.i

mobil sinerji kampanyasindan

4C ’17°de sabit genisbant
net abone kazanimlarnirgyss s

c.% 30 P

Internet Bizden Kampanyasindan

>

download aylik aktif abone

‘m

tam':v

Turkiye’nin Dijital Klavyesi

))p TURK TELEKOM VENTURES

Kurumsal Dijital

} Network Déniistimii

Gelecek Nesil Teknolojileri icin Yazilim
Tanimb Aglar (SDN) & Sebeke

Donusum
Fonksiyonlarini Sanallastirma (NFV) fark Telekprim ’

“ARGELA

f,

N
OM—

Open Networking Foundation

’Farkhla;an Dikeyler
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Kar Zarar Tablosu

<

(milyon TL)

Satis Gelirleri

FAVOK

Marj

Faaliyet Kan

Marj

Finansal Gelirler /

(Giderler)

Kur ve Turev Gelirleri /

(Giderleri)

Faiz Gelirleri / (Giderleri)

Diger Finansal Gelirler /

(Giderler)

Vergi Gideri

Net Kar

Marj

16.109

5.470

7634,0

2.621

7%16,3

(3.018)

(2.517)

(360)

(141)

(328)

(724)

o.d.

2017

18.140

6.452

7%35,6

3.433

%18,9

(1.954)

(1.454)

(340)

(160)

(343)

1136

76,3

Yillik Desg.

7%12,6

7%18,0

7%31,0

(%35,2)

(%42.2)

(%5,0)

713,5

74,6

a.d.

4C ‘16

4.250

1.434

7033,/

658

715,5

(2.180)

(2.007)

(90)

(84)

134

(1.388)

o.d.

4.800

1.525

%31,8

713

%14,8

(1.061)

(886)

(91)

(84)

235

(113)

a.d.

Not: Finansal gelir/gider hesaplamasinda kullanilan kurlar: Aralik-17: USD/TL: 3.7719; EUR/TL: 4.5155 ; Aralik -16: USD/TL: 3.5192; EUR/TL: 3.7099

Yillik Desg.

%12,9

76,3

78,4

(%51,3)

(%055,8)

71,7

(9%0,0)

%74,9

(%91,8)




(milyon TL)

30.09.2017

Toplam Varliklar 26.874 26.519 29149
Maddi Olmayan Duran Varlklar? 38.341 38.148 8.438
Maddi Duran Varliklar? 8.760" 8.362 9138
Diger Varliklar3 6.757* 71.247 7.473
Nakit ve Benzerler: 3.016 2.70] 4100
Toplam Ozsermaye ve Yiikumlulukler 26.874 26.519 29.149
Oz Sermaye 3.260 3.260 3.260
Yedekler, Dagitilmamis Karlar ve Diger Ozkaynaklar 126 1.389 1.295
Faize Tabi YUkUmlultkler? 15.041 15.398 16.492
Kidem Tazminat1 Karsihig 696 6/3 711
Diger Yukumlulukler> 7.751 5.798 7.391

(1) Maddi olmayan duran varliklar serefiyeyi icermez

(2) Maddi varliklar mulk, bina veya arazi, ekipman ve yatinrm amach gayrimenkulleri icerir

(3) Diger varliklar altindaki baslica kalemler: Ticari Alacaklar,Pesin Odenen Giderler, Diger Donen Varliklar ve Ertelenmis Vergi Varligi

(4) Kisa ve uzun vadeli borglan ve finansal kiralamalardan kaynaklanan kisa ve uzun vadeli yakumlultkleri icerir

(5) Diger YUukUmlulukler altindaki baslica kalemler: Ertelenmis Vergi Borcu, Ticari Borclar, Karsiliklar, Gelir Vergisi Borcu, Calisanlara Saglanan Faydalara Iliskin Borclar,

Ertelenmis Gelir, Diger Kisa Vadeli Borclar

*31 Aralik 2017 tarihi itibariyle, 31 Aralik 2016 tarihinde sona eren hesap donemine ait konsolide finansal durum tablosunda stoklar icinde gdsterilen net defter degeri 49

milyon TL tutarindaki set Ustu kutularn ve uydu alicilan, maddi duran varliklar icerisine siniflanmaistar.



Soru & Cevap
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Tesekkurler
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