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ZORLU BiR GEYREKTE
SAGLAM OPERASYONEL VE FINANSAL PERFORMANS

Tirk Telekom Grubu, finansal ve operasyonel sonuglarini agikladi. Genel olarak, Grup yila
saglam bir performansla basladi. Konsolide gelirler yillik bazda %24,8 artarak 9,5 milyar TL'ye
ulasti. FAVOK, %43,5 FAVOK mariji ile 4,1 milyar TL'ye yiikseldi. 561 milyon TL net kar yillik
bazda %58,6 daraldi. Grup, birinci ¢eyregi 389 milyon ABD dolari uzun pozisyonla kapatti. Net
Bor¢/FAVOK, doviz kurlarindaki yiikselisin devam etmesiyle bir énceki ceyrege gore hafif
yukselerek 1,24x oldu.

Tiirk Telekom CEO'su Umit Onal sunlari séyledi: “1C'22’ye, Sirket’teki %55 hissesini satan LYY
Telekomiinikasyon A.S. ile Tiirkiye Varlik Fonu (TVF) arasindaki hisse alim islemi damga vurdu.
Buna gére TVF, Tiirk Telekom'un ¢ogunluk hissedari oldu. Yeni hissedarimiz ve Yénetim
Kurulu’muz ile tiim paydaslarimiza karsi sorumlulugumuzu édiin vermeden yerine getirmek
icin ortak bir hedef altinda birlesiyoruz. Oniimiizdeki dénemde de Sirketimizin operasyonel ve
finansal performansini destekleyen en iyi uygulamalara bagl kalirken, telekomiinikasyon
sektoriindeki saglam konumunu daha da gliclendirecek, kiiresel standartlarda stirdiiriilebilir
biiyiimesine katki saglayacak ve yatirim profilini gelistirecek firsatlari kollamaya kararhlikla
devam edecegiz. 2022'nin karsimiza yepyeni zorluklar ¢ikarmayacadini diisiinmek gli¢, ancak
kuvvetli yénlerimiz, bilgi birikimimiz ve etkili insan kaynagimizla birlikte krizlerde ortaya ¢ikan
firsatlara odaklanmaya devam edecegiz. Saglam temelimiz, yeni kosullara adapte olma
cevikligimiz ve teknolojik ilerlemeye yénelik tutkumuz, miisterilerimize, toplumumuza ve tim
paydaslarimiza, stratejilerimizi etkin ve basarili bir sekilde uygulayarak listiin hizmetler sunma
yetenegimizi temin ediyor.”

2022 Yih 1. Ceyrek Finansal Gelismeler

Konsolide gelirler yillik %24,8 artarak 9,5 milyar TL'ye ylkseldi. UFRYK 12 muhasebe etkisi harig
tutuldugunda, gelir artisi yillik bazda %25,6 oldu.

Gegen vyilki yuksek baz ve beklendigi lizere faaliyet giderlerinin gelirlere kiyasla daha hizli
biiylimesi nedeniyle yillik bazda 670 baz puan diisen %43,5’lik FAVOK mariji ile konsolide
FAVOK, yillik bazda %8,2 artarak 4,1 milyar TL'ye ulasti. UFRYK 12 etkisi hari¢ tutuldugunda,
FAVOK marji %44,9 seviyesinde gerceklesti.

Faaliyet kari, yillik bazda %2,2’lik hafif dusls ile 2,3 milyar TL oldu.

Net kar, USDTRY ve EURTRY kurundaki ortalama %9'luk artis ve faiz oranlarindaki oynaklik ile
birlikte ylikselen net finansal giderler nedeniyle yillik bazda %58,6 diislisle 561 milyon TL oldu.
270 milyon TL'lik vergi geliri, kur ve faiz hareketlerinin olumsuz etkisini hafifletti.

Yatirim harcamalari 1¢'22'de 1,5 milyar TL oldu.

Kaldiragsiz serbest nakit akisi* 1C'21'de 750 milyon TLiken 1C'22'de negatif 456 milyon TL oldu.

1Kaldiragsiz serbest nakit akisi isletme ve yatirim faaliyetlerinden saglanan net nakit akisi olarak tanimlanmistir.
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Uzun déviz pozisyonumuz? 4C'21 sonunda 242 milyon USD iken 1C'22 sonunda 389 milyon
USD’ye ylkseldi.

2022 Yih 1. Ceyrek Operasyonel Gelismeler

Tirk Telekom abone sayisi 1¢'22'de 350 bin net abone artisi ile 52,2 milyona ulasti. Son on iki
ayda net abone kazanimi 1,6 milyon oldu.

Sabit genisbant abone sayisi 1¢'22'de, beklentimizin biraz gerisinde kalan 151 bin net abone
kazanimi ile 14,5 milyona yukseldi. %14,5'lik genisbant ARPU biylimesi, hem 4C'21 hem de
1C'21 seviyesine kiyasla biraz daha ylksek gerceklesti.

Fiber abone sayisi ¢eyreklik bazda 729 bin net abone kazanimi ile 10,3 milyona ulasti. FTTC
abone sayisi 7,3 milyona ulasirken, FTTH/B abone sayisi 3,0 milyona ylikseldi. Sabit genisbant
tabanimizdaki fiber abonelerin payi bir dnceki yila kiyasla %53,8'den %71,2'ye yikseldi.

2021 itibariyla 366 bin km ve 1C'21 itibariyla 336 bin km olan fiber ag uzunlugu, 1¢'22 itibariyla
372 bin km'ye ylkseldi. Fiber ag, istikrarli fiber donlisim odagimizi yansitacak sekilde 2021
itibariyla 30,2 milyon hanehalkina kiyasla 1C'22 itibariyla 30,6 milyonu hanehalkini kapsiyor.
FTTC hane kapsamasi 21,6 milyona ylikselirken FTTH/B hane kapsamasi 9,0 milyona ulasti.

Mobil abone portféyl ¢eyrek boyunca 334 bin net abone kazanimi ile 24,4 milyona ulasti.
Fatural ve faturasiz bazimiz sirasiyla 300 bin ve 35 bin buylrken, etkin sekilde uyguladigimiz
faturasiz aboneyi faturaliya donistirme stratejimiz sayesinde faturali segmentte beklenenden
daha yliksek net abone kazanimi gergeklesti.

1¢'21'de %64 olan LTE abonelerinin mobil abone bazindaki payi® 1¢'22'de %68'e yikseldi. LTE
kullanicisi basina ortalama aylik veri kullanimi, 1C'21'de 8,9GB iken 1C'22'de %18,0 artarak
10,5GB'a yikseldi.

Sabit ses abone sayisi ceyrek boyunca 107 bin azaldi. nDSL dahil toplam sabit erisim hatti sayisi
17,0 milyona yiikseldi.

TV Ev abone sayisi, 1C'22'de 1,5 milyon ile ceyreklik bazda sabit kald.

Self-servis online islemler uygulamasi 'Online islemler', 1¢’22 sonu itibariyla 59 milyona yakin
kez indirildi. Uygulamayi kullanan tekil abone* sayisi 17 milyona ulasti.

2Net yabanci para (YP) pozisyonu YP cinsi finansal borglar (YP cinsi kiralama borglari dahil) ve YP cinsi net ticari borg
toplamindan, YP finansal borg hedge’i, YP net ticari borg hedge’i, kur korumali vadeli mevduat, net yatirim hedge’i ve YP
cinsi nakit ve nakit benzerleri diisiilerek hesaplanmaktadir.

3 LTE hizmeti almak lizere kayit olan ve LTE teknolojisini destekleyen simkart ve akilli cihazlara sahip olan mobil abonelerdir.
4 3 ay aktif kullanici
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Tiirk Telekom CEO’su Umit Onal’in 2022 birinci ¢eyrek sonuglarina iliskin yorumlari:
2022’ye iyi bir baslangi¢

Uglincli senesinde, Covid-19 pandemisinin baskilarini hala tzerimizde hissediyoruz. Cin'de
vaka sayilarinin yeniden artisa gecmesi kiiresel ekonomik biylimeyi tehdit ederken,
ongorilmedik Rusya-Ukrayna savasinin daha da alevlendirdigi artan kiiresel enflasyon herkes
icin buyuk bir sorun olmaya devam ediyor. Tlrkiye'de isletmeler ve tiiketiciler, kiiresel 6lcekte
yasanan jeopolitik gerilimin yani sira bozulan makroekonomik ortamin yarattigl artan
belirsizligi yogun sekilde hissetti. Iyi tarafindan bakildiginda, pandemi tedbirlerinin
hafifletiimesi ve vaka sayisindaki 6nemli dislis, mobiliteyi canlandirmasi ve daha hizh
normallesme yolunu agmasi bakimindan rahatlama sagladi.

Lirada senenin basinda saglanan istikrar, Rusya-Ukrayna catismasi nedeniyle sarsildi. Piyasalar,
ortaya ¢ikan krize faizleri hizla artirarak tepki verdi. Mart ayi itibariyla enflasyonun son 20 yilin
en yuksek seviyesi olan %61'e ylkseldigini gordik. Yiksek enflasyon ve eneriji fiyatlarindaki
sert yikselis tim endustrileri etkiledi ve daha 6nce ¢alisilmis olan is planlarini bosa ¢ikardi.
Tuketiciler, satin alma tercihlerini gézden gecirerek ve alisveris sepetlerini yeniden
diizenleyerek bu gelismelere adapte olmaya galisti.

Yine de telekom Urlnlerine olan talep nispeten gli¢lu seyretti. Tlketicilerin her alanda goriilen
fiyat revizyonlarina alismak icin daha fazla zamana ihtiyaci oldugunu disiinsek de makro
tablonun talep lzerindeki olumsuz etkisi su ana kadar beklentilerimize kiyasla sinirh oldu.
Bunun yani sira, pandemiyle birlikte dijitallesme, hiz ve veri ihtiyacinin kalici sekilde degismesi,
bize musterilerimize en iyi fiyat ve upsell bilesimini sunma firsati veriyor.

Bu zeminde, bazi alanlarda tahminlerimizi asan ve digerlerinde ise cogunlukla beklentilerimizi
karsilayan sonuglarla 2022’ye iyi bir baslangic yaptik. Sabit genisbant tabanimiza, hedefimize
neredeyse paralel olarak, 151 bin abone ekledik. Mobilde kaydettigimiz 334 bin net artis ise
beklentilerimizi asti. Mobil pazarda zaman zaman kisa vadeli agresif kampanyalar gorsek de
operatorlerin enflasyonist fiyatlari yakalama konusundaki kararliiginin en Ust seviyede
oldugunu soéylemek dogru olur. Aralik ayinda Turk Telekom onclliginde yapilan fiyat
revizyonlarini diger iSS'lerin normalden daha uzun bir siire sonra takip etmesiyle sabit
genisbant pazari, bu anlamda ayristi. Bu nedenle, sabit genisbant daha sinirli bir ARPU
ilerlemesi kaydederken, mobil ARPU blyimesinde gozle gorulir bir sicrama oldu.

Son donemdeki makroekonomik gelismeler finansal performansimizi etkiledi. Yuksek
enflasyon operasyonel maliyetleri artirirken, jeopolitik gerilim ortaminda yasanan kur
oynaklgi, yikselen finansal giderlerle karlilik Gzerinde daha fazla baski yaratti. Yine de hem
faaliyet performansi hem de net kar, hizla adapte ettigimiz tedbirlerimiz ve gelir, maliyet ve
kur riski yonetimine iliskin dogru zamanl aksiyonlarimiz sayesinde, ilk ceyrek blitcemize
kiyasla daha gticlii oldu.
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Tiirk Telekom igin yeni bir donem bagsladi

1C’22, Sirketimizin tarihinde 6zel bir yer edindi. Bu dénem, LYY Telekominikasyon A.S.’nin
(LYY) Sirket’teki %55 hissesini Tirkiye Varlik Fonu’na (TVF) satmasiyla iki kurum arasinda
gerceklesen hisse alim islemi ile tanimlanmis oldu. islem, 31 Mart tarihinde sirketimizin 2021
yili Olagan Genel Kurul toplantisinin yapildigi glin tamamlandi ve yeni Yonetim Kurulu (YK)
Uyelerinin atamalari gerceklesti. Buna gore TVF, Turk Telekom'un %61,68° hissesinin sahibi
olarak sirketin cogunluk hissedari oldu.

Yeni hissedarimiz ve Yonetim Kurulu’muz ile tim paydaslarimiza karsi sorumlulugumuzu édin
vermeden vyerine getirmek amaciyla ortak bir hedef altinda birlesiyoruz. Oniimizdeki
donemde de Sirketimizin operasyonel ve finansal performansini destekleyen en iyi
uygulamalara bagh kalirken, telekomiinikasyon sektoriindeki saglam konumunu daha da
glclendirecek, kiresel standartlarda strdirilebilir blylimesine katki saglayacak ve yatirm
profilini gelistirecek firsatlari kollamaya kararlilikla devam edecegiz.

Hissedarlarimiza deger yaratma taahhlidiimiiz dogrultusunda, Genel Kurul tarafindan 28 Nisan
tarihinden itibaren hisse sahiplerine 4,95 milyar TL nakit temettli 6denmesine karar verilmistir.

2022'nin  karsimiza yepyeni zorluklar ¢ikarmayacagini distinmek giig, ancak kuvvetli
yonlerimiz, bilgi birikimimiz ve etkili insan kaynagimizla birlikte krizlerde ortaya ¢ikan firsatlara
odaklanmaya devam edecegiz. Tirkiye'de dijitallesmeye liderlik etmek, 5G ve Otesi
teknolojilere 6ncilik etmek ve teknoloji alanindaki katma degeri ylksek girisimleri yakalamak
icin ekosistemimizi gliclendirmeye kararliyiz.

Saglam 1C performansimiz sayesinde ongoriimiize bagh kaliyoruz

ik ceyregi giiclii gelir biiylimesiyle tamamladik. Konsolide gelirler 1¢'22'de yillik bazda %24,8
artarken, operasyonel gelirler, tim yil icin paylastigimiz %23 - %25 biylime ongorimizin
biraz Gzerinde olacak sekilde, %25,6 artti.

Sabit genisbant gelirleri, devam eden abone artisi ve Aralik ve Ocak® aylarinda erken alinan
fiyatlama aksiyonlariyla birlikte, gecen yilin en yliksek bazi olan %34,3'ln lzerine %22,3 artti.
Genisleyen abone tabani ve art arda yapilan fiyat revizyonlarinin yani sira fatural ve premium
segmentlere gecis yoniindeki stratejimiz sayesinde mobil gelirlerdeki biiyime yillik %23,47 ile
yeni bir zirveye ulasti. Kurumsal data gelirlerindeki buylime ise ivmelenerek %17,7'ye
yikselirken, diger gelirlerdeki %74,5'lik artis agirlikli olarak ekipman satislari, ICT proje gelirleri
ve cagri merkezi gelirlerinden geldi.

Konsolide FAVOK, ceyrek bazda yatay ancak yillik bazda daha diisiik gerceklesen %43,5 FAVOK
marjiyla, yillik bazda %8,2 artarak 4,1 milyar Tl'ye yukseldi. Glglu gelir artisi yaratmayi

> %1,68’i halka agik islem géren hisselerde
6 Aralik ayinda yeni eklenenler igin, Ocak ayinda mevcut miisterilerin yeniden taahhiitlemesi igin
7 4¢’09’dan bu yana en yiiksek
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basarmis olsak da enflasyonun maliyetler Gizerindeki ani etkisi, FAVOK marjinin yillik bazda
daralmasina neden oldu. Yine de FAVOK mariji beklentimizin biraz izerinde oldu.

Gelir artisimiz, beklenenin lzerinde gerceklesen enflasyon nedeniyle 6ngoriimize kiyasla
daha yuksek bir seyir izliyor. Ancak ayni yukari yonli riski maliyet tarafinda da goriyor, 6ngori
revizyonuna yonelik adimlarimizda ihtiyath olmayr uygun buluyoruz. Bu nedenle,
makroekonomik gelismeleri izlemenin ve istikrarli bir finansal konjonktlirde daha saglikh
tahminler yapmanin dogru olacagini disinerek, simdilik daha o©nce paylastigimiz
ongorimizde bir degisiklige gitmiyoruz.

USDTRY ve EURTRY kurlari ceyreksel bazda sirasiyla %10 ve %8 yiikseldi. 4C’21 finansallarinda
raporlanan kur hassasiyeti analizinin isaret ettigi lUzere, daha fazla koruma isleminin etkisiz
hale gelmesiyle, ilk ¢ceyrekte de kur zarari kaydettik. Ayrica, Rusya-Ukrayna savasi, yeni bir
istikrarsizlik dalgasina neden olarak faiz oranlarinda oynakligi tetikledi. Sonug olarak, finansal
maliyetlerimiz 6zellikle gegen yilin disik bazina gore 6énemli Olgliide artti ve yillik net kar
blylimesini baskiladi. Olumlu taraftan baktigimizda, PCCS portfoyimizi yeniden
yapilandirmaya basladik, ancak piyasalarda sik yasanan oynaklik, toplam maliyeti optimize
etmek icin kademeli ve temkinli bir yaklasimi zorunlu kiliyor. Piyasalar istikrara yeniden
kavustukca, FX-notr pozisyonumuza geri donmeyi hedefliyoruz.

Yili 389 milyon USD uzun pozisyonla kapattik. Bir dnceki ceyrek 1,11x olan Net Bor¢/FAVOK
orani, devam eden doviz oynakhginin ardindan hafif yikselerek 1,24x olsa da makul kabul
ettigimiz aralik icinde kaldi. 1C'22 net kari, 270 milyon TL vergi gelirinin kismen dengeledigi
finansal giderlerdeki artisla birlikte yillik bazda %58,6 oraninda daraldi.

Zorlu bir geyrekte sabit genisbant is kolumuzu dengeli bir sekilde yonettik

1 Aralik'ta fiyat revizyonlarimizi uygulamaya koymamizin ardindan sabit genisbant pazarinda
rekabet 6nemli 6lciide artti. Diger iSS'ler fiyat revizyonlarini hemen takip etmediler ve pazarda
paritelerin agilmasina neden oldular. Sonug olarak, ilk ceyrekte net abone artislarimizin toptan
tarafta yogunlastigini gordik. Rakiplerin fiyatlama eylemleri Ocak ayinda basladi ve Mart ayina
kadar devam ederek agilan fiyat farklarini ceyrek sonu itibariyla yeniden 6nceki seviyelere geri
cekti. Buna bagh olarak, ikinci ceyrekte daha rasyonel ve dengeli bir pazar gérmeyi bekliyoruz.
Bu ortamda, ilk ceyrekte gerceklestirdigimiz gicli yeniden taahhitleme performansi,
rekabete kiyasla deger verilen farkliliklarimizi vurgulayan dikkate deger bir basari oldu.

Bu donemde yasanan 6nemli gelismelerden biri, dlizenleyici kurumun yikselen enflasyona
bagh olarak maliyetlerdeki kayda deger artis nedeniyle toptan fiyatlari artirma teklifimizi
onaylamasi oldu. Buna gore toptan port fiyatlari 1 Haziran'dan itibaren yaklasik %67 oraninda
artacak. Toptan ve perakende tarifelerimizi bu dizenlemeye uygun hale getirmek igin
hazirliklarimizi yapiyoruz. Sabit internette pazar lideri ve en bliylk abone tabanina sahip
operator olarak temel motivasyonumuz, fiyat revizyonlarini ve abone gelisimini optimize
etmek suretiyle portfoyimuizii en yliksek hassasiyetle yonetmek.
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Sabit internete olan talep, makroekonomik ortama ve fiyat revizyonlarina ragmen
dayaniklihgini korudu. Ceyregi 151 bin net abone kazanimi ile tamamlayarak toplam abone
bazini 14,5 milyon seviyesine tasidik. Yeni satislarin %55,6'sini® 24 Mbps ve Uzeri paketler
olusturdu. Sonug olarak, 1¢'22 ARPAS, ceyreksel bazda %8,5° artt.

Gecen yilin en yliksek bazini tasiyan bu donemde, sabit genisbant gelirleri, beklentimizle
uyumlu sekilde %22,3 artti. ARPU bliyiimesi, gecen ceyrege gore bir miktar artarak yillik %14,5
oldu. Kisiye ozel tekliflerimizle uygulamaya koydugumuz fiyatlama ve upsell stratejimiz, yilin
geri kalaninda ARPU biyimesini destekleyecektir.

Tiirk Telekom Tiirkiye’nin fiber glic merkezi

Turkiye'nin fiber glic merkezi olarak, her kesimin teknolojiye erisimini temin etmek igin fiber
agimizi 81 ile yayarak Ulkemizi en ileri seviyede fiberlestirmeye kararliyiz. Bu amag
dogrultusunda, fiber agimizi 2019 sonundan bu yana %22,3 biyuterek ilk ceyregin sonunda
372 bin km'ye gikardik (4C'21 itibariyla 366 bin km).

4C'21 itibariyla 30,2 milyon olan hane kapsama adedini 30,6 milyona ylkselttik. FTTC hane
kapsamasi 21,6 milyona ulasirken FTTH/B 9,0 milyon oldu. Toplam fiber abone sayimiz, bir
onceki yila gore 17,4 puan ve 2019 yil sonundan bu yana ise 34,2 puan artis ile toplam abone
tabanimizin %71,2'sini olusturarak 10,3 milyona ulasti.

Mobilde ivmelenen performans

Mobilde, ilk ceyrekte fiyatlama motivasyonu genel olarak yilksek seyretti. Bazi agresif
kampanyalar goriilse de temelde enflasyonu yakalamayi amaclayan fiyatlama aksiyonlarinin
yasandigi rasyonel bir pazar gordik. Gegen yil Kasim ve Aralik aylarinda yapilan revizyonlarin
ardindan hem faturasiz hem de faturali segmentlerde Mart ayinda yeni tarifeler uygulamaya
konuldu. Gergeklesecek enflasyon verileri 6nimizdeki ¢ceyreklerde operatoérlerin fiyatlama
davranislari Uzerinde belirleyici olacak. Kotli hava sartlarinin musteri trafigi Gzerindeki
olumsuz etkisi ile birlesen dinamik fiyatlama ortami, NT (Mobil Numara Tasima) pazarinda
hem yillik hem de g¢eyreklik bazda daralmaya yol agti.

1C’22’de hem faturasiz hem de faturali segmentin, bugiine dek gerceklesen en diisiik abone
kaybi oranlariyla desteklenmesiyle toplam 334 bin net abone kazanimi ile beklentilerimizin
Gzerinde bir performans kaydettik. Abone artisi agirlikh olarak 300 bin faturali yeni abone
kaynakli olurken faturasiz abone kazanimi da 35 bin olarak gerceklesti. Mobil tabanimizda
faturali abone orani %65,3 ile en yiksek seviyesine ulasti. Prime abone tabanimiz yillik %48,7
buyume ile 5,2 milyon aboneye ulasti. Faturali ve (st tarifelere gecis etrafinda belirledigimiz
mobil stratejimizin basarisi, dengeli bir abone ve ARPU bilylimesiyle kendini ortaya koydu.

8 Bireysel segment igin

9 Kazanilan musteri basina ortalama gelir

10 Bjreysel segment icin, penetrasyon kampanyasi hari¢
11 Hem bireysel hem kurumsal segment igin
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Etkin fiyatlama stratejimiz ve segmentlere yonelik tekliflerimiz sayesinde, yillik karma ARPU
bliyimesi, ceyreksel bazda 3,5 puanlik sicrama ile %17,5 olarak gerceklesti. Faturali ARPU yillik
bazda %14,9 artarken, faturasiz ARPU %22,3 yiikseldi. Buna gore, mobil gelirler ilk ceyrek igin
%23,4 ile beklentilerimizin Gizerinde buyidu.



Tark Telekorﬁ”

Degerli Hissettirir » >

Finansal Gelismeler

Ceyreklik  Yilhk

(milyon TL) 1C'21 4C'21 1C'22 Degisim  Degisim
Satis Gelirleri 7.587 9.864 9471 %(4,0) %24,8
Satis Gelirleri (UFRYK 12 harig) 7.222 8.703 9.072 %4,2 %25,6
FAVOK 3.803 4301 4.115 %(4,3) %8,2
Marj %50,1 %43,6 %43,5
Amortisman ve itfa Gideri (1.452) (1.678) (1.817) %8,3 %25,1
Faaliyet Kar 2.351 2.623 2298  %(12,4)  %(2,2)
Marj %31,0 %26,6 %24,3
Finansal Gelirler / (Giderler) (661) (2.176) (2.008) %(7,7) %203,9
Kur ve Tlrev Gelirleri / (Giderleri) (189) (1.592) (1.426) %(10,5)  %654,1
Faiz Gelirleri / (Giderleri) (410) (536) (565) %5,3 %37,9
Diger Finansal Gelirler / (Giderler) (62) (47) (17) %(62,5) %(71,8)
Vergi Geliri / (Gideri) (334) 636 270 %(57,5) a.d.
Net Kar 1.356 1.084 561 %(48,3)  %(58,6)
Marj %17,9 %11,0 %5,9
Yatirim Harcamalari 1.253 4487 1.467 %(67,3) %17,1
Satis Gelirleri

1¢’22'de konsolide gelirler yillik %24,8 artarak 9,5 milyar TL'ye yukseldi. UFRYK 12 harig
tutuldugunda, sabit genisbant gelirinde %22,3, mobil gelirinde %23,4, uluslararasi gelirde
%59,3, kurumsal data gelirinde %17,7 ve diger gelirlerde %74,5 artis ile toplam gelir bliylimesi
yillik bazda %25,6 oldu.

Faaliyet Giderleri (Amortisman ve itfa Giderleri Harig)

1C’'22’de faaliyet giderleri yillik bazda %41,6 artisla 5,4 milyar TL oldu. UFRYK 12 haric, faaliyet
giderlerindeki artis yilhk bazda %44,6 olarak gerceklesti.

® Ara baglanti giderleri, zayiflayan Turk lirasi ve artan trafige karsin birim maliyetlerdeki
dusUs ile yillik bazda %21,2 artti.
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e Vergi gideri yillik bazda %21,8 artti.

e Silipheli alacak karsiligl, tahsilat tarafindaki saglikh artisla birlikte yillik bazda %13,1
artti.

e Cihaz ve teknoloji satislari maliyeti, Tirk lirasindaki deger kaybi ve genisbant abone
kazanimlarindaki yavaglama ile yillik bazda %14,4 artti.

e Diger dogrudan giderler, paylasilan gelirlerin ve katma degerli servis gelirlerinin
yukselmesi ile yillik bazda %45,5 artti.

e Ticari giderler, enflasyonla ve pandemi sonrasi normallesmeyle birlikte yillik bazda
%40,1 arttl.

o Network ve teknoloji giderleri blylk olglide artan enerji fiyatlari, bakim ¢alismalari ve
Tirk lirasindaki deger kaybi nedeniyle yillik bazda %93,2 artti.

e Personel gideri, asgari Ucret artisi ve enflasyona gore dizeltilmis maas artislarinin
etkisiyle yillik bazda %44,5 artti.

Faiz, Amortisman ve Vergi Oncesi Kar (FAVOK)

1¢’22’de, konsolide FAVOK yillik bazda %8,2 artarak 4,1 milyar TL'ye yiikseldi. FAVOK marji,
blylk olciide personel ve enerji maliyetleri ve ticari maliyetlerin etkisiyle sisen faaliyet
giderleri sebebiyle, 1Q’21’e gbére 670 baz puan gerileyerek %43,5 oldu. UFRYK 12 muhasebe
etkisi hari¢ tutuldugunda, FAVOK marji yillik 720 baz puanlik gerileme ile %44,9 oldu.

Amortisman ve itfa Giderleri
Amortisman ve itfa giderleri 1¢’22’de yillik %25,1 artarak 1,8 milyar TL'ye yikseldi.

Faaliyet Kari

Grup, 1¢’22°de yillik %2,2’lik hafif gerileme ile 2,3 milyar TL faaliyet kari kaydetti. Faaliyet kar
marji 1¢'21'deki %31,0'dan 1¢'22'de %24,3'e geriledi.

Net Finansal Gelir/Gider

Net finansman gideri, 4C’21’de 2,2 milyar TLve 1¢’21’de 0,7 milyar TLiken, 1C'22’de 2,0 milyar
TL oldu. 4C’21 finansal tablolarindaki kur hassasiyeti analizinin isaret ettigi gibi, ceyreklik bazda
doviz kurlarinda ortalama %9’luk artisin ardindan 1¢’22’de de ddviz zararina maruz kaldik. Faiz
oranlarindaki oynaklik swap maliyetlerini de etkiledi. Sonug olarak, kur ve tirev giderleri
4C'21'de 1,6 milyar Tl'den 1C'22'de 1,4 milyar TL'ye gerilemesine ragmen, 1C'21'de
gerceklesen 0,2 milyar TL'nin oldukca lizerinde gergeklesti.

Gelir tablosunun kur hareketlerine duyarliigina gore, TL'de meydana gelebilecek %10
oranindaki deger kaybinin, diger her seyin ayni kaldigi varsayimi ile gelir tablosu Gzerindeki
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etkisi negatif 1.133 milyon TL'dir (4C'21 itibariyla 1.238 milyon TL negatif etki, 1¢’21 itibariyla
13 milyon TL negatif etki). Oniimiizdeki ddnemde finansal piyasalarin dengelenmesi ile birlikte
yabanci para-notr pozisyonumuza donmeyi hedefliyoruz.

Vergi Geliri/Gideri

Grup, yuksek enflasyonun yatirim tesvikleri ve sabit kiymetlerin yeniden degerlemesi
Uzerindeki olumlu etkisi ile birlikte olusan ertelenmis vergi kazanci nedeniyle, 1¢'21'deki 334
milyon TL vergi giderine karsin 1¢'22'de 270 milyon TL vergi geliri kaydetti.

Net Kar

Net kar, 1¢'21'deki 1.356 milyon TL'ye kiyasla, 1¢'22’de déviz kuru ve faiz oranlarinda yasanan
oynaklikla birlikte artan net finansal giderlerin etkisiyle 561 milyon TL oldu.

Yatirnm Harcamalari
Yatirim harcamalari 1¢'21'deki 1,3 milyar TL'ye kiyasla 1¢'22'de 1,5 milyar TL oldu.
Nakit Akisi ve Borgluluk Seviyesi

Kaldiragsiz serbest nakit akisi, 1¢'21'deki 750 milyon TL'ye karsilik 1¢'22'de negatif 456 milyon
TL olarak gergeklesti.

Net bor¢!? zayif lira ile birlikte 1C'21'deki 16,2 milyar TL'ye kiyasla 1C'22 itibariyla 20,9 milyar
TL'ye ylikseldi. UFRS 16 etkisi hari¢ tutuldugunda net borg 19,4 milyar TL oldu.

Net Bor¢/FAVOK® orani, kur dalgalanmalarindan etkilenerek 4C'21 itibariyla 1,11x'ten
1C'22'de 1,24x'e yiikseldi.

Net borg (UFRS 16 etkisi harig) ¢eyreksel bazda 61 milyon USD artarak 1.328 milyon USD’ye
yukseldi (4C'21: 1.267 milyon USD; 1¢'21: 1.775 milyon USD).

1C’22 itibaryla, yabanci para cinsinden finansal bor¢ (UFRS 16 etkisi hari¢ tutuldugunda), yillik
bazda azalarak 2.115 milyon USD’ye geriledi. (4¢’21: 2.102 milyon USD, 1¢’21: 2.234 milyon
USD). TL finansmanin payi, 4¢’21’de %1,2 seviyesindeyken, 1¢’22 itibariyla %11,7 oldu.

Net uzun yabanci para pozisyonu, 501 milyon USD ddéviz cinsinden nakit dahil 1¢’22’de 389
milyon USD seviyesinde gerceklesti (4C’21 itibariyla 242 milyon USD net uzun yabanci para
pozisyonu).

12 Net Borg hesaplamasi, YP TL Para swap islemlerinin pazara gére degerlemelerini (MTM) ve kur korumali vadeli
mevduatlarin gergege uygun dederini icermektedir.

13 Net Bor¢ hesaplamasi, YP TL Para swap islemlerinin pazara gére dederlemelerini (MTM) icermektedir. Net Borg/FAVOK
hesaplamasi ise FAVOK hesabinda yer alan oladaniistii karsiliklari icermemektedir.
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Operasyonel Performans

Ceyreklik  Yilhk
Degisim Degisim

1¢'21 ac¢'21 1¢'22

Toplam Erisim Hatti Sayisi (mn) 14 16,4 16,9 17,0 %0,6 %3,8
Sabit Ses Hatti Sayisi (mn) 10,6 10,5 10,4 %(1,0) %(1,7)
Yalin Genisbant Abone Sayisi (mn) 5,8 6,4 6,6 %3,2 %13,9

Sabit Ses ARPU (TL) 21,3 21,7 22,1 %2,0 %3,7

Toplam Genisbant Abone Sayisi (mn) 13,6 14,3 14,5 %1,1 %6,4

Toplam Fiber Abone Sayisi (mn) 7,3 9,6 10,3 %7,6 %40,7

Eve/Binaya Kadar Fiber (mn) 2,4 2,8 3,0 %5,0 %24,0
Saha Dolabina kadar Fiber (mn) 4,9 6,8 7,3 %8,7 %48,8
Genisbant ARPU (TL) 61,0 67,7 69,9 %3,2 %14,5
TV Abone Sayisi ('000) *° 3,1 2,9 2,9 %(1,0)  %(5,1)
Tivibu Ev (IPTV+Uydu) Abone Sayisi (mn) 1,5 1,5 1,5 %(1,1) %(2,6)
TV ARPU (TL) 20,8 23,0 24,3 %5,4 %16,8
Mobil Abone Sayisi (mn) 23,3 24,0 24,4 %1,4 %4,6
Mobil Faturali Hat Abone Sayisi (mn) 15,0 15,6 15,9 %1,9 %6,2
Mobil On Odemeli Hat Abone Sayisi (mn) 8,3 8,4 8,5 %0,4 %1,8
Mobil ARPU-Karma (TL) 36,4 42,1 42,8 %1,6 %17,5
Mobil ARPU-Faturali (TL) 43,6 49,5 50,1 %1,3 %14,9
Mobil ARPU-On Odemeli (TL) 23,1 27,3 28,2 %3,1 %22,3

14 pSTN ve THK aboneleri

15 Tivibu Ev (IPTV, DTH) ve Tivibu GO aboneleri
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Notlar:

FAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans géstergesidir. Bu basin aciklamasinda yer
alan FAVOK, satis gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yénetim giderlerini,
arastirma ve gelistirme giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirim faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini)
icermekte, fakat amortisman, itfa ve deder diisiis giderlerini, diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer alan
finansal gelirleri / (giderleri) (banka borglari hari¢ cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri /
(giderleri)) i;ermemektedir.

Bu basin agiklamasinda yer alan faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman, itfa ve deger diisiis
giderlerini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yonetim giderlerini, arastirma ve gelistirme giderlerini, diger
faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirnm faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri) icermekte, fakat SPK raporlarinda diger
faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen finansal gelirleri / (giderleri) (banka borglari hari¢ cari hesap kur
farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri / (giderleri)), icermemektedir.

Bu basin agiklamasinda yer alan net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve SPK raporunda diger
faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen banka borglari harig cari hesap kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz
ve reeskont gelirlerini/(giderlerini) icermektedir.

Net Déviz Pozisyonu, (i) yabanci para cinsinden finansal borglardan, (ii) kur riski koruma (hedge) islemleri ve (iii) yabanci
para cinsinden nakit ve nakit benzerlerinin ¢ikarilmasi ile hesaplanmaktaydi. Yonetim Kurulumuz tarafindan 03.02.2021
tarihinde alinan, konsolide kar / zarar tablosunu kur riski bakimindan etkileyen tiim kalemlerin Net Déviz Pozisyonu
hesabinda dikkate alinarak kur riski ybnetimi yapilmasi karari dogrultusunda, 2021 1.Ceyreginden itibaren Net Déviz
Pozisyonu hesabinda yukarida belirtilen kalemlere (iv) yabanci para cinsinden kiralama borglari (v) yabanci para cinsinden
net ticari borg ve (vi) net yatirim korumasi (net investment hedge) tutarlari da dahil edilmeye baslanmistir. Net yatirim
korumasi, Tiirkiye Muhasebe Standartlari Kur Degisiminin Etkileri standardi (TMS 21) uyarinca yurt disi istiraklerde (Tiirk
Telekom International) bulunan net yatirimin finansal riskinden korunma tutarindan olusmakta olup Grup muhasebe
raporlamasinda 2011 yilindan itibaren kullaniimaktadir. Net Déviz Pozisyonu, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri
disindaki bir finansal performans gdsterge olup, Net Déviz Pozisyonu hesaplamasinda yapilan revizyon Grubun
muhasebesel raporlamasinda bir degisiklige sebep olmamaktadir.
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Tiirk Telekom Grubu hakkinda

180 yili asan kokli bir geg¢mise sahip olan Tirk Telekom, Tirkiye'nin ilk entegre
telekomiinikasyon operatoridiir. Musterilerin hizla degisen iletisim ve teknoloji ihtiyaclarina
en glgli ve en dogru sekilde cevap verebilmek amaciyla 2015 yilinda Tiirk Telekomiinikasyon
A.S., TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S. ve TTNET A.S. tiizel kisiliklerini mevcut sekliyle muhafaza
ederek ve tabi olduklari mevzuat ve regiilasyonlara tamamen uyarak, “musteri odakh” ve
entegre bir yaplya ge¢mistir. Bireysel ve kurumsal hizmetler alaninda genis hizmet agi ve
zengin Urlin gesitliligine sahip olan Tiirk Telekom, Ocak 2016 itibariyla mobil, internet, telefon
ve TV Urin ve hizmetlerini ‘Tirk Telekom’ tek marka ¢atisi altinda bir araya getirmistir.

“Turkiye’nin Coklu Oyuncusu” Turk Telekom, 31 Mart 2022 itibariyla 17,0 milyon sabit erisim
hatti, 14,5 milyon genisbant, 2,9 milyon TV ve 24,4 milyon mobil aboneye hizmet vermektedir.
Turk Telekom Grubu, sirketleri Tlrkiye’yi yeni teknolojilerle bulusturma ve bilgi toplumuna
donliglim siirecini hizlandirma vizyonuyla, 81 ilde 36.292 galisaniyla hizmet vermektedir.

Turk Telekomiinikasyon A.S., PSTN ve toptan genisbant hizmetlerini sunmakta olup, mobil
operatdér TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S., perakende internet hizmeti, IPTV, Uydu TV, Web
TV, Mobil TV, Smart TV hizmetleri saglayicisi TTNET A.S., yakinsama teknolojileri sirketi Argela
Yazillm ve Bilisim Teknolojileri A.S., BT ¢dziim saglayicisi innova Bilisim Céziimleri A.S.,
cevrimigi egitim yazilimlari sirketi SEBIT Egitim ve Bilgi Teknolojileri A.S., cagri merkezi sirketi
AssisTT Rehberlik ve Misteri Hizmetleri A.S., proje gelistirme ve kurumsal risk sermayesi
sirketi TT Ventures Proje Gelistirme A.S., elektrik tedarik ve satis sirketi TTES Elektrik Tedarik
Satis A.S., tesis blinyesinde kombine destek hizmetleri saglayicisi TT Destek Hizmetleri A.S., TT
International Holding BV ve toptan veri ve kapasite servis saglayicisi TT International
Telekominikasyon Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. ve finans teknoloji sirketi TTG Finansal
Teknolojileri A.S.’nin dogrudan; diger TT International Holding BV istiraklerinin, televizyon
yayinciligi ile istege bagh yayincilik (VOD) hizmetleri saglayicisi Net Ekran sirketlerinin, cihaz
satis sirketi TT Satis ve Dagitim Hizmetleri A.S.’nin, 6deme ve elektronik para hizmetleri sirketi
TT Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.’nin ve web portali ve bilgisayar programlama
sirketi APPYAP Teknoloji ve Bilisim A.S.’nin, dolayh olarak %100’line sahiptir.
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Yasal Uyari

Bu sunumda yer alan bilgiler Tiirk Telekomiinikasyon A.S. (“Sirket”) tarafindan, Turk Telekom Grubu
sirketlerinin faaliyetleri ile ilgili olarak hazirlanmigtir. Burada sunulan fikirler yazim esnasinda bir araya
getirilen genel bilgiye dayanir ve bildirimsiz degisiklige tabidir. Bu sunum ya da igindeki herhangi bir
bilgi, Sirket’in yazili izni olmadan kullanilamaz.

Bu materyal gelecekteki sonuglara ve beklentilere dair Sirket yénetiminin gelecekteki duruma iliskin
su andaki gorislerini yansitmakta olup belli varsayimlar ve tahmini rakamlar icermektedir. Sirket
tarafindan verilen bilgiler, glivenilir olduguna inanilan kaynaklardan toplanir, ancak bu bilgilerin
gerceklik ve eksiksizligi garanti edilmez. Sirket, ileriye yonelik bu beyanlarda yansitilan beklentilerin su
anda makul olduguna inanmakla birlikte, bu beklentilerin dogru bir sekilde gerceklesecegi yoniinde
teminat vermemektedir.

Ne Sirket, ne Sirket ortaklari, yoneticileri, calisanlari, ne de diger kisiler ne sekilde olursa olsun bu
sunumun kullanimindan ya da iceriginden kaynaklanan herhangi bir zarar i¢in hicbir sorumluluk kabul
etmez.

Not: FAVOK, genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans gdstergesidir. Bu
sunumda yer alan FAVOK, satis gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini,
genel yonetim giderlerini, arastirma ve gelistirme giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve
yatinm faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat amortisman, itfa ve deger dusus
giderlerini, diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer alan finansal gelirleri(giderleri)
(banka borclari hari¢ cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri/(giderleri))
icermemektedir.

Turk Telekom Grubu Konsolide Finansal Tablolari’'na
https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/mali-operasyonel-veriler/sayfalar/ceyrek-donem-sonuclari
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