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1. TURK TELEKOM GENEL BAKIS

Tirk Telekomiinikasyon A.S. (“Tirk Telekom”), grup sirketleriyle birlikte, Turkiye'de sabit
hattan mobil iletisime, genisbant internetten katma degerli hizmetlere kadar uzanan genis bir
yelpazede iletisim hizmetleri sunmaktadir.

Tirk Telekom, Turkiye nifusunun yaklasik %100'lne ulasan genis sabit hat ag1 sayesinde
bireysel ve kurumsal misterilerine ses ve veri hizmetlerinin yaninda katma degerli hizmetler
de saglayan lider sabit hat operatortdair.

2011 yih sonunda 15,2 milyon olan PSTN erisim hatti sayisi, 2012 yili birinci ¢ceyregi sonunda
15 milyon olarak gergeklesmistir. Turk Telekom PSTN erisim hatti kapasitesi yaklasik 21,2
milyondur.

Tirk Telekom, hisselerinin timine sahip oldugu bagh ortakhgl TTNet aracilig ile Tarkiye
genelinde en yaygin satis agina sahip genis bant internet saglayicisi olmasinin yani sira diger
operatorlere de toptan altyapi hizmetleri saglamaktadir.

2011 yil sonu itibariyle Tirkiye’deki toplam genisbant internet erisim baglantilarinin yaklasik
%540 sabit genisbant internet erisimi, kalan %46’lik kisim da mobil internet erisimi saglayan
operatorleri igermektedirl. 2011 yili sonunda 6,8 milyon seviyesinde olan sabit genisbant
internet kullanici sayisi 2012 yili birinci geyrek sonu itibariyle 7 milyona yikselmistir.

Tirkiye'nin Gglncl buyldk mobil operatori olan Avea'nin %89,99’luk hissesine sahip olan
Tirk Telekom, Avea araciligiyla, Tirkiye'de 6n 6demeli ve faturali mobil iletisim hizmetleri
basta olmak Uzere cesitli katma degerli mobil iletisim hizmetleri de sunmaktadir.

Aycell ve Aria markalarinin birlesmesi sonucu 2004 yilinda kurulmus olan Avea, kurulusundan
2012 yih birinci ¢eyregi sonuna kadarki performansi ile abone sayisi 4,8 milyondan 12,9
milyona ulasmistir.

Bunlarin disinda, hisselerinin tamamina sahip oldugu Innova, Argela, Sebit ve Sobee
aracihgiyla bilgi teknolojileri danismanligi, bilgi teknolojileri tGrtin/yazihm ve egitim igerikli
hizmetler veren ve oyun yazilimlari Greten Tirk Telekom, yine hisselerinin tamamina sahip
oldugu baska bir bagh ortakhgi AssisTT araciligi ile de musteri iliskileri yonetimi, rehberlik ve
cagri merkezi hizmetleri sunmaktadir. Tirk Telekom Grubu biinyesine son olarak 2010 yilinda
data ve toptan kapasite saglayicisi olan Pantel International katilmistir. Tirk Telekom ayrica,
Arnavutluk sabit hat operatéri Albtelecom’un hisselerinin %76’sini elinde bulunduran
CETEL’in de %20 hissesine sahiptir.

Tirk Telekom her zaman ve her yerde mdisterilerine hizli, kaliteli, ekonomik hizmetler
saglamasinin yaninda, sosyal sorumluluk bilinci kapsaminda cesitli egitim projelerini, spor,
sanat faaliyetlerini ve cevre duyarhiligini arttirici faaliyetleri desteklemekte ve Tirkiye'nin
gelecegine yatirim yapmaktadir.

! Kaynak: Bilgi Teknolojileri vet Iletisim Kurumu 4. Ceyrek Pazar Verileri Raporu
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2. KURUMSAL YAPI

Sermaye Yapisi

GRUBU ORTAK ADI SERMAYE MIKTARI (TL) PAYI (%)
A Ojer Telekomiinikasyon A.S. 1.925.000.000,00 55
B 971.249.999,99

C T.C. Hazine Mistesarligi 0,01 30
D 78.750.000,00

D Halka agik 525.000.000,00 15
Toplam 3.500.000.000,00 100

Tabloda belirtildigi izere, T.C Hazine Mistesarligi, C Grubu hisseyi elinde bulundurmaktadir. C
Grubu hisseye, Yénetim Kurulu’na 1 kisiyi Yonetim Kurulu Uyesi olarak aday gosterme hakki ile
Ana Sozlesme’nin 6. Maddesi’nde belirtilen asagidaki haklar taninmistir:

“Ekonomi ve guvenlik ile ilgili olarak milli yararlarin korunmasi amaciyla asagidaki konular ister
Yénetim Kurulu’'nda ister Genel Kurul’da oylansin, C Grubu imtiyazli Hissenin olumlu oyu
olmaksizin gergeklestirilemez. Aksi takdirde yapilan islemler yok sayilir.

a) Ana Sozlesme degisiklikleri;
b) Yonetim kontrollini etkileyecek oranlardaki nama yazili hisselerin devri;
c) Nama yazih hisselerin devrinin pay defterine islenmesi”.

Sirketimiz sermayesine dogrudan veya dolayli yoldan sahip olan gercek ve tiizel kisiler asagidaki
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Yonetim ve Organizasyon Yapisi

Yonetim Kurulu
Mohammed Hariri
ibrahim Sahin
Hakam Kanafani
Rami Aslan

Saad Zafer M. Al Kahtani

Abdullah Tivnikli
Ghassan Hasbani
Suat Hayri Aka
Sileyman Karaman
Mehmet Habib Soluk

Denetim Kurulu
Efkan Ala

Prof. Dr. Aydin Gilan
Latfi Aydin

icra Komitesi
Mohammed Hariri
ibrahim Sahin
Abdullah Tivnikli

Yonetim Kurulu Bagkani
Yonetim Kurulu Bagkan Vekili

Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi

Denetim Kurulu Uyesi
Denetim Kurulu Uyesi
Denetim Kurulu Uyesi

icra Komitesi Baskani

icra Komitesi Baskan Vekili

icra Komitesi Uyesi
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Hakam Kanafani
Saad Zafer M. Al Kahtani

Denetim Komitesi
Ghassan Hasbani
Rami Aslan

Mehmet Habib Soluk

Ust Yonetim

Hakam Kanafani
Kamil Gokhan Bozkurt
Celalettin Dinger
Mustafa Uysal
Mehmet Candan Toros
Sakru Kutlu

Dr. Mehmet Kémiircu
Dr. Ramazan Demir
Erem Demircan
Haktan Kilig

Dr. Nazif Burca
Memet Atalay

Timur Ceylan

3.

YONETIM KURULU TOPLANTILARI

icra Komitesi Uyesi
icra Komitesi Uyesi

Denetim Komitesi Baskani
Denetim Komitesi Uyesi
Denetim Komitesi Uyesi

Grup Ust Yoneticisi (Tirk Telekom Grup CEO)
CEO - Genel Mudur

Satis Bagkani

Grup Finans Baskani -Tirk Telekom Finans Baskan Vekili
Uluslararasi ve Toptan Satis Bagkani

insan Kaynaklari, Destek ve Regiilasyon Baskani
Hukuk Baskani

Strateji ve is Gelistirme Baskani

Pazarlama ve iletisim Bagkani

Miisteri iliskileri Baskani

i¢ Denetim Baskani

Operasyon Baskani

Teknoloji Bagkani

Rapor konusu ara dénem icinde Yonetim Kurulu’nun 14.02.2012 ve 15.02.2012 tarihli kararlari
bulunmaktadir.

e 14.02.2012 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile

01.01.2011 - 31.12.2011 donemine iliskin Sermaye Piyasasi Kurulu Seri : XI No: 29 sayili tebligi
geregince Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari’na (IFRS) gore hazirlanmis ve bagimsiz
denetimden gecmis konsolide mali tablolarin onaylanmasina karar verilmistir.

e 15.02.2012 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile

Sirketimizin 25 Mayis 2012 tarihinde gergeklestirecegi 2011 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisina
sunulmak lizere yapilacak teklifin detaylari asagidaki sekildedir.

1. Sirketimizin 01 Ocak 2011/31 Aralik 2011 tarihleri arasinda icra ettigi faaliyetleri
neticesinde Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri:Xl, No:29 sayili "Sermaye Piyasasinda
Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi" hiikimleri uyarinca hazirlanmis olan
bagimsiz denetimden ge¢mis konsolide mali tablolara gore olusan karinin
2.068.677.923 TL, Tirk Ticaret Kanunu ve Vergi Usul Kanunu hiikiimleri ¢cergevesinde
hesaplanan ticari karinin ise 2.470.409.945 TL olduguna,
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2. Konsolide mali tablolara gore olusan vergi sonrasi kardan 2.068.677.923 TL'lik karin
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri: IV No: 27 sayili tebligi uyarinca kar dagitimina esas
olduguna,

3. Tiirk Ticaret Kanunu’nun 466’inci maddesi ¢ercevesinde 6denmis sermayenin beste
birini buluncaya kadar birinci tertip yasal yedek akge ayrilmasi zorunludur. Ancak
gecmis yillarda yasal tavana ulasiimasi nedeniyle 2011 yili igin birinci tertip yasal yedek
akge ayrilmamasina,

4. Konsolide mali tablolara gore 2.068.677.923 TL tutarindaki 2011 yili dagitilabilir karina
yil icinde vyapilan 42.030.144 TL tutarindaki bagislarin eklenmesi ile olusan
2.110.708.067 TL'nin birinci temetti matrahi olarak belirlenmesine,

5. Sermaye Piyasasi Kurulunun Seri:IV No:27 sayili Tebligi’ne uygun olarak birinci temetti
matrahi olarak dikkate alinan 2.110.708.067 TL'nin %20’sine karsilik gelen
422.141.613 TL'nin nakit birinci temetti olarak dagitilmasina, 172.152.538 TL
tutarindaki ikinci tertip yedek akg¢enin net dagitilabilir dénem karinin kalan kismindan
ayrilmasina ve kalan kisim olan 1.474.383.772 TL'nin ikinci temetti olarak
dagitilmasina,

a. Toplam nakit olarak dagitilacak 1.896.525.385 TL’'nin tamaminin dénem net

karindan dagitilmasina,

b. Bu itibarla hissedarlarimiza 1 Kurus nominal degerinde beher hisse i¢in brit
0,5418644 Kurus olmak Uzere toplam briat 1.896.525.385 TL nakit temetti
odenmesine,

6. Nakit temetti 6demelerinin hissedarlarimiza dagitimina, 29 Mayis 2012 tarihi
itibariyle, Merkezi Kayit Kurulusu A.S.’nin Siizer Plaza Askerocagl Caddesi No:15 Kat:2
34367 Elmadag-Sisli istanbul adresinde baslanmasina,

Karar verilmistir.

PERSONEL HAREKETLERI

Grubumuzun konsolide personel sayisi 2011 yilsonu ve 2012 birinci ¢eyrek sonu itibariyle
sirasiyla 34.886 ve 35.278 olarak gerceklesmistir.

FINANSAL RiSK YONETiMI

Sirketin baslica finansal enstriimanlari, banka kredileri, agik krediler, nakit ve kisa vadeli
mevduatlardan olusmaktadir. Finansal enstriimanlarin asil kullanim amaci operasyonlar icin
fon kullanimini artirmaktir. Finansal enstriimanlardan kaynaklanan ana riskler likidite riski,
yabanci para riski, faiz riski ve kredi riskidir.

DONEM iCi ONEMLI GELISMELER

e 2012 yili Mali Sonuglarina iliskin Beklentiler

15 Subat tarihinde yaptigimiz 6zel durum aciklamasi ile kamuya duyurdugumuz lzere, 2012
Yili Konsolide Mali Sonuglarina iliskin Beklentilerimizin,




*Konsolide gelirlerimizdeki artisin ylizde 6-8 seviyelerinde,
*Konsolide FAVOK marjimizin yiizde 40'larin alt seviyelerinde,
*Konsolide yatirim harcamalarimizin ise yaklasik 2.4 milyar TL seviyelerinde

olmasini normal kosullarda beklemekteyiz."
e Uzun Vadeli Kredi Kullanimi

21 Subat tarihinde yaptigimiz 6zel durum aciklamasi ile kamuya duyurdugumuz Ulzere,
sirketimiz; yatirrm programi kapsaminda kendisi ve bagh ortakliklarinin yapacagi alimlarin
finansmani amaciyla, China Development Bank (CDB) ile, 21.02.2012 tarihinde 500 milyon
dolar tutarinda toplam 8 yil vadeli bir kredi s6zlesmesi imzalamistir. Kredinin ilk 2.5 yih
anapara geri O0demesiz olup, alti ayda bir faiz 6demesi yapilacaktir. Faiz 6demeleri
kullanimdan sonra alti ayda bir, anapara taksit 6demeleri de geri ddemesiz donem sonrasinda
altr ayda bir yapilacek olup bu anlasmadaki yillik faiz orani Libor + %2,85"dir.

20 Mart tarihinde yaptigimiz 6zel durum aciklamasi ile kamuya duyurdugumuz lizere, genel
isletme ihtiyaglarimizin finansmani kapsaminda, sirketimiz ile on ¢ banka arasinda
19.03.2012 tarihinde, 239.413.000 Avro ve 285.176.000 ABD Dolari tutarinda iki yili geri
odemesiz toplam g yil vadeli bir Kullip Kredi S6zlesmesi imzalanmistir. Faiz orani Avro kismi
icin yillik Euribor + %3, ABD Dolari kismi igin yillik Libor + %3'tiir. Bank of America Securities
Limited, The Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ, LTD ve BNP Paribas'in koordinator,
yetkilendirilmis lider araci ve talep toplayici olarak yer aldigi s6z konusu Kullip Kredisi
isleminde, Export Development Canada, JP Morgan Limited , Mizuho Corporate Bank, LTD,
Natixis Dubai Branch, HSBC Bank Plc ve West LB AG London Branch isimli bankalar
yetkilendirilmis lider araci, Standard Chartered Bank, Citibank N.A., Nassau Branch, Akbank
AG ve Raiffeisenlandesbank Niederdsterreich-Wien AG isimli bankalar da lider araci olarak yer
almiglardir.

Avea Sermaye Artirbmi

29 Subat tarihinde yaptigimiz 6zel durum aciklamasi ile kamuya duyurdugumuz lizere,
sirketimiz bagh ortakhg Avea iletisim Hizmetleri A.S. (Avea)'nin 28 Subat 2012 tarihinde
yapilan Olaganilstli Genel Kurul toplantisinda; sirket sermayesinin glglendirilmesine karar
verilmis olup bu cercevede; tamami 6denmis olan 7.115.000.000 TL esas sermayenin, gecmis
yillar zararindan karsilanmak Gzere 3.295.000.000 TL tutarinda azaltilmasina; azaltilan kismin,
ayni tutar olan 3.295.000.000 TL nominal bedelle nakit olarak artirilarak sermayenin
7.115.000.000 TL'ye tamamlanmasina ve bu sermaye artirimina bagh olarak 1.080.810.157 TL
emisyon primi 6denmesine karar verilmistir.

Avea'nin sirketimiz disindaki diger ortaklari olan is Bankasi Grubu Sirketlerinden Trakya
Yatirim Holding A.S. ve Efes Holding A.S. disindaki is Bankasi Grubunun Avea'daki ortakliginin
blyik kismini temsil eden sirketler sermaye artirrmina katilmama iradelerini aciklamislardir.

Avea'nin sirketimiz disindaki diger ortaklarinin, Avea'da yapilmasina karar verilen sermaye
artirnmina katilmamalari halinde, kullanilmayan riichan haklari da sirketimiz tarafindan
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kullanilacaktir. Bu nedenle, sirketimizin toplam sermaye taahhidi tutari, diger ortaklarin
richan hakki kullanim kararlarina bagli olarak degisecektir.

Ortaklari tarafindan emisyon primi dahil Avea'ya 6denecek toplam nakit tutar 4.375.810.157
TL'dir. Bu tutarin tamaminin 27 Subat 2012 tarihli Avea Yonetim Kurulu karari geregi Avea'nin
Sirketimize olan hissedar kredilerinin geri 6denmesinde kullanilacak olmasi nedeniyle
sirketimizden net nakit ¢ikigi olmayacaktir.

Bagh ortakligimiz Avea iletisim Hizmetleri A.S'nin (Avea) 28 Subat 2012 tarihinde yapilan
Olaganistli Genel Kurulu'nda, Avea sermayesinin azaltilmasina ve emisyon primli olarak
artirlmasina karar verilmistir. Bu siirecte Avea'nin %18,63 ortagi is Bankasi Grubu sirketleri,
sermaye artirrmina katilmama iradesi gostermis olup, kullanilmayan richan haklarinin da
Sirketimizce kullanilmasina karar verilmistir. Bu kararla birlikte Sirketimizin Avea
sermayesindeki toplam payi % 89,9965'e yikselmistir.

30 Mart tarihinde yaptigimiz 6zel durum aciklamasi ile kamuya duyurdugumuz uzere, 29
Subat tarihli aciklamamiza istinaden bagh ortakligimiz Avea iletisim Hizmetleri A.S'nin (Avea)
28 Subat 2012 tarihinde vyapilan Olaganistlii Genel Kurulu'nda, Avea sermayesinin
azaltiilmasina ve emisyon primli olarak artiriimasina karar verilmisti. Bu sliregcte Avea'nin
%18,63 ortagi is Bankasi Grubu sirketleri, sermaye artirmina katilmama iradesi gdstermis
olup, kullanilmayan ri¢chan haklarinin da Sirketimizce kullaniimasina karar verilmistir. Bu
kararla birlikte Sirketimizin Avea sermayesindeki toplam payi % 89,9965'e yukselmistir.

Lisansli Personel

30 Mart tarihinde yaptigimiz_6zel durum aciklamasi_ile kamuya duyurdugumuz lzere,
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri IV No: 41 sayili tebliginin 8.maddesi geregince Sirketimizin
sermaye piyasasi mevzuatindan kaynaklanan ylkidmldliklerinin  yerine getirilmesi ve
kurumsal yo6netim uygulamalarinda koordinasyonu saglama gorevini ylritmekte olan
Abdullah Orkun Kaya'nin gérev degisikligi nedeniyle bu gorevi Sermaye Piyasasi Faaliyetleri
lleri Diizey Lisansi (Lisans N0:205170 ) ve Kurumsal Yénetim Derecelendirme Uzmanhg
Lisansina (Lisans N0:700729) sahip olan Kurumsal Yonetim ve Uyum Mudiri Stleyman Kisag
Ustlenecektir.

DONEM SONRASI ONEMLI GELISMELER

Donem sonrasi onemli bir gelisme bulunmamaktadir.
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8. OZET MALI SONUCLAR

e Tiirk Telekom 2012 1.Ceyrek ve 2011 Yil Sonu Ozet Konsolide Bilango

TL milyon 20121¢ 2011YS

Maddi Olmayan Duran Varliklar 3.474 3.540
Maddi Duran Varliklar 8.197 8.156
Diger Varliklar 3.637 3.499
Hazir Degerler(Nakit ve Nakit Benzerleri) 1.063 979
Toplam Varliklar 16.371 16.174
Sermaye 3.260 3.260
Diger Fonlar ve Yabanci Para Cevrim Farklari (1.455) (1.342)
Yedekler ve Dagitilmamis Karlar 3.851 1.782
Finansal Borglar 5.312 5.346
Kidem Tazminati Karsiligi 583 563
Diger Yukumlultkler 4.049 4.496
Net Dénem Kari 772 2.069
Toplam Ozsermaye ve Yiikiimliiliikler 16.371 16.174

e Tiirk Telekom 2012 1.Ceyrek ve 2011 1. Ceyrek Karsilastirmali Ozet Konsolide Gelir Tablosu

TL milyon 20121¢ 2011 1¢
Satis Gelirleri 2.960 2.887
Degisim 3%

FAVOK 1.232 1.277
Degisim -4%

FAVOK Marji 42% 44%
Faaliyet Kari 817 874
Degisim -6%

Faaliyet Kar Marji 28% 30%
Vergi Oncesi Kar 978 752
Degisim 30%

Vergi Oncesi Kr Marji 33% 26%
Doénem Vergi Gideri -233 -181
Azinlik Paylan 26 38
D6nem Net Kan / (Zaran) 772 609
Degisim 27%

Net Kér Marji 26% 21%
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