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TURK TELEKOM GENEL BAKIS

180 vyillik kokli bir ge¢mise sahip olan Tirk Telekom, Tirkiye'nin ilk entegre telekomiinikasyon
operatorudir. Musterilerin hizla degisen iletisim ve teknoloji ihtiyaglarina en gii¢li ve en dogru sekilde
cevap verebilmek amaciyla 2015 yilinda Tiirk Telekomiinikasyon A.S., TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S. ve
TTNET A.S. tiizel kisiliklerini mevcut sekliyle muhafaza ederek ve tabi olduklari mevzuat ve regiilasyonlara
tamamen uyarak, “musteri odakli” ve entegre bir yapiya ge¢mistir. Bireysel ve kurumsal hizmetler alaninda
genis hizmet agI ve zengin Urlin gesitliligine sahip olan Tirk Telekom, Ocak 2016 itibariyla mobil, internet,
telefon ve TV Urin ve hizmetlerini ‘Tlrk Telekom’ tek marka gatisi altinda bir araya getirmistir.

“Turkiye’nin Coklu Oyuncusu” Tirk Telekom, 30 Eylal 2020 itibariyla 15,7 milyon sabit erisim hatti, 12,8
milyon genisbant, 3,2 milyon TV ve 23,1 milyon mobil aboneye hizmet vermektedir. Tirk Telekom Grubu
sirketleri, Tirkiye'yi yeni teknolojilerle bulusturma ve bilgi toplumuna donisim siirecini hizlandirma
vizyonuyla, 81 ilde 34.034 calisaniyla hizmet vermektedir.

Tiurk Telekominikasyon A.S., PSTN ve toptan genisbant hizmetlerini sunmakta olup, mobil operator TT
Mobil iletisim Hizmetleri A.S., perakende internet hizmeti, IPTV, Uydu TV, Web TV, Mobile TV, Smart TV
hizmetleri saglayicisi TTNET A.S., yakinsama teknolojileri sirketi Argela Yazilim ve Bilisim Teknolojileri A.S.,
BT ¢6zim saglayicisi Innova Bilisim Cozimleri A.S., cevrimici egitim yazihmlari sirketi Sebit Egitim ve Bilgi
Teknolojileri A.S., cagri merkezi sirketi AssisTT Rehberlik ve Misteri Hizmetleri A.S., proje gelistirme ve
kurumsal risk sermayesi sirketi TT Ventures Proje Gelistirme A.S., elektrik tedarik ve satis sirketi TTES
Elektrik Tedarik Satis A.S., toptan veri ve kapasite servis saglayicisi TT International Telekomiinikasyon
Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi ile tesis blinyesinde kombine destek hizmetleri saglayicisi TT Destek
Hizmetleri A.S.’nin dogrudan; TT International Holding BV istiraklerinin, televizyon yayinciligi ile istege bagli
yayincilik (VOD) hizmetleri saglayicisi Net Ekran sirketlerinin, cihaz satis sirketi TT Satis ve Dagitim Hizmetleri
A.S.’nin 6deme hizmetleri sirketi TT Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.’nin rehberlik hizmetleri sirketi
11818 Rehberlik ve Miisteri Hizmetleri A.S'nin ve web portali ve bilgisayar programlama sirketi APPYAP
Teknoloji ve Bilisim A.S.’nin ise dolayli olarak %100’line sahiptir.

KURUMSAL YAPI

Sermaye Yapisi

Grubu Ortak Adi Odenmis Sermaye Miktari (TL) | Payi (%)
A LYY Telekomiinikasyon A.S. 1.925.000.000,00 55

B T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi 875.011.884,975 25

C T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig 0,01

B Turkiye Varlik Fonu 174.988.115,015 5

D Halka agik 525.000.000,00 15
Toplam 3.500.000.000,00 100

Not: 5 Subat 2017 tarihinde yayinlanan Resmi Gazete'ye gore, Bakanlar Kurulu'nca, Sirket’in T.C. Basbakanhk Hazine
Mistesarligina ait %6,68 (%5 B Grubu, %1,68 D Grubu) oranindaki hisselerinin Tlrkiye Varlik Fonu’na aktarilmasina karar verilmis
ve hisse transferi 2017 yilinda tamamlanmistir.

Tirk Telekomiinikasyon A.S. Hissedarlar S6zlesmesi ve Esas Sozlesmesine gore, T.C Hazine Mustesarligi, C
Grubu Altin Hisse'yi elinde bulundurmaktadir. C Grubu Altin Hisse’ye, Yonetim Kurulu'na 1 kisiyi Yonetim
Kurulu Uyesi olarak aday gdsterme hakki ile Ana Sézlesme’nin 6. Maddesi'nde belirtilen asagidaki haklar
taninmistir:

“Ekonomi ve glivenlik ile ilgili olarak milli yararlarin korunmasi amaciyla asagidaki konular ister Yonetim
Kurulu’'nda ister Genel Kurul’da oylansin, C Grubu imtiyazli Hissenin olumlu oyu olmaksizin
gerceklestirilemez. Aksi takdirde yapilan islemler yok sayilir.

a) Ana Sozlesme degisiklikleri;

b) Yonetim kontroliini etkileyecek oranlardaki nama yazili hisselerin devri;



¢) Nama yazili hisselerin devrinin pay defterine islenmesi”.

Sirketimiz sermayesine %5 ve Uzerinde dogrudan veya dolayli yoldan sahip olan gercek ve tiizel kisiler
asagidaki gibidir:

Haci Omer Banco Bilbao
Sabanci Holding VizcayaArgentaria
%40,8 %49,9

v v
Tirkiye Garanti Tirkiye is LYY (UK) International .
AkbankT.A.S. BankasiA.S. Bankasi A.S. Holdco Limited Diger
%35,6 %22,1 %11,6 %11,7 %19,0
T.C. Hazine veuMallye LYY Telekomdinikasyon Tiirkiye Varlik Fonu Halka Agik
Bakanlig AS.
%55 %5
%25 Turk Telekomiinikasyon %15

v

AS.

Not: 1) Ana ortaklk yapisinda gosterilenler disinda sermayedeki payi %5’i gecen gercek veya tizel kisi hissedar
bulunmamaktadir.

2) Turkiye Varlik Fonu’nun halka agik %1,68 oraninda hissesi bulunmaktadir.



Bagh ortaklik, istirakler ve finansal yatinmlar:

TURK TELEKOMONIKASYON A.5.

Turk Telekom ¥
>

%100 %100
i wA5 TT Ocdarst wn w5
1;;:::::2’:;“ »  BektronikPaa [# TTNET A5,
: Hizmetleri A5,
o0 s —— 0o
Mt Ekran Mt Ekran -
Telewieyanculuk {L13.4.5.6,7.8910, T Sate v Daltim
v Medya 11,13, 13.14, 15, 1) Hizmetleri i §
Hizmetieri A5, TV v Medya Hiz, A5 |
%100 %100 %100 H100 W00 %100 100 100 %6, 84
Fﬁ:r::p:'r'r; B‘;;ﬁ:".:ﬂ;‘;:,l Sebit Efitiom ve Bilgi AzsisTT Rehberllk ve Innoua Bilsgim TT Int=rnational ve T Ventures Proje TT Dtk f::lzl:l't':‘::
- ) " . Higmetheri &
a5 Sty v Ticarat A5, eoredogller A5 MAbgter] Hizmether] A%, COzOmderi A5, Bagh Ortaklklan eyt 8.5 iemetleni A5 ve Thcaret A5,
KHANIW %100 H100 %2027
¥ L
Elemeek Dlektnk Aganis APPYAE
. . ; DoctorTurksy Tasigler Mjkandislik Yazibm ve Wirasoft - Albtelecom
. Otk N "“:B"f""' 5‘:";;"': i ’E"_SH“_“"'";':_:’ [—— MGteahitik Biligim Yariie ";?I"'_'“_:" Sh &
eknolaji g, IABDY |ABDY Chet Ellarifer] A G, stk Hiz. A5, Danigmanlik v Taeknolojilari Ticaret & 4. bad . m |anavatiuk)
Ticarat A5, A5 -
*100 X409
T Austre
::;T;. Eltermsk Erifi A5,

Not: Sirketimizin TV stratejisi kapsaminda faaliyette bulunma ihtiyaci kalmayan sirketler “Net Ekran 5, 7, 8, 9, 12, 13, 14, 15, 16"

tasfiye halindedir.
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Yénetim Kurulu Baskani ve Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Yonetim Kurulu Uyesi
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

CEO — Genel Mudur

Pazarlama ve Musteri Hizmetleri Genel Midir Yardimcisi (Vekaleten)
Finans Genel Midir Yardimcisi

Destek Hizmetleri ve Satin Alma Yonetimi Genel Mudir Yardimcisi
Bireysel Satis Genel Mudir Yardimcisi

Kurumsal Satis Genel Mudir Yardimcisi

Kurumsal Risk ve is Surekliligi Baskani

Strateji, Planlama ve Dijital Genel Mid{r Yardimcisi

Teknoloji Genel Mudir Yardimcisi

ic Denetim Baskani

insan Kaynaklari Genel Miidiir Yardimcisi

Hukuk ve Reglilasyon Genel Miidiir Yardimcisi

Toptan Satis Genel Midir Yardimcisi

ONEMLI YONETiIM KURULU KARARLARI

Rapor konusu ara dénem icinde alinan énemli Yénetim Kurulu Kararlarina Dénem i¢i Onemli Gelismeler

bolimiinde yer verilmistir.

PERSONEL HAREKETLERI

Grubumuzun konsolide personel sayisi 30.09.2020 ve 31.12.2019 itibariyla sirasiyla 34.034 ve 32.180

olarak gerceklesmistir.

FINANSAL RiSK YONETiMI

Turk Telekom Grubu, likidite riski, kur riski, faiz riski ve karsi taraf riski gibi finansal risklere maruz
kalabilmektedir.

Likidite riskini asgariye indirme stratejisi cercevesinde finansal borglar uzun vadeli olarak farkh
cografyalardan (Amerika, Avrupa, Korfez, Japonya, Cin, Turkiye) ve farkli yatirnmci gruplarindan (ticari
bankalar, uluslararasi finans kuruluslari, resmi destekli ihracat finansmani kuruluslari, tahvil) temin
edilmektedir. Bu strateji, tek bir cografi bélgeye ve yatirimci grubuna olan bagimliligi ortadan kaldirarak,
Grubun rekabetci kosullarda uzun vadeli finansmana erismesini saglar.

Tirk Telekom’un ihrag ettigi yurt disi tahvillere iliskin olarak, Grup toplam getiri ve maliyet esasina dayal
olarak optimum nakit yonetimi stratejisinin temini amaciyla, ikincil piyasada alinip satilabilen bu
tahvillerin fiyat ve getiri dinamiklerini aktif olarak takip etmektedir.



Yatirim harcamalarinin uzun kredi vadelerinin ve gesitliligin bir neticesi olarak Tirk Telekom, yabanci
para cinsinden ylkimlillkler tasimaktadir. Yabanci para cinsinden net yikimlilikler ve dalgalanan
doviz kuru nedeniyle doviz kuru risklerine maruz kalabilmekte ve bu riskin finansal tablolar Uzerinde
etkileri olabilmektedir.

Tirk Telekom, doéviz nakit akisini planlamak suretiyle kur riskinin finansal tablolara olumsuz etkisini ¢ok
disuk seviyede tutabilmektedir. TL’nin yabanci para birimleri karsisindaki dalgalanmalarina iliskin olarak,
Sirketin, detaylari mali tablo dipnotlarinda yer alan 1,918 milyar ABD Dolari mukabili hedge pozisyonu
bulunmaktadir. Ayrica Tirk Telekom, kur riskine karsi dogal koruma saglamasi maksadiyla nakit
varliklarinin dnemli bir kismini yabanci para cinsinden tutmaktadir.

Faiz degisimi riskine karsi da yukarida agiklanan tlrev enstriimanlarina ek olarak Tiirk Telekom’un yine
detaylari mali tablo dipnotlarinda yer alan 450 milyon ABD Dolari esdegeri faiz swap pozisyonu mevcut
olup, tahvil gibi maliyeti sabit olan finansman kalemleri ile birlikte, Tirk Telekom’un degisken faiz riskine
karsi aldigi risk asagiya ¢ekilmistir.

Tirk Telekom, finansal varliklarina iliskin, karsi taraflara uyguladigi limitler ve gesitlendirme politikasi
cercevesinde karsi taraf riskini asgariye indirme amacli bir pozisyonu muhafaza etmektedir. Tirk
Telekom, finansal risklerine iliskin koruma islemlerini, Yonetim Kurulu yénlendirme ve yetkilendirmeleri
cercevesinde ylritmektedir.

DONEM iCi ONEMLI GELISMELER

03 Temmuz 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Kar Payi Dagitimina iliskin Yonetim Kurulu Karari

Tirk Telekomilnikasyon A.S. (“Sirket”) Turk Ticaret Kanunu’nun 390/4’Unclii maddesi uyarinca
Sirketimizin 2019 faaliyet yilina iliskin Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda karar verilmek lzere, asagidaki
kararlari almistir:

17.04.2020 tarihli ve 31102 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7244 sayili Kanun ile 6102 sayih Tark
Ticaret Kanunu’na (“TTK”) eklenen Gegici 13. madde uyarinca, sermaye sirketlerinin 30.09.2020 tarihine
kadar, 2019 yili net donem karinin yalnizca ylizde yirmi besine kadarinin dagitimina karar verebilecekleri,
gecmis yil karlarinin ve serbest yedek akcelerin dagitima konu edemeyecekleri hiikkme baglanmistir.

S6z konusu kanun hikmiine istinaden, 03.03.2020 tarihinde Sirketimiz Yonetim Kurulu tarafindan
kararlastirilan ve ayni giin kamuya agiklanan 2019 yili kar dagitimina iliskin teklifin glincellenmesi hasil
olmustur.

Bu kapsamda, Sirketimiz Yonetim Kurulu’nun 2019 yili kar dagitimina iliskin 03.03.2020 tarih ve 31 sayih
kararinin iptal edilmesi,

Sirketimizin 2019 faaliyet yilina iliskin Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda karar verilmek lizere;

1. Sirketimizin yasal kayitlarinda yer alan 2018 yili 1.974.932.690,14 TL tutarindaki gegmis yil zararinin,
2016 ila 2017 yillari arasi donem net karlarindan ayrilmis bulunan ve herhangi bir istisna kazang
icermeyen ge¢mis yillar karlarindan mahsup edilmesi, (1.236.552.902,19 TL'si 2017 Yili dénem karindan,
738.379.787,95 TL’si 2016 yili donem karlarindan)

2. Sirketimizin 2019 mali yili icinde Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (“SPK”) 1I-14.1 sayili “Sermaye
Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi” hiikiimleri uyarinca hazirlanmis olan bagimsiz
denetimden gecmis konsolide mali tablolara goére olusan net karinin 2.406.783.000 TL, Tirk Ticaret
Kanunu ve Vergi Usul Kanunu hiikiimleri cercevesinde hesaplanan karinin ise 938.813.353,36 TL oldugu,

3. Konsolide Mali Tablolar’a gore olusan vergi sonrasi kar olan 2.406.783.000,00 TL'nin SPK'nin 11-19.1
sayili Kar Payi Tebligi uyarinca kar dagitiminda esas alinmasi,

4. Tirk Ticaret Kanunu’nun 519’uncu maddesine gore Sirketimizin genel kanuni yedek akce tavanina
ulasmis olmasi nedeniyle 2019 yili icin bu yedek akgenin ayrilmasina gerek olmadigi,



5. Birinci kar payl matrahinin 2.443.250.085,41 TL olarak belirlenmesi, (Bu tutar Sermaye Piyasasi Kurulu
diizenlemelerine gore 2.406.783.000,00 TL tutarindaki 2019 yili dagitilabilir karina yil icinde yapilan
36.467.085,41 TL tutarindaki bagislarin eklenmesi ile bulunmustur.)

6. Bu minvalde;

a. Birinci kar payr matrahi olarak dikkate alinan 2.443.250.085,41 TL'nin %20’sine karsilik gelen
488.650.017,08 TL'nin ortaklara nakit birinci kar payi olarak dagitilmasi,

b. 112.999.982,92 TL'nin ortaklara nakit ikinci kar payi olarak dagitilmasi,

c. 42.665.000,00 TL (SPK diizenlemelerine gore dagitilacak kar payi tutarlarinin toplamindan ortakhgin
o6denmis sermayesinin %5’inin dislUlmesi sonucu bulunan tutar 10’a bolinerek hesaplanmistir.)
tutarindaki genel kanuni yedek akgenin net dagitilabilir donem karinin kalan kismindan ayrilmasi,

d. 2019 donem karindan kalan dagitilabilir kar olan 1.762.468.000,00 TL'nin ge¢cmis yil kari olarak sirket
blinyesinde birakilmasi, gecmis yil kari olarak birakilan bu tutarin tekrar dagitima konu edilmesi halinde
lizerinden stopaj kesintisi yapilmasina gerek bulundugu;

Dolayisiyla;

e. Sirketimiz 2019 yili net dagitilabilir ddnem karinin, yaklasik %25 oranina tekabil eden toplam briit
601.650.000,00 TL'nin tamaminin net donem karindan dagitilmasi, dagitim sirasinda ilgili mevzuat
kapsaminda stopaj kesintisi yapilmasina gerek bulundugu,

f. Bu itibarla hissedarlarimiza 1 Kurus nominal degerinde beher hisse igin briit 0,17190 Kurus (%17,19)
olmak Uzere toplam briit 601.650.000,00 TL nakit temettl 6denmesi,

7. Nakit temettl 6demelerinin hissedarlarimiza dagitimina 28.07.2020 tarihinde baslanmasi,
Hususunun Sirketimiz Genel Kurulu’nun onayina sunulmasi kararlastiriimistir.

03 Temmuz 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - 2019 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi

Yonetim Kurulumuz, Sirketimizin 2018 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi'nin 25.07.2020 tarihinde saat
11:00'da ekte yer alan glindem maddelerini gérismek (zere Tirk Telekominikasyon A.S. Genel
Mudirlik Kaltir Merkezi, Turgut Ozal Bulvari 06103 Aydinlikevler, Ankara adresinde ve elektronik
ortamda yapilmasina karar vermistir. 2019 yili Olagan Genel Kurul Toplanti Giindemi, Genel Kurula Cagri
ilani Metni, Vekaletname Ornegi ve Bilgilendirme Dokiimani ekte yer almaktadir.

16 Temmuz 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - 2020 2. Ceyrek Finansal Takvim

Sirketimizin 01.04.2020 — 30.06.2020 hesap donemine iliskin finansal raporlarinin 12.08.2020 tarihinde
kamuya agiklanmasi planlanmaktadir.

25 Temmuz 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - 2019 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi Sonucu

Olagan Genel Kurul Toplantisi yapilmistir. Tutanak ve Hazir Bulunanlar Listesi linkte yer almaktadir.

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/861910

25 Temmuz 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Kar Payi Dagitimina iliskin Olagan Genel Kurul Karari

03.07.2020 tarihinde Kamuyu Aydinlatma Platformu'nda duyurulan kar pay! dagitimina iliskin hususlar,
Sirketimizin 25.07.2020 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda gorisulerek onaylanmistir.
Nakit temettl 6demelerinin hissedarlarimiza dagitimina 28.07.2020 tarihinde baslanacaktir.

25 Temmuz 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Bagimsiz Denetim Firmasinin Secilmesi

2020 yih faaliyet donemi denetimi icin bagimsiz denetim kurulusu olarak KPMG Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik A.S. (KPMG)'nin secimi 25.07.2020 tarihli Olagan Genel Kurul'da
onaylanmistir.


https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/861910

06 Agustos 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - 2019 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi Sonuclari Tescili

Sirketimizin 25.07.2020 tarihinde yapilan 2019 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi sonuglari Ankara Ticaret
Sicil MldurlGga tarafindan 05.08.2020 tarihinde tescil edilmis ve 06.08.2020 tarihli Turkiye Ticaret Sicil
Gazetesi'nde yayinlanmistir.

06 Agustos 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Bagimsiz Denetim Kurulusu Seciminin Tescili

2020 yih faaliyet dénemi hesaplari denetimi icin bagimsiz denetim kurulusu olarak KPMG Bagimsiz
Denetim ve Serbest Mali Misavirlik A.S.'nin segilmesine iliskin 25.07.2020 tarihli Genel Kurul Karari
05.08.2020 tarihinde Ankara Ticaret Sicil MidirlGgi tarafindan tescil edilmis ve 06.08.2020 tarihli
Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayinlanmistir.

28 Agustos 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi — Fitch Ratings Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin Kurumsal
Kredi Notlarini Teyit Etti ve Goriinimlerini Revize Etti

Fitch Ratings, 21 Agustos 2020 tarihinde Tirkiye'nin uzun vadeli kredi notlarini (IDRs) "BB-" olarak teyit
ederek gorinimind "Duragan" dan "Negatif" e revize etmistir.

Bunu takiben, Fitch Ratings Turk Telekominikasyon A.S.’nin (Tirk Telekom) uzun vadeli kredi notlarini
(IDRs) “BB-“ olarak teyit ederken, gérinimlerini "Duragan" dan "Negatif" e revize etmistir.

Fitch Ratings Tirk Telekom’un yabanci para ve TL cinsinden uzun vadeli kredi notlarini (IDRs) teyit
ederken, gorinimlerini "Duragan" dan "Negatif" e revize etmis ve Uzun Vadeli Ulusal Kredi notunu
"AA+(tur)", gorinimiini “Duragan” olarak teyit etmistir.

28 Agustos 2020 Tarihli Ozel Durum Aciklamasi — Ust Yonetim Degisikligi

Sirketimiz “i¢ Denetim Baskan!” Yavuz Tiirkmen gérevinden ayrilma karari almistir. Emre Sehsuvaroglu 1
Eyllil 2020 tarihi itibariyla “ic Denetim Baskan!” olarak atanmustir.

Emre Sehsuvaroglu

Marmara Universitesi ingilizce isletme b&limiinden mezuniyetini takiben, profesyonel kariyerine 1993
yilinda Deloitte finansal hizmetler firmasinda Denetgi olarak basladi. 2003 yilina kadar 10 yillik bir stre
boyunca galistigl Deloitte’ta hemen her sektérden degisik olgeklerde misterilerin bagimsiz denetim ve
danismanlik projelerinde gorev aldi.

2003 yilinda katildig1 Arkas Holding’te i¢c Denetim fonksiyonunun yeniden yapilandiriimasi ve Holding’in
acentelik, deniz ve kara tasimaciligi, liman ve lojistik hizmetlerinin denetlenmesi ¢alismalarina liderlik
ederken Arkas’in ispanya, Ukrayna, Cezayir’deki yurtdisi ofislerinin denetim ¢alismalarini da baslatti.

2006 yilinin sonlarinda katildigi Turkcell’de, sirketin kote oldugu New York borsasi regiilasyonlarindan
Sarbanes Oxley (SOX) uyum calismalarina liderlik etti. 2011 yili sonuna kadar ¢ahstigi Turkcell’de ic
Denetim calismalarinin yani sira, Kurumsal Risk Yénetimi, Bilgi Guvenligi ve is Surekliligi Programlarina
liderlik ederken, sirketin Ukrayna’daki istiraki olan Lifecell’in CFO gorevini de yaklasik 1 yillik donem igin
Ustlendi.

2011 yilinin sonunda Yildiz Holding’e katilan Emre Sehsuvaroglu burada mevcut i¢ Denetim
Departmani’ni Uluslararasi i¢ Denetim Standartlar’’na gére yeniden yapilandirarak, grubun ulusal ve
bolgesel sirketlerinin denetimlerini yonetti. Holding istirakleri olan Godiva ve United Biscuits sirketlerinin
global operasyonlarinin i¢ Denetim calismalarini baslatti. S6z konusu ¢alismalari Istanbul’un yani sira,
New York ve Sangay lokasyonlarinda yerlesik yerel denetim ekipleri olusturarak gerceklestirdi.

2018 yilinin Ekim ayinda Yildiz Holding’ten ayrilip, Netas’ta Bas Uyum Gorevlisi, Chief Compliance Officer
olarak calismaya basladi. Bu gorev esnasinda Netas’taki is siireclerinin uyum standartlarina uyarlanmasi,
takip edilmesi ve isletilmesine liderlik etti.

11 Eylil 2020 Tarihli Gzel Durum Aciklamasi — Kurumsal Yonetim Komitesi’ne Lisansli Personel Atamasi

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 11-17.1 Sayili Kurumsal Yonetim Tebligi'nin 11. maddesi geregince Yatirimci
iliskileri Direktdrii Gilsen Ayaz, Kurumsal Yonetim Komitesi Uyeligi'ne atanmistir. Sirketimizin sermaye



piyasasi mevzuatindan kaynaklanan yukidmliliklerinin yerine getirilmesi ve kurumsal ydnetim
uygulamalarinda koordinasyonun saglanmasi gorevlerini Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Diizey 3 Lisansi
(Lisans No: 204834) ve Kurumsal Yonetim Derecelendirme Lisansina (Lisans No: 912073) sahip olan
Yatirimai iliskileri Direktorii Giilsen Ayaz iistlenmektedir.

11 Eyliil 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi — iliskili Taraf islemleri Raporu Sonuc Balimi

TTNET ile Turk Telekom arasinda gergeklesen yaygin ve sireklilik arz eden varlik, hizmet ve yikimlilik
transferi islemlerinin 01.01.2019 - 31.12.2019 hesap dénemi igerisindeki tutari, Tlirk Telekomiinikasyon
A.S.'nin 2019 yilsonu finansal tablolarinda yer alan hasilat toplaminin %10’unu asmis olup 2020 yilinda
da bu seviyeyi asmasi beklenmektedir. Fiyatlarin belirlenmesindeki mevcut diizenlemeler dolayisi ile
TTNET A.S. harici isletmecilere uygulanan pozitif ayrimcilik da dikkate alindiginda bu islemlerin adil,
makul ve emsallerine uygun fiyatlarla yapildigi diisiinilmektedir.

Diger iliskili taraflarla bu kriteri saglayan herhangi bir islem yapilmamis olup, 2020 yilinda yapilmasi
planlanmamaktadir.

Ayrica Tebligin 9. maddesi uyarinca dénem igerisinde ortakligin Kurul diizenlemeleri uyarinca kamuya
actklanan son yillik finansal tablolarinda yer alan varlik toplamina, hasilat tutarina veya yénetim kurulu
karar tarihinden 6nceki alti aylik giinlik dizeltilmis agirlikh ortalama fiyatlarin aritmetik ortalamasi baz
alinarak hesaplanan sirket degerine oraninin %5’e veya daha fazlasina ulasan veya takip eden dénemde
ulasacaginin 6ngoruldigu tek seferlik iliskili taraf islemi bulunmamaktadir.

24 Eylil 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Yonetici Sorumluluk Sigortasi Policesi Giincellenmesi

Sermaye Piyasasl Kurulu Kurumsal Yonetim Tebligi ekinin 4.2.8 maddesine uygun olarak; sirketimizin
mevcut "Yonetici Sorumluluk Sigortasi" poligesi, toplam sorumluluk limiti sirket sermayesinin %25'ini
asacak sekilde glincellenmistir.

DONEM SONRASI ONEMLi GELISMELER
19 Ekim 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - 2020 3. Ceyrek Finansal Takvim

Sirketimizin 01.07.2020 — 30.09.2020 hesap donemine iliskin finansal raporlarinin 04.11.2020 tarihinde
kamuya agiklanmasi planlanmaktadir.

23 Ekim 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Kurumsal Yénetim Derecelendirme Sdzlesmesinin
Uzatilmasi

Sirketimiz kurumsal yonetim derecelendirme notunun yenilenmesi amaciyla, "SAHA Kurumsal Yénetim
ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri A.S." ile 23.10.2020 tarihinde bir yil gegerli olmak lGizere "Kurumsal
Yénetim ilkelerine Uyum Derecelendirmesi S6zlesmesi" imzalamistir. SAHA Kurumsal Yénetim ve Kredi
Derecelendirme Hizmetleri A.S.'nin Tiirkiye'de Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne
uygun derecelendirme yapmak lzere faaliyet izni bulunmaktadir.

30 Ekim 2020 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Borc 6demesi hakkinda

Sirketimizin gli¢lt finansal ve operasyonel durumu, yarattig1 nakit akisi ve gelecek dénemlere iliskin
finansman ihtiyaci g6z 6niinde bulundurularak borg portféyliniin ve maliyet yapisinin optimize edilmesi
amaciyla, Sirketimiz tarafindan, vadesine ortalama 2.1 yil kalmis olan toplam 128 mn ABD dolari mukabili
kredinin 6demesi gerceklestirilmistir.

Bu aciklamada so6zii edilen ve muhtelif tarihlerde gergeklestirilen kredi 6demeleri tamamlanincaya
kadar, Sirketimizin ve yatirrmcilarimizin mesru cikarlarinin korunmasi amaciyla, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun 11-15.1 Ozel Durumlar Tebligi'nin 6'inci maddesi kapsaminda i¢sel bilginin agiklanmasinin
ertelenmesine karar verilmistir. Bu aciklama, erteleme sebeplerinin ortadan kalkmasi tizerine ilgili
mevzuat hikiimleri kapsaminda yapiimaktadir.



8. OZET MALi SONUCLAR

Konsolide Ozet Kar/Zarar Tablosu

Ceyreklik Yilhk

(milyon TL) Degisim Degisim
Satis Gelirleri 6.210 6.969 7.366 %5,7 %18,6
Satis Gelirleri (UFRYK 12 harig) 5.824 6.369 6.952 %9,1 %19,4
FAVOK 3.005 3.237 3.477 %17,4 %15,7
Marj %48,4 %46,4 %47,2

Amortisman ve itfa Gideri (1.183) (1.303) (1.343) %3,1 %13,5
Faaliyet Kari 1.822 1.934 2.134 %10,4 %17,1
Marj %29,3 %27,7 %29,0

Finansal Gelirler / (Giderler) (475) (703) (1.579) %124,6 %232,1
Kur ve Turev Gelirleri / (Giderleri) 180 (127) (1.007) %694,4 a.d.
Faiz Gelirleri / (Giderleri) (543) (509) (500) %(1,6) %(7,9)
Diger Finansal Gelirler / (Giderler) (112) (68) (72) %6,6 %(35,9)
Vergi Geliri / (Gideri) (229) (250) (123) %(50,9) %(46,5)
Net Kar 1.117 980 432 %(55,9) %(61,3)
Marj %18,0 %14,1 %5,9

Yatirnm Harcamalari 1.223 1.237 1.822 %47,3 %48,9

(a) Faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman, itfa ve deder diisiis giderlerini, pazarlama, satis ve dagitim
giderlerini, genel yénetim giderlerini, arastirma ve gelistirme giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirim
faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri) icermekte, fakat SPK raporlarinda diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen
finansal gelirleri / (giderleri) (banka borglari hari¢ cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri / (giderleri)),
icermemektedir.

(b) Net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve SPK raporunda diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde
yer verilen banka borglari haric cari hesap kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz ve reeskont gelirlerini/(giderlerini) icermektedir.



Ozet Konsolide Bilango

TL millions 31.12.2019 30.09.2020
Nakit ve Nakit Benzerleri 4.946 5.483
Maddi Duran Varliklar 14.727 15.249
Maddi Olmayan Duran Varliklar 10.328 11.451
Kullanim Hakki Varhklar 1.366 1.424
Diger Varliklar ® 8.543 11.149
Toplam Varliklar 39.909 44.755
Oz Sermaye 3.260 3.260
Yedekler, Dagitilmamis Kar ve Diger Ozkaynaklar 6.183 7.463
Faize Tabi Yiikiimliiliikler ©© 20.783 24.350

Banka Kredileri ve Tahviller 19.642 23.074
Kiralama Yiikiimliliikleri 1.141 1.277
Diger Yiikiimliiliikler @ 9.683 9.682
Toplam Oz Sermaye ve Yiikiimliiliikler 39.909 44.755

(a)Maddi duran varliklar miilk, bina veya arazi, ekipman ve yatirim amagli gayrimenkulleri igerir.

(b)Diger varliklar altindaki baslica kalemler: Ticari alacaklar, iliskili taraflardan alacaklar, stoklar, ertelenmis vergi varligi ve diger
cari varliklar

(c) Kisa ve uzun vadeli borglari ve kiralama yiikiimliiliiklerini igerir.

(d)Diger yiikiimliiliikler altindaki baslica kalemler: Ertelenmis vergi borcu, ticari 6demeler, karsiliklar, dénem kari vergi
ylkiamliliiga, iliskili taraflara borglar, diger kisa vadeli yiikiimliliikler, kidem tazminati karsiliklari ve azinlik satis opsiyonu
yukimliliigi



Operasyonel Performans

Ceyreklik Yilhk

BGEE el el Degisim  Degisim
Toplam Erisim Hatti Sayisi (mn) @ 14,6 15,3 15,7 %2,9 %7,8
Sabit Ses Hatti Sayisi (mn) 10,0 10,3 10,5 %1,5 %5,2
Yalin Genisbant Abone Sayisi (mn) 4,6 4,9 5,2 %5,8 %13,7
Sabit Ses ARPU (TL) 22,5 22,0 22,0 %0,2 %(2,3)
Toplam Genigsbant Abone Sayisi (mn) 11,3 12,2 12,8 %4,4 %12,6
Toplam Fiber Abone Sayisi (mn) 4,0 4,8 5,2 %9,0 %30,2
Eve/Binaya Kadar Fiber (mn) 1,6 1,9 2,0 %9,1 %31,2
Saha Dolabina kadar Fiber (mn) 2,5 2,9 3,2 %8,9 %29,6
Genisbant ARPU (TL) 50,1 55,5 57,1 %2,8 %14,0

TV Abone Sayisi (mn) ® 3,6 3,3 3,2 %(3,2) %(10,7)
Tivibu Ev (IPTV+Uydu) Abone Sayisi (mn) 1,6 1,5 1,5 %(1,7) %(7,3)
TV ARPU (TL) 16,5 19,0 19,4 %2,4 %18,0
Mobil Abone Sayisi (mn) 22,8 22,8 23,1 %1,2 %1,4
Mobil Faturali Hat Abone Sayisi (mn) 13,5 14,1 14,5 %2,6 %7,1
Mobil On Odemeli Hat Abone Sayisi (mn) 9,2 8,7 8,6 %(1,1) %(6,9)
Mobil ARPU-Karma (TL) 34,7 34,4 37,1 %7,8 %7,1
Mobil ARPU-Faturali (TL) 42,9 42,7 44,5 %4,0 %3,7
Mobil ARPU-On Odemeli (TL) 21,4 21,2 24,2 %14,1 %13,1

(a) PSTN ve THK hat sayisini igerir.
(b) IPTV, Uydu ve Tivibu GO abonelerini icermektedir.



