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Giiglii ilk Ceyrek Sonuglari ile 2014 Yilina Saglam Basladik...

Turkiye’'nin 6ncu iletisim ve yakinsama teknolojileri grubu Tirk Telekom, 2014 yil ilk ¢eyrek finansal ve
operasyonel sonuglarini acikladi. Grup abone kazanimini basarili bir sekilde siirdirirken glcli finansal sonuclar
elde etti. Mobil segmentte tek ¢eyrekte 757 bin net abone kazanimi ile dikkat gekici bir performans sergileyen
Grup, toplam mobil abone sayisini 15,3 milyona cikardi. Genisbant segmentinde ise yillik %4 artis ile abone
sayisinda biylme devam ettirildi ve 7,4 milyon aboneye ulasildi. Grup’un gelirleri 2014 yilinin ilk ¢eyreginde 3,2
milyar TLye ulasirken, %38’lik giiclii Faiz Amortisman Vergi Oncesi Kar (FAVOK') Marji ile konsolide bazda
FAVOK 1,2 milyar TL olarak gerceklesti.

2014 Yili ilk Ceyregi ile ilgili Onemli Gelismeler
X Konsolide gelirlerde yillik %2 artis ve %38 oraninda giiglii bir FAVOK mariji saglandi. Mobil ara

baglanti licretlerindeki indirimin etkisi goz ardi edildiginde konsolide gelirlerdeki biiyiime %4

olarak gergeklesti

g Mobil segmentteki 757 bin net abone kazanimi 2007’den bu yana tek bir ¢eyrekte elde edilen

en yliksek abone kazanimi olarak dikkat gekti

X Gegen yilin ilk ¢eyregine kiyasla %65 biiyliyen data gelirleri ve abone tabani artisi mobil
gelirlerdeki yillik %4 liik (mobil ara baglanti licretlerindeki indirimin etkisi goz ardi edildiginde
%14) biiyiimeyi destekledi

g Genisbant abone sayisi 7,4 milyona ulasirken, genis bant gelirlerinde yillk %8 biiyiime
kaydedildi. Gelir biiyiimesi genishant segmentindeki abone basina ortalama gelir (ARPU) deki

yillik %4’liik artis ve devam eden yeni abone kazanimlari ile saglandi
g Fiber abone sayisi bir yilda 2,5 katina gikarak 682 bin’e ulasti

g Kurumsal data gelirlerinde ¢ift haneli biiylime devam etti; birinci ceyrekte yillik biiyiime orani

%17 olarak gerceklesti

g 384 milyon TL olarak gerceklesen 2014 yih ilk ¢eyrek net kari, kur seviyesindeki iyilesmenin
etkisi ile bir 6nceki ¢eyrege kiyasla %48 biiyldii

TFAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans gdstergesidir. Bu basin agiklamasinda yer
alan FAVOK, satis gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yénetim giderleri, diger
faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirrm faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat amortisman ve itfa
giderlerini, diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde bulunan finansal gelirleri / (giderleri) (banka bor¢lari hari¢
alacak ve borglardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini / (giderlerini), reeskont gelirlerini /
(giderlerini)), konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirleri ile azinlik paylarini icermemektedir.



2014 1. Ceyrek Sonuclari

Tiirk Telekom CEO’su Rami Aslan 2014 yih ilk ¢eyrek sonuglari hakkinda su degerlendirmelerde
bulundu:

Basarili gegen bir yilin ardindan, Tirk Telekom Grubu 2014 yilina gigli bir baslangi¢ yapti. Konsolide
gelirlerimiz birinci ceyrekte yillik %2 oraninda biiyiiyerek 3,2 milyar TL seviyesine ulasirken, FAVOK %4
oraninda artarak verimlilik programlarimizin neticelerini verdigini gosterdi. Konsolide FAVOK marij
gecen yilin ayni gceyregine gore 100 baz puanlik gelisme gostererek %38 seviyesine ulasti.

Musteri tabanimizi genisletme kapsaminda baslattigimiz girisimler 6zellikle mobil tarafta etkili bir
sekilde stirdi. 2013’Un son ¢eyreginde elde ettigimiz ivme daha da kuvvetlenerek devam etti. Mobil
abone sayisinda net artis 2007’den bu yana tek bir ceyrekte en yiksek blylimeyi kaydederek 2014
yilinin ilk ceyreginde 757 bine ulasti. Net artisin %54’tni faturali abonelerin olusturmasi ile dengeli bir
bliylme gerceklesti ve faturali abone oranindaki liderligimiz %45 ile devam etti. Ayni zamanda,
piyasada devam eden yogun rekabete ragmen, mobil FAVOK seviyemiz korundu.

Mobil data geliri, bu geyrek yillik bazda %65 blyime kaydederek mobil gelir bliiyimemizi destekleyen
temel unsurlar arasinda vyer aldi. Avea inTouch 3’Un piyasaya surtlmesi akilli telefon
penetrasyonundaki liderligimizi gliclendirmeye ve mobil data biylimesine yardimci oldu. Akilli telefon
kullanicilari toplam abone tabanimizin %42’sine ulasti.

Genisbant ve kurumsal data gelirleri gegen yila kiyasla sirasiyla 2014 yil ilk ¢eyreginde %8 ve %17
blylyerek sabit hat gelirlerimizdeki biylimenin 6nemli destekgileri olmaya devam etti. Genisbant
segmentinde 70 bin net abone kazanimi ile 7,4 milyon aboneye ulastik. Gugli fiber donlisim
programimiz bu ceyrekte 60 bin net abone kazanimi ve 680 binin lzerinde toplam fiber abonesi ile
meyvelerini vermeye devam etti. Sabit genisbant segmentinde, ayricalikli Griin ve servislerimiz ile
rekabetten ayrisarak abonelerimize deger yaratmaya devam ettik.

Onemli bir gelir kaynagi olmaya devam eden sabit ses tarafinda miisterilerimize itina ile hizmet etmeyi
sirdurdik. Piyasaya sundugumuz akilli ev telefonu TT E4 abonelerimiz tarafindan heyecan ile karsilandi
ve “Mutluluk Evinizde” kampanyasi ile birlikte, misteriyi elde tutmaya yonelik etkili bir ara¢ oldugunu
gosterdi.

Yihn geri kalanina gli¢li birinci g¢eyrek sonuglari ile baslarken, faaliyetlerimize olan bitiinsel
yaklagimimizin Ustlin sonuglar getirecegine olan inancimiz tamdir. Hedeflerimize ulasmamizda
katkilarindan dolayi bitin ¢alisanlarimiza, hissedarlarimiza ve emegi gecen diger tim paydaslarimiza
en icten sikranlarimi sunarim.
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Tiirk Telekom Grubu Geyrek Yillik
Bazda Bazda

1¢ 2013 4C 2013 12014 Degisim Degisim
Milyon TL (%) (%)
Satis Gelirleri 3.143 3.296 3.195 (3,1) 1,6
Amortisman ve itfa Giderleri Hari¢ Net
Faaliyet Giderleri (1.992) (2.017) (1.995) (1,2) 0,2
Amortisman ve itfa giderleri
Oncesinde Faaliyet Kari (FAVOK) 1,151 1,278 1,200 (6,1) 4,2
Amortisman ve itfa giderleri (440) (458) (477) 4,1 8,5
Faaliyet Kari 712 820 723 (11,9) 1,6
Net Finansal Gelir / (Gider) (34) (468) (246) (47,5) N.M.
Vergi (161) (102) (107) 5,4 (33,4)
Net Dénem Kari (Azinlik Paylar
Oncesi) 517 251 370 47,4 (28,3)
Net Dénem Kari (Ana Ortakliga Ait) 526 260 384 47,6 (27,1)
Yatirim Harcamalari 254 835 279 (66,6) 9,7

Satis Gelirleri

Grubun konsolide satis gelirleri, 2014 yilinin ilk ¢eyreginde yillik %2 (artis: 52 milyon TL) artarak 3,2
milyar TL oldu. Satis gelirindeki biylime bliyilk 6lciide genis bant (artis: 68 milyon TL), kurumsal data
(artis: 42 milyon TL) ve mobil (artig: 40 milyon TL) gelirlerindeki artis ile gergeklesti. Mobil ara baglanti
Ucretlerindeki indirimin etkisi goz ardi edildiginde ise konsolide biylimenin yilik %4 oldugu
goriulmektedir.

Faaliyet Giderleri (Amortisman ve itfa Giderleri Harig)

Net faaliyet giderleri gecen yilin ilk ceyregine kiyasla hemen hemen yatay kalarak (artis: 3 milyon TL)
2,0 milyar TL olarak gergeklesti. Personel giderleri (artis: 48 milyon TL), bakim ve onarim giderleri (artis:
27 milyon TL) ve satislarin maliyetlerindeki (artis: 24 milyon TL) artis, ara baglanti giderleri (azals: 46
milyon TL) ve diger giderlerdeki (azahs: 46 milyon TL) azalislar ile buyik 6lctide dengelendi.

Amortisman ve itfa Giderleri 6ncesinde Faaliyet Kari (FAVOK)

Grup’un Faiz Amortisman Vergi Oncesi Kan (FAVOK), gecen yila kiyasla %4 artarak 1,2 milyar TL ye
ulasirken ve FAVOK mariji %38 e yiikseldi. Personel giderleri icerisinde yer alan 92 milyon TL 6zel bonus
karsiligi ve diger faaliyet giderleri kalemi altinda kaydedilen 57 milyon TL gayrimenkul satis kazancinin,
bir defaya mahsus olmak tizere 2014 birinci ceyrek FAVOK'ii tizerinde net -35 milyon TL etkisi oldu.

Sabit hat faaliyetlerindeki FAVOK yillik %5 biylyerek 1,1 milyar TL olurken FAVOK marji %47 olarak
gerceklesti. Mobil faaliyetlerdeki FAVOK mariji %11 olurken, FAVOK gecen yilin ilk ceyregine kiyasla
yatay kalarak 109 milyon TL oldu.
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Amortisman ve itfa Giderleri

2014 yili ilk ceyreginde toplam amortisman ve itfa giderleri gegen yilin ayni donemine kiyasla %8
artarak 440 milyon TL den 477 milyon TL’ ye ylikseldi.

Faaliyet Kari

Faaliyet kari®> 2014 yili ilk ceyreginde EBITDA’daki nominal bliyimenin amortisman ve itfa
giderlerindeki nominal biyumeden yuksek olmasi nedeni ile gegen yilin ayni donemine kiyasla %2
artarak 723 milyon TL olarak gergeklesti.

Net Finansal Gelir / Gider

Tlrk Lirasi’'nin Euro ve Dolar karsisindaki deger kaybindan etkilenen net finansal gider3 yillik bazda artis
gostererek 2014 yili ilk ceyreginde 246 mn TL olarak kaydedildi. Ceyreksel bazda bir kiyaslama
yapildiginda ise net finansal giderler, temel olarak Tirk Lirasi’nin deger kaybindaki yavaslamanin etkisi
ile %47 azalig gosterdi.

Vergi

Vergi giderleri, vergi 6ncesi kardaki azalis nedeni ile gegen yilin ayni dénemine kiyasla %33 azalarak 107
milyon TL oldu. 2014 yilinin ilk ¢eyregindeki efektif vergi orani ise %22 olarak gergeklesti.

Net Kar

Tirk Liras’’nin Euro ve Dolar karsisindaki deger kaybindan etkilenen net kar 2014 yili ilk geyreginde
gecen yila kiyasla %27 azalarak 384 milyon TL oldu. Ceyreksel bazda bir kiyaslama yapildiginda ise net
karin temel olarak Tirk Lirasi’nin deger kaybindaki yavaslamanin etkisi ile %48 oraninda arttig
gorulmektedir. Buna gore, 2014 yilinin ilk ceyreginde hisse basina kar 0,1097 TL olurken, 2013 yilinin ilk
ceyregi ve son ceyreginde sirasi ile 0,1504 TL ve 0,0743 TL olarak gerceklesti.

’Bu basin aciklamasinda yer alan faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman ve itfa giderlerini,
pazarlama, satis ve daditim giderlerini, genel ydénetim giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirim
faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri) icermekte, fakat diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen finansal
gelirleri / (giderleri) (banka borg¢lari hari¢c alacak ve bor¢lardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini /
(giderlerini), reeskont gelirlerini / (giderlerini)), konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirlerini ve azinlik
paylarini icermemektedir. 2013 3.Ceyrekten itibaren finansal tablolar ve badimsiz denetim raporunda Grup’un SPK
raporlarinda belirtilen faaliyet kari KGK/SPK uyarinca yapilan siniflandirma degisiklikleri nedeni ile bu faaliyet karindan
farklilasmis olup siniflandirma degisikliklerine iliskin detayli agiklamalar Grup’un finansal tablolar ve bagimsiz denetim
raporunun 2,1 ve 5 numarali dipnotlarinda yer almaktadir.

*Bu basin agiklamasinda yer alan net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve diger faaliyet
gelirlerinin/(giderlerinin) igerisinde yer verilen banka borglari haric alacak ve borglardan kaynaklanan kur farki
gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini/ (giderlerini) ve reeskont gelirlerini/(giderlerini) icermektedir. 2013 3.Ceyrekten
itibaren finansal tablolar ve badimsiz denetim raporunda belirtilen finansal geliri/(gideri) KGK/SPK uyarinca yapilan
siniflandirma degisiklikleri nedeni ile finansal gelirinden/(giderinden) farklilasmis olup siniflandirma degisikliklerine iliskin
detayl aciklamalar Grup’un 2013 yili finansal tablolar ve bagimsiz denetim raporunun 2,1 ve 5 numarali dipnotlarinda yer
almaktadir.
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Tiirk Telekom Grubu Ceyrek Yillik
12013 4C2013 1C2014  o2zda Bazda

Degisim Degisim

Operasyonel Gelismeler (%) (%)
Toplam Erisim Hatti Sayisi(mn)* 14,0 13,7 13,5 (1,1) (3,7)
Sabit Ses Hatti Sayisi (mn) 13,2 12,5 12,2 (2,2) (7,8)
Yalin Genisbant Abone Sayisi (mn) 0,8 1,2 1,3 9,9 62,6
Sabit Ses ARPU (TL) 22,0 21,3 20,9 (1,6) (4,7)
Sabit Ses MoU (dk) 102,8 98,7 96,4 (2,4) (6,3)
Genisbant Baglanti Sayisi (mn) 71 7,3 7,4 0,9 4,2
Fiber Abone Sayisi (“000) 275 624 682 9,3 148,3
TV Abone Sayisi (mn)** 1,2 1,8 1,9 3,5 54,1
Tivibu Ev (IPTV) Abone Sayisi (‘000) 175 286 308 7,7 76,2
Genisbant ARPU (TL) 39,3 39,6 40,8 3,0 3,8
Mobil Abone Sayisi (mn) 13,7 14,5 15,3 5,2 11,4
Mobil On Odemeli Hat Abone Sayisi (mn) 7,7 8,0 83 4,4 82
Mobil Faturali Hat Abone Sayisi (mn) 6,0 6,5 7,0 6,2 15,4
Mobil ARPU-On 6demeli (TL) 12,9 13,1 12,7 (2,7) (1,0
Mobil ARPU-Fatural (TL) 32,7 30,2 29,5 (2,3) (9,7)
Mobil ARPU-Karma (TL) 21,9 21,2 20,7 (2,2) (5,2)
Mobil MoU (dk) 342,7| 3687| 3728 1,1 8,8

* Yalin DSL ve Sabit Ses Hatti Sayisini icermektedir.

** IPTV, Web TV, Mobile TV ve Smart TV abonelerini icermektedir.

Ek Bilgi

Grubumuz, sundugu Urin ve hizmetlerin kalitesini arttirmaya yonelik yatirim yapmaya devam etmis ve

bu amacla 2014 yilinin ilk ¢ceyreginde boyunca 279 milyon TL yatirim yapmistir.

Turk Telekom grubunda 31 Mart 2014 tarihi itibariyle calisan toplam personel sayisi 34.630dir.
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Tiirk Telekom Grubu hakkinda

Tirk Telekom Grubu, sabit hat ve GSM’den genis bant internete kadar bitiinlesmis telekomiinikasyon
hizmetleri sunmaktadir. Turk Telekom Grup sirketlerinin 31 Mart 2014 itibariyle 13,5 milyon sabit
erisim hatti, 7,4 milyon genis bant ve 15,3 milyon GSM abonesi bulunmaktadir. Grup sirketleri, tim
Ulkeyi kapsayan modern sebeke altyapisiyla Turkiye genelindeki bireysel ve kurumsal miusterilerine
genis bir hizmet yelpazesi sunmaktadir. Genishant operatéri TTNET, yakinsama teknolojileri sirketi
Argela, BT ¢6ziim saglayicisi Innova, online egitim yazilimlari sirketi Sebit, cagri merkezi sirketi AssisTT,
toptan data ve kapasite servis saglayicisi Turk Telekom International AT AG ve istiraklerinin %100'Une
sahip olan Tirk Telekom, ayni zamanda Turkiye’deki i¢ GSM operatoriinden biri olan Avea’nin
hisselerinin %90’ina sahiptir. Bunun yani sira Tirk Telekom, Arnavutluk’taki yerlesik telekom operatori
Albtelecom sirketinde de dolayli azinlik hissesine sahiptir. Tlrk Telekom hisseleri Mayis 2008’den beri
Borsa istanbul’da islem gérmektedir.

Yasal uyari

Bu belge “ileriye yonelik ifadeler” icermektedir. Geg¢mise donik bilgiler disindaki, grubun
operasyonlari, finansal konumu ve is stratejileri ile ilgili olanlar da dahil ve fakat bunlarla sinirli
olmaksizin tim agiklamalar, ileriye yonelik ifadeler igerebilir. Buna ilave olarak, ileriye yonelik ifadeler
genel anlamda “olabilir”, “olacak”, “beklemek”, amaclamak”, “planlamak”, “6ngérmek”, “tahmin
etmek”, “inanmak” ve “devam etmek” gibi ileriye yonelik terimler ile de belirtilmis olabilir.

Sirket, ileriye yonelik ifadelerde belirtilen beklentilerin giiniimiz itibariyle makul olduguna inaniyor
olmasina ragmen, bu beklentilerin gerceklesecegine dair herhangi bir garanti vermemektedir. Bu
belirsizlik dolayisiyla, okuyucularimizin s6z konusu ileriye yonelik ifadelere dayanarak islem
yapmamalari gerekmektedir. Bu wuyari mahiyetindeki aciklamalar, tarafimizca bundan sonra
yapilabilecek olan tiim yazili veya sozlii ileriye yonelik ifadeler icin de bir biitlin olarak uygulanacaktir.

Turk Telekom Grubu Konsolide Finansal Tablolar’na http://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/mali-
operasyonel-veriler/finansallar.aspx adresinden ulasilabilir.



http://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/mali-operasyonel-veriler/finansallar.aspx
http://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/mali-operasyonel-veriler/finansallar.aspx

