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Bu sunumda yer alan bilgiler Tiirk Telekom (Sirket) tarafindan hazirlanmistir. Burada sunulan fikirler yazim esnasinda bir araya
getirilen genel bilgiye dayanir ve bildirisiz degdisiklige tabidir. Sirket glivenilir olduguna inandigi kaynaklardan topladidi bilgiye
dayanir ancak bu bilginin gerceklik ve eksiksizligini garanti etmez.

Bu materyal gelecekteki sonuglara ve beklentilere dair ifadeler igerir. Bu materyalde yer alan ve ge¢miste dayanadi olmayan tim
ifadeler, bilinen ve bilinmeyen riskleri, belirsizlikleri ve bizim gercek sonuglarimiz, performansimiz ve basarilarimizin gelecege yénelik
ifadelerle belirtilen ve ima edilen sonuglar, performans ve basarilardan farkli olmasina neden olabilecek diger faktérleri igerir.
Burada gergek sonucglari yansitmak icin yer alan gelecege yénelik ifadeleri, bu ifadeleri etkileyen varsayimlardaki ve faktérlerdeki
degisiklikleri giincellemek igin kanuni zorunluluklar disinda hicbir yiikiimliiliik iistlenmemekteyiz.

Bu sunum satis icin bir teklif veya davet teskil etmez, ya da hicbir menkul kiymeti 6nceden talep etmek ya da almak igin teklif tesviki
icermez ve burada yer alan hicbir bilgi herhangi bir kontrat ya da taahhiidiin temelini olusturmaz. Bu sunumda yer alan bilgiler ya da
bu bilgilerin eksiksizligi, gercekligi ve dogrulugu herhangi bir amac icin giiven vermeyebilir. Bu sunumdaki bilgiler dogrulanmaya,
tamamlanmaya ve degisiklige tabidir. Dolayisiyla, bilgilerin gercekligi, eksiksizligi ve dogruluguna bagh olarak sirket veya sirket
ortaklari, yoneticileri, calisanlari ve diger gercgek kisiler adina belirtilen veya ima edilen hicbir beyan veya teminat yapilmamistir veya
verilmemistir. Ne sirket, ne sirket ortaklari, yoneticileri, ¢calisanlari, ne de diger kisiler her nasil olursa olsun bu sunumun
kullanimindan ya da iceriginden kaynaklanan hicbir zarar icin herhangi bir yiikiimliiliik kabul etmez.

Not: FAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans géstergesidir. Bu sunumda yer alan FAVOK, satis
gelirlerini, amortisman ve itfa giderleri hari¢c olmak iizere dogrudan satis maliyetlerini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel
yoénetim giderleri ile diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat kur farki gelirini/(giderini), finansal geliri, konsolidasyona
dahil olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirleri, istiraklerin satisindan elde edilen kazanglari ve azinlik paylarini icermemektedir.
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SEKTORDEKI GELISMELER
&
KONSOLIDE PERFORMANS




Sektorel Gelismeler

» Tum faaliyet alanlarinda basarili performans

» Sabit ses gelirleri 2010°da sunulan paket tarifelerin basarisiyla 2009’un 4. ceyregi
seviyelerinde gerceklesti

» ADSL gelirleri cift haneli seviyelerde artmaya devam ediyor
» AVEA’da abone sayisi ve gelir artis
» 20121’in ilk yarisinda mobil pazarda rekabet daha da artti
» ADSL abonelerimiz icin daha yliksek kota ve hizlar sunuyoruz
» Hem mobil hem de sabit hat tarafinda sebeke yatirimlarimiz devam etmekte

» Almanya’da Telefonica ile stratejik isbirligi

» Tiirk Telekom - 2011 icin Beklentiler:

» Konsolide Satis Gelirleri: Birinci yariyildaki glicli gelir artisimiz dikkate alinarak %9 - %10
seviyelerinde artis (Onceki beklenti: %5 - %7 seviyeleri)

> Konsolide FAVOK: %40-%45 araliginda artis (Onceki beklenti ile ayni)

» Konsolide Yatirim Harcamalari: Hizlanan biyime ve altyapi yatirimlarimiz sebebiyle 2,2
milyar TL civari (Onceki beklenti: 2 milyar TL civari)



Konsolide Performans

Satis Gelirleri (TL milyon)

{Birinci yariyilda giiglii gelir artisi J
%12

-

2010 1Y 20111Y

FAVOK (TL milyon)

%43
%43

{Hem Sabit hem de Mobil tarafta FAVOK artisi J

%12

-

2010 1Y 20111Y

Net Gelir (TL milyon)

(
%22 %19 2011’in 1. yanisinda yasanan 368 mn TL kur ve

tiirev zararina ragmen net gelir 2010’un 1. yarisi
-%3

\sewyelermde )

:

2010 1Y 20111Y



SABIT HAT FAALIYETLERI




Sabit Hat Faaliyetleri — Ses

EN ILERI TEKNOLOJIYE
TURK TELEKOM'LA

» Motorola XOOM Tablet kampanyasi Haziran 2011’de piyasaya sunuldu

» Paket teklifler gliclii blyumelerini sirdtriyor ve PSTN gelirlerinin sabit
boliminde artisi ve istikrarl konusma dakikalari ve ARPU’yu

desteklemeye devam ediyor

» Ev Avantaj paket teklifleri promosyon olarak yilsonuna kadar mobil ve

PN

uluslararasi yonlerde aramalari da kapsayan bedava dakikalar sunuyor BEDAVA * e

Kartinizi Takin.
Bedava Konusun!

-

Sabit kismin 2C PSTN
gelirlerindeki payi

PSTN Paket Teklifler

Sehir ici, Her yeri aramak Yurt disi,

sehirlerarast BEDAVAI Cep telefonlart

%46 AVANTA) Ll




Sabit Hat Faaliyetleri — ADSL

» Saha Dolabina Kadar Fiber (FTTN) yaklasik 3 milyondan fazla haneyi
kapsiyor

» Tivibu Web’in basarisinin ardindan Subat ayinda satisa sunulan Tivibu
Ev (IPTV) 30 ilde hizmet veriyor

> IPTV ve ADSL ile Ugli Teklif Paketleri

» 2005’te 30 GB olan uluslar arasi ag gecidi data hizi PANTEL'in
alinmasiyla ve sebeke yatirimlariyla 1,2 TB’a ulasti

» PC, Katma Degerli paket teklifler ve indirim kampanyalari gibi yeni

musteri kazanim kampanyalari

/TTNET Paketleri (8 Mbps Ortalama Aylik \

hiza varan) / Abone tabani Data kullanimi artik 18.1 GB

YAZLIKTA
INTERNET

TTNET’LE MUMKUN!

BILGISAYARLAR

9 99Tl'DEH
BASLATAN

] s A

- & : | \

wai

CTTNET

TTNET ADSL Abone Sayisi Dagilimi

2010 2¢ 2011 1C¢ 2011 2C¢

H Sinirlk E Sinirsiz



Sabit Hat Faaliyetleri — Satis Gelirleri ve FAVOK Onemli Kalemleri

Satis Gelirleri (TL milyon)

\
Sabit hat gelirleri, ADSL ve Uluslararasi satis

gelirleri artisi ve istikrarli PSTN gelirleriyle %11

\artlsla sonuglandi y

20101Y 20111y

FAVOK (TL milyon)

%53

%52

%12 Sabit hat FAVOK mariji %50 seviyesinin iizerinde
—

20101Y 20111y



Sabit Hat Faaliyetleri — ADSL Onemli Kalemleri

Toptan ADSL Baglanti Sayisi (milyon)

ADSL abone sayisinda az miktarda artis

2009YS 2010YS 2011 1Y

ADSL ARPU (TL)*

32,1
ARPU, limitsiz paketlere gecis ve enflasyona
dayali fiyat diizenlemelerinin destegiyle tiim
%0,5 %12,8 . . .
zamanlarin en yiiksek seviyesinde
20111C  20112€ 20101Y  20102Y  20111Y

* PSTN/ADSL gelirlerinin hizmetteki ortalama erisim hatti/ADSL abone sayisina bdliinmesiyle ulagiimistir. 9



Sabit Hat Faaliyetleri — PSTN Onemli Kalemleri

Erisim Hatti Sayisi (milyon) PSTN ARPU (TL)*

-%1,8
%

2010YS 20111y 2011 1€¢ 2011 2¢ 2010 1Y 2011 1Y

PSTN Hatti (mn) 16,0 15,6
Yalin ADSL (mn) 0,0 0,1

(2011’in 1. yarisinda kaydedilen net hat kaybl\

2010’un 1. yarisinda gériilen kayip oraniyla ayni

\seviyede )

* Rakamlara, PSTN/ADSL gelirlerinin hizmetteki ortalama erisim hatti/ADSL abone sayisina bolinmesiyle ulasiimistir. 10



Sabit Hat Faaliyetleri — Calisan Sayisi

Calisan Sayisi (000)* Personel Giderlerinin Gelire Orani (%)

27,5
%20,2

2009 YS 2010Ys 20111Y 2010 YS 2010 1Y 2011 1Y

("% Personel giderleri satis gelirlerinin %20’si seviyesinde kaldi )

» Calisan basina diisen erisim hatti sayisi 2010’un 1. yarisinda 585 iken 2011’in
1. yarisinda 607 olmustur

\ J

* Sabit Hat Sebeke isletme Unitesi



MOBIL HAT FAALIYETLERI

12



Mobil Faaliyetleri

> FAVOK marji pazarda yer alan agresif rekabetin baskisi altinda kalirken, abone sayisi ve satis iPhone 4 de
Aveal oldu!

gelirlerinde glicli bliylime kaydedildi.

» Faturali abone artisini sirdirmek ve Kurumsal segmentlerde (Kamu Personeli) lider
pozisyonunu glg¢lendirmeye yonelik yeni tarife ve kampanyalar

» Mdsteri tabanini korumaya ve ARPU’yu artirmaya yonelik Ust paket tesvik ve misteri kaybini
onleme kampanyalari

Data kullanim orani ve satis gelirlerinde biyimeyi destekleyecek data teklifleri

» Aktivasyonu artirmaya ve misteri tabanini koruma performansini desteklemeye yoénelik cihaz
kampanyalari

» 60'tan fazla lider perakendeci ve banka ile GSM disi faydalar saglayarak misteri sadakatini
destekleyecek is ortakliklar

» Daha yliksek pazar payi elde etmeye yonelik devam eden kanal transformasyonu

EN AVANTAJU TARIFELER

EN AVANTAJLI %5 PR YINE AVEA'DAN @

INTERNET 9 TL |

HER YONE

“"“‘Jﬂh« li“"“ o

1 (& apapmada 4 UNE clonost

pabete ctonal K pech vl
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Mobil Faaliyetleri — Satis Gelirleri ve FAVOK Onemli Kalemleri

Satis Gelirleri (TL milyon)

FAVOK (TL milyon)

%10 %9 %11
I ) I ) I
2011 1C 2011 2¢C 2010 2C
2011 1C 2011 2C 2010 2C

rakamlarda satis gelirleri artisi elde edildi

-

Mobil pazardaki yogun rekabet nedeniyle FAVOK Mariji baski altinda kalirken, ¢ift haneli

~

J

14



Mobil Faaliyetleri — ARPU Onemli Kalemleri

Karma ARPU Trendi (TL) AVEA GEYREK DONEM ARPU (TL)

\G ¢ N9 oG K9 < 2011 1€ 2011 2C 2010 2C
ST T 0T 0T T .
—o—Turkcell =M~AVEA —&—Vodafone 4 OnOdemeli & Faturali ™ Karma
4 )

On édemeli ARPU’da yasanan yillik %11’lik artisin ve faturali ARPU’nun abone

tabaninda artan payinin destegiyle Karma ARPU yillik %15 artis gostererek en

\yﬁksek seviyesine ulasti

J

15



Mobil Faaliyetleri — Abone Sayisi ve Karma Konusma Dakikalari

Abone Sayisi (milyon)
o | s

2011 1C 2011 2¢C 2010 2C

H On Odemeli H Faturali

Karma Konusma Dakikalar

268

2011 1C 2011 2¢C 2010 2C

a )

»Toplam abone sayisi senelik %7’lik artisla

12,2 milyona ulasti

» Faturali abone sayisinda devam eden artis

- _/
~

»2. ceyrekte elde edilen yeni abone sayisina

BTK’nin yaptigi abone iptallerine iliskin

diizenlemenin etkisi yaklasik 150 bin
\olmu,stur. j

4 )
Abonelerin yiiksek bedava dakikaya sahip

oldugu faturali paketlere yonelmesiyle

konusma dakikalari seviyesi oldukga yiikseldi

16



FINANSALLAR

4 innows

 gelecege hazir ¢ozamler

EVARGELN
it's the passion
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TT Konsolide — Ozet Kdr/Zarar Tablosu

TL milyon 2010YS 2010 1Y 2011 1Y
Satis Gelirleri 10.852 5.250 5.855
FAVOK 4.835 2.254 2.531
Marj %45 %43 %43
Faaliyet Kari 3.311 1.498 1.740
Faaliyet Kar Marji %31 %29 %30
Finansal Gelirler/(Giderler), net (184) (7) (355)
Kur ve Tirev Gelirleri/(Kaybi), net (87) 8 (368)
Faiz Gelirleri/(Giderleri), net (29) 15 8
Diger Finansal Gelirler/(Giderler), (68) (30) 5
net
Vergi Giderleri (799) (424) (352)
Net Kar* 2.451 1.147 1.115
Marj %23 %22 %19

* Azinlik hisseleri sonrasi

4 h

» ADSL, Mobil and Pantel gelirleri

satis gelirleri artisini destekledi

» Net gelir artisi senelik %29
olarak gergeklesti (kur kaybi harig)

\_ /
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TT Konsolide — Ozet Bilanco

TL milyon 2010YS 2010 1Y 2011 1Y

Maddi Olmayan Duran Varliklar (@) 3.517 3.196 3.439
Maddi Varliklar (®) 7.435 6.768 7.626
Diger Varliklar (© 2.929 2.524 3.281
Hazir Degerler 1.219 811 858
Toplam Varliklar 15.100 13.299 15.204
Oz Sermaye 3.260 3.260 3.260
Yedekler ve Dagitilmamis Karlar 2.915 1.678 1.690
Faize Tabi Yukumlalukler (d) 4.199 4.576 5.775
Kidem Tazminati Karsiligi 607 680 622
Diger Yukumlultkler (e) 4.119 3.105 3.857

Toplam Oz Sermaye ve

viikiimliilikler 15.100 13.299 15.204

(a) Maddiolmayan duran varliklar serefiyeyi icermez.

(b) Maddivarhklar milk, bina veya arazi, ekipman ve yatirim amach gayrimenkulleri icerir.

(c) Diger varliklar altindaki baslica kalemler: Ticari Alacaklar,iliskili Taraflardan Alacaklar, Diger Cari Varliklar ve Ertelenmis Vergi Varligi.

(d) Kisa ve uzun vadeli borglari ve finansal kiralamalardan kaynaklanan kisa ve uzun vadeli yikiimlaltkleri igerir.

(e) Diger Yukumlalikler altindaki baslica kalemler:Ertelenmis Vergi Borcu, Ticari Odemeler, Karsiliklar, Gelir Vergisi Odemesi, iliskili Taraflara Odemeler, Diger Kisa
Vadeli Odemeler, Kidem Tazminati Karsiligi ve Azinlik Satis Opsiyonu Yikimluligi.

19



TT Konsolide — Ozet Nakit Akimi

TL milyon

isletme Faaliyetlerine iliskin
Nakit Akimi

Yatirim Faaliyetlerine iliskin
Nakit Akimi

Yatirim Harcamalari

Diger Yatirim Faaliyetleri

Finansal Faaliyetlere iligkin
Nakit Akimi

Nakit ve Benzerlerinde
Meydana Gelen Net Degisme (@)

(a) Rehinli mevduat, net nakit pozisyonunun degil isletme faaliyetlerinin icindedir.

2010YS

3.844

(1.761)

(1.805)

44

(1.805)

278

20101y

1.555

(479)

(611)

132

(1.052)

(24)

2011 1Y

1.585

(634)

(765)

131

(1.191)

(240)

20



TT Konsolide- Gelir Dagilimi

TL milyon 2010YS 20101y 20111Y

Yurtigi PSTN 4.255 2.104 2.098

ADSL 2.473 1.218 1.454
Gelir Dagihimi— 2011 1Y
GSM 2.646 1.290 1.462

Veri hizmeti satis gelirleri

364 172 213 ADSL Sabit
lusl bagl Hat
U u.s ar.ara5| arabaglanti 599 32 210
gelirleri
Yurtigi arabaglanti gelirleri 283 138 156
Kiralik hatlar 486 255 233
GSM opcieratorlierln'den 101 52 51 Mobil
alinan kira gelirleri
Diger*
Diger 179 68 108
Eliminasyon (305) (144) (164) * Diger: Kiralik Hatlar, Veri Hizmetleri, Yurtigi
Arabaglanti, Uluslar arasi Satislar, Kira Gelirleri
Ara Toplam 10.711 5.236 5.822
insaat Gelirleri (UFRYK 12) 141 14 33
Toplam Satis Gelirleri 10.852 5.250 5.855

21



TT Konsolide — Faaliyet Giderleri Dagilimi

TL milyon 2010YS 2010 1Y 2011 1Y
Personel Giderleri 1.844 911 1.010
Yurtici Arabaglanti Giderleri 524 295 279 » Asagida yer alanlarin disinda
Uluslar arasi Arabaglanti 158 62 127 faaliyet giderlerinin ¢ogu satis gelirleri
Giderleri
Ticari Giderler @ 1.029 500 595 biiylimesinin altinda veya ayni
- seviyede gergeklesti.
Brfmklm Qnarlm ve Operasyon 389 178 183 y gerc ?
Giderleri
» Mobil pazardaki yogun
Vergi ve Kamu Harglari 717 355 390 P yos
rekabetten ve reklam birim
Sipheli Alacaklar 91 45 71
fiyatlarindaki artistan negatif
Diger 1.146 638 641 . o
etkilenen ticari giderler
Ara Toplam 5.892 2.984 3.295
» Pantel birlesmesinden
insaat Giderleri (UFRYK 12) 125 12 29 .
etkilenen uluslararasi ara
Toplam Faaliyet Giderleri 6.017 2.996 3.324

baglanti giderleri

(a) Komisyon, Reklam ve Pazarlama, Musteri Kazanimi ve Misteri Koruma ve promosyon giderlerini icerir.

22



Sabit Hat Faaliyetleri — Ozet Kar/Zarar Tablosu

TL milyon

Satis Gelirleri

FAVOK

FAVOK Mariji

Faaliyet Kari

Faaliyet KGr Marji

Yatirim Harcamalari

Yatirirm Harcamalarinin
Gelire Orani (%)

2010YS

8.511

4.507
%53

3.615

%42

1.263

%15

2010 1Y

4.104

2.149
%52

1.712

%42

399

%10

2011 1Y

4.557

2.397
%53

1.908

%42

488

%11

4 N

» Sabit Hat Gelirlerinde ¢ift haneli

artis

> FAVOK ve Faaliyet kar marji 2010

yil sonu seviyelerini korudu

\_ /
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Sabit Hat Faaliyetleri — Gelir Dagilimi

2011 1Y Dagilimi

TL milyon 2010 YS 2010 1Y 2011 1Y

B PSTN
PSTN 4,255 2.104 2.098 %a %5

? m ADSL
ADSL 2.473 1.218 1.455
Diger Baglantilar - Veri 172 513 Diger Baglantilar -
Hizmeti 364 %5 Veri Hizmeri
46% m Kirahk Hatl
Kiralik Hatlar 486 255 233 v Rraieratiar
Arabaglant 283 138 156 M Arabaglant
Diger Yurtigi Satislar 280 121 158 W Diger Yurtici
Satislar

Uluslar arasi Satislar @ 229 82 211

W Uluslar arasi
Ara Toplam 8.370 4.090 4.524 Satiglar (a)
Insaat Gelirleri (UFRYK 12) 141 14 33 PSTN gelirlerinde istikrar siirerken ADSL ve
Toplam Satis Gelirleri 8.511 4.104 4.557 Diger Baglantilar kalemlerinde giiglii artis

kaydedildi.

(a) Turk Telekom’un uluslar arasi data hizmetleriive uluslar arasi ag gecidinde sonlanan ¢agrilar tizerinden Pantel’den elde ettigi gelirleri icerir.
(2010 4¢) 24



Sabit Hat Faaliyetleri — Faaliyet Giderleri Dagilimi

TL milyon 2010YS
Personel Giderleri 1.683
Yurtici Arabaglanti Giderleri 118
U!uslar a!ra5| Arabaglanti 142
Giderleri

Ticari Giderler (@) 615
Baklm—Onarlm ve . 282
Operasyon Giderleri

Vergi ve Kamu Harglari 224
Supheli Alacaklar 15
Diger 800
Ara Toplam 3.879
insaat Giderleri (UFRYK 12) 125
Toplam Faaliyet Giderleri 4.004

(a) Komisyon, Reklam ve Pazarlama, Musteri Kazanimi ve Musteri Koruma Giderleri'ni igerir.

2010 1Y

828

70

53

311

123

110

449

1.943

12

1.955

2011 1Y

921

48

121

335

130

116

32

428

2.131

29

2.160

2011 1Y Dagihimi

B Personel Giderleri

B Yurtigi Arabaglanti
Giderleri

Uluslar arasi
Arabaglanti Giderleri

Ticari Giderler (a)

B Bakim-Onarim ve
Operasyon

B Vergi ve Kamu

%16 %6 %2 Harclari

B Stpheli Alacaklar

Diger

25



Mobil Faaliyetleri — Ozet Kér/Zarar Tablosu

TL milyon

Satis Gelirleri

FAVOK

FAVOK Mariji

Faaliyet Kan / (Zaran)

Marj

Yatirim Harcamalari (Kiralama
harig)

Yatirim Harcamalarinin Gelire
Orani (%)

2010YS

2.646

332

%13

(302)

(%11)

470

%18

2010 1Y

1.290

107

%8

(213)

(%17)

119

%9

2011 1Y

1.462

139

%9

(164)

(%11)

395

%27

Giiglii gelir artisi

26



Mobil Faaliyetleri — Faaliyet Giderleri Dagilimi

2011 1Y Dagilimi

TL milyon 2010YS 20101Y 20111Y B Personel Giderleri

Personel Giderleri 178 89 95

B Yurtici Arabaglanti

%7 . .
Yurtigi Arabaglant ? Giderleri

Giderleri 495 271 274 %24 Uluslar arasi
. Arabaglanti Giderleri
Uluslar arasi Arabaglanti S
Giderleri 16 9 6 W Ticari Giderler (a)
Ticari Giderler (@ 410 199 261 %3 Bakim-Onarim ve
Operasyon
Baklm-Onarlm ve ' 111 56 54 M Vergi ve Kamu
Operasyon Giderleri
Harglari
Vergi ve Kamu Harglari 493 245 273 ” m Supheli Alacaklar
(o]
Stipheli Alacaklar 77 46 39 Diger
Diger 534 269 322
Toplam 2.314 1.184 1.324

(@) Komisyon, Reklam ve Pazarlama, Miisteri Kazanimi ve Musteri Koruma Giderleri’ni igerir. 27



Borg Profili

2011 1Y - milyon Vadeler

Esas Para Birimi 3 aydan 1 yildan

Borg Olarak Toplam Tutar Toplam Tutar (TL) 3 aya kadar 1yila kadar 5 yila kadar 5 yil ve lizeri

TL Borg 1.536 1.536 1.535 1 0 0
USD Borg 1.367 2.228 277 425 1.335 191
EUR Borg 841 1.975 93 454 1.220 208

TOPLAM 5.738 1.905 880 2.555 398

2010YS 20101y 20111y

Rasyolar
Net Borg / FAVOK 0,62 0,85 0,96
Net Borg / Varliklar 0,20 0,28 0,32
Borg (Toplam Yikiimlilikler) /

1,45 1,69 2,07
Oz Sermaye
Borg (Finansal) / Oz Sermaye 0,68 0,93 1,17

Cari Oran 0,77 0,68 0,77



EKLER

EVARCELN
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Tiirk Telekom Grubu

Ortaklik Yapisi

. = QOjer Telekom 6 Yonetim Kurulu Uyesi atar.
{loger

= Hazine Mistesarligi 4 Yonetim Kurulu tyesi atar (1 Gye Altin Hisseyi
temsil eder).

=  TC Hazine Mistesarligi ve Ojer Telekom sirasiyla %1,7% %0,8 ilave

Halka Agik hisse satin almistir.

Sabit Hat Operatorii

I & avea

*%100 +%1oo +%1oo V %100 *%100 + %100 * %15
innowa "AR..F,EH < (SSISTT soBEE (panter ) ALBtelecom

sssssss X
Toptanverive Arnavutluk

GITNET

INTERNET

s agri

fge'::?: ci ) Oyun yazilimi kapasite sabit hat

sene r.ner ez|' hizmetleri operatérii
hizmetleri saglayicisi

30



Grup Yapisi - Ojer Telekom

Saudi Oger Limited %80
audi Dger Limite Saudi Telecom Company
v
Oger Telecom Saudi Arabia Limited . -
g Hel e S Azinlik Hissedarlar: ()
%26 %35
%24 5 %15
{oger
I %99
v %75 4
%25 . .. . - .
CellSAf e 2 3C Telecommunications Ojer Telekomiinikasyon A.S.
%100 %55,8
v

(a) Ojer Telekom’un dogrudan ve dolayli azinlik hissedarlari arasinda bolgesel ve global finansal yatinmcilar yer almaktadir.
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Makroekonomik Gelismeler

e .. v . . . Yillilk Reel GSYH Biiyiime Orani, %
= Birinci ¢eyrekte Turkiye ekonomisi %11,0 oraninda 15 Y °11,0

biytidii (2010 yili son ceyreginde biiyiime %9,2 idi). 101 84 69 i

5 _
v’ Sanayi lretimi ve kapasite kullanim orani gibi éncii 0 -
gostergelerin isaret ettigi lzere, yilin ikinci ¢eyreginde 5
iktisadi faaliyetin yavaslamasi beklenmektedir. 10 - -4,8
2005 2006 2007 2008 2009 2010 1C11
= jkinci ceyrek sonu itibariyle, yillik TUFE enflasyonu Yilik TUFE Enflasyonu, % (dénem sonu)
%6,2 oldu (birinci ceyrek sonunda enflasyon %4,0 13 ] 57, 10,1
idi). 8 '
6
v' Merkez Bankasi éngériilerine paralel olarak, gida 4
fiyatlari kaynakli baz etkileriyle birlikte ikinci ¢eyrekte 2
yillik TUFE enflasyonu yiikseldi. Bu bagdlamda, Merkez 0
Bankasi yillik enflasyonun lglincii ¢eyrekte diismesini 2005 2006 2007 2008 2009 2010 0611
ongérmektedir.

issizlik Orani, %
15 - 14,0

106 10,2 103 11

11,9

9,9

= Nisan ayi itibariyle issizlik orani %9,9 oldu (Aralik 10 -
ayinda issizlik orani %11,4 idi).

v’ istihdam kosullarindaki iyilesme devam ederken, issizlik
orani kriz éncesi seviyelerine dénmiistiir. Merkez
Bankasi istihdam artisinin kisa vadede hiz keserek
stirmesini beklemektedlir. Kaynak: TUIK 34

2005 2006 2007 2008 2009 2010 0411



Yasal islemler

> 2008

)

2009

» Sabit hat ve mobil
arabaglanti Gcretlerinde
indirime gidildi ( sirasiyla
%10 ve %33)

Kasim

»3G ihalesi yapildi
»Mobil Numara
Tasinabilirligi hizmete
sunuldu

> Yeni Elektronik
Haberlesme Kanunu
yararltge girdi

( isan )

(v

o

» Mobil Cagri sonlandirma
Ucretlerinde yaklasik %29
indirim yapildi

» Mobil Sanal Operatorlik
hizmetlerine iliskin diizenleme
yururlige girdi

Temmuz
»3G hizmetleri sunulmaya
baslandi

Eyliil
> Sabit Hat Numara
Tasinabilirligi hizmete sunuldu

Ekim
» Yerel aramalarda
serbestlesmeye gidildi

R

o

» Mobil Cagri sonlandirma
Ucretlerinde yaklasik %52
indirim yapildi

» Cift tandem Sabit
Arabaglanti Ucreti’'nde %17
indirim yapildi

» Mobil’den Mobil’e azami
fiyat %38 oraninda disti
»Dakika /TL Gcretlendirme
modeli hizmete sunuldu

Temmuz

»BTK Yalin ADSL Ucretini 8,13
TL olarak acikladi

»BTK 20 saniyelik
Ucretlendirme modelini
belirsiz bir tarihe kadar
erteledi

Arahk
» Yalin ADSL hizmeti
sunulmaya baslandi

~

2010 2011

/Nisan

» Mobilde sebeke
disi azami fiyat %4
oraninda artti

» SMS azami fiyati
%48 oraninda disti

~
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