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TURK TELEKOM GENEL BAKIS

180 yilhik kokli bir gegmise sahip olan Tirk Telekom, Tirkiye'nin ilk entegre telekomiinikasyon
operatorudir. Musterilerinin hizla degisen iletisim ve teknoloji ihtiyaglarina en etkili ve dogru sekilde
cevap verebilmek amaciyla 2015 yilinda Tiirk Telekomiinikasyon A.S., TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S.
ve TTNET A.S. tizel kisiliklerini mevcut sekliyle muhafaza ederek ve tabi olduklari mevzuat ve
reglilasyonlara timdyle uyarak, “musteri odakli” ve entegre bir yapiya ge¢mistir. Bireysel ve kurumsal
hizmetler alaninda genis hizmet agi ve zengin Urin gesitliligine sahip olan Tirk Telekom, Ocak 2016
itibariyla mobil, internet, telefon ve TV Uriin ve hizmetlerini ‘Tlrk Telekom’ tek marka catisi altinda
bir araya getirmistir.

“Turkiye’nin Coklu Oyuncusu” Tiirk Telekom, 30 Haziran 2021 itibariyla 16,5 milyon sabit erisim hatti,
13,8 milyon genisbant, 3,0 milyon TV ve 23,4 milyon mobil abonesine hizmet vermektedir. Tirk
Telekom Grubu, sirketleri Turkiye'yi yeni teknolojilerle bulusturma ve bilgi toplumuna donlisim
surecini hizlandirma vizyonuyla, 81 ilde 34.805 galisaniyla hizmet vermektedir.

Tirk Telekominikasyon A.S., PSTN ve toptan genisbant hizmetlerini sunmakta olup, mobil operator
TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S., perakende internet hizmeti, IPTV, Uydu TV, Web TV, Mobile TV,
Smart TV hizmetleri saglayicisi TTNET A.S., yakinsama teknolojileri sirketi Argela Yazilim ve Bilisim
Teknolojileri A.S., BT ¢oziim saglayicisi Innova Bilisim Cozimleri A.S., ¢evrimigi egitim yazilimlari
sirketi Sebit Egitim ve Bilgi Teknolojileri A.S., cagri merkezi sirketi AssisTT Rehberlik ve Mdisteri
Hizmetleri A.S., proje gelistirme ve kurumsal risk sermayesi sirketi TT Ventures Proje Gelistirme A.S.,
elektrik tedarik ve satis sirketi TTES Elektrik Tedarik Satis A.S., tesis blinyesinde kombine destek
hizmetleri saglayicisi TT Destek Hizmetleri A.S. ile TT International Holding BV ve toptan veri ve
kapasite servis saglayicisi TT International Telekomiinikasyon Sanayi ve Ticaret Limited Sirket’nin
dogrudan; diger TT International Holding BV istiraklerinin, televizyon yayinciligi ile istege bagh
yayincilik (VOD) hizmetleri saglayicisi Net Ekran sirketlerinin, cihaz satis sirketi TT Satis ve Dagitim
Hizmetleri A.S./nin 8deme hizmetleri sirketi TT Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.’nin rehberlik
hizmetleri sirketi 11818 Rehberlik ve Musteri Hizmetleri A.S.’nin (tasfiye halinde) ve web portal ve
bilgisayar programlama sirketi APPYAP Teknoloji ve Bilisim A.S.'nin ise dolayl olarak %100'(ine
sahiptir.
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Grubu Ortak Adi Odenmis Sermaye Miktari (TL) | Payi (%)
A LYY Telekomiinikasyon A.S. 1.925.000.000,00 55
B T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig 875.011.884,975
25
C T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig 0,01
B Turkiye Varlik Fonu 174.988.115,015 5
D Halka agik 525.000.000,00 15
Toplam 3.500.000.000,00 100

Not: 5 Subat 2017 tarihinde yayinlanan Resmi Gazete’ye gére, Bakanlar Kurulu’'nca, Sirket’in T.C. Basbakanlk Hazine
Miustesarligina ait %6,68 (%5 B Grubu, %1,68 D Grubu) oranindaki hisselerinin Tirkiye Varlik Fonu’na aktarilmasina karar
verilmis ve hisse transferi 2017 yilinda tamamlanmistir.

Turk Telekominikasyon A.S. Hissedarlar Sozlesmesi ve Esas Sozlesmesine gore, T.C Hazine
Mustesarhgi, C Grubu Altin Hisse'yi elinde bulundurmaktadir. C Grubu Altin Hisse’ye, Yonetim
Kurulu’na 1 kisiyi Yonetim Kurulu Uyesi olarak aday gosterme hakki ile Ana Sézlesme’nin 6.
Maddesi’nde belirtilen asagidaki haklar taninmistir:

“Ekonomi ve glvenlik ile ilgili olarak milli yararlarin korunmasi amaciyla asagidaki konular ister
Yénetim Kurulu’nda ister Genel Kurul’da oylansin, C Grubu imtiyazh Hissenin olumlu oyu olmaksizin
gergeklestirilemez. Aksi takdirde yapilan islemler yok sayilir.”

a) Ana Sozlesme degisiklikleri;
b) Yonetim kontroliini etkileyecek oranlardaki nama yazili hisselerin devri;
c) Nama yazil hisselerin devrinin pay defterine islenmesi”.

Sirketimiz sermayesine %5 ve lizerinde dogrudan veya dolayli yoldan sahip olan gergek ve tiizel kisiler
asagidaki gibidir:



Haci Omer
Sabanci Holding

Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria
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%40,8 %49,9
v 4
Turkiye Garanti Turkiye is LYY (UK) International .y
AkbankT.A.3. Bankasi A.S. Bankasi A.S. Holdco Limited Diger
%35,6 %22,1 %11,6 %11,7 %19,0

y

T.C. Hazine ve Maliye
Bakanlig

LYY Telekomiinikasyon
AS.

Tarkiye Varlik Fonu

Halka Agik

%55

%5

%25

v

Turk Telekominikasyon

AS.

%15

A

Not: 1) Ana ortaklik yapisinda gosterilenler disinda sermayedeki payr %5’i gecen gercek veya tiizel kisi

hissedar bulunmamaktadir.

2) Tirkiye Varlik Fonu’nun halka agik %1,68 oraninda hissesi bulunmaktadir.



e Baglh ortaklik, istirakler ve finansal yatirimlar:
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Yonetim ve Organizasyon Yapisi

Yonetim Kurulu

Dr. Omer Fatih Sayan

Eylp Engin

Yigit Bulut

Can Yicel

Selim Dursun

Dr. Nureddin Nebati

Dr. Muammer Ciineyt Sezgin
Aclan Acar

Enver iskurt

Ust Yonetim

Umit Onal

Kaan Aktan

Dr. Mehmet Beytur
ismail Butiin
Mustafa Eser

Ali Glrsoy

Baris Karakullukgu
Yusuf Kirag

Emre Sehsuvaroglu
Mehmet Emre Vural
Ugur Nabi Yalgin

Yavuz Yildirim
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Yénetim Kurulu Baskani ve Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Yénetim Kurulu Uyesi
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

CEO — Genel Muddr

Pazarlama ve Musteri Hizmetleri Genel Midir Yardimcisi (Vekaleten)
Finans Genel Mudir Yardimcisi

Destek Hizmetleri ve Satin Alma Yénetimi Genel Mudir Yardimcisi
Bireysel Satis Genel Miidir Yardimcisi

Kurumsal Satis Genel Midir Yardimcisi

Kurumsal Risk ve ig Siirekliligi Baskani

Strateji, Planlama ve Dijital Genel Mudir Yardimcisi

Teknoloji Genel Mudir Yardimcisi

ic Denetim Bagkani

insan Kaynaklari Genel Miidiir Yardimcisi

Hukuk ve Regllasyon Genel Midir Yardimcisi

Toptan Satis Genel Midir Yardimcisi
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ONEMLi YONETIM KURULU KARARLARI

Rapor konusu ara dénem iginde alinan énemli Yénetim Kurulu Kararlarina Dénem igi Onemli
Gelismeler béliminde yer verilmistir.

PERSONEL HAREKETLERI

Grubumuzun konsolide personel sayisi 30.06.2021 ve 31.12.2020 itibariyla sirasiyla 34.805 ve
34.748 olarak gergeklesmistir.

FINANSAL RiSK YONETiMI

Turk Telekom, likidite riski, kur riski, faiz riski ve karsi taraf riski gibi finansal risklere maruz
kalabilmektedir.

Likidite riskini asgariye indirme stratejisi cercevesinde finansal borglar uzun vadeli olarak farkli
cografyalardan (Amerika, Avrupa, Kérfez, Japonya, Cin, Tirkiye) ve farkli yatirnmci gruplarindan
(ticari bankalar, uluslararasi finans kuruluslari, resmi destekli ihracat finansmani kuruluslari, tahvil
piyasalari) temin edilmektedir. Bu strateji, kisith sayida fonlama kaynagina bagimli olmadan,
Grubun rekabetci kosullarda uzun vadeli finansmana erismesini saglar.

Turk Telekom’un ihrag ettigi yurt disi tahvillere iliskin olarak, Grup toplam getiri ve maliyet esasina
dayali olarak optimum nakit yonetimi stratejisinin temini amaciyla, ikincil piyasada alinip
satilabilen bu tahvillerin fiyat ve getiri dinamiklerini aktif olarak takip etmektedir.

Yatirim harcamalarina iliskin tedarigin bir kisminin yabanci menseli firmalardan karsilanmasi
gerekliligi ve de uzun vadeli ve cesitlendirilmis fonlama kaynaklariyla finanse edilmesi ihtiyaci,
Tirk Telekom’un yabanci para cinsinden yukimlalikler tasimasina sebep olmaktadir. Bu itibarla,
Turk Telekom gerceklestirdigi koruma islemleri dikkate alinmadiginda yabanci para cinsinden net
yuakamlalukler tasimakta ve dalgalanan doéviz kuru nedeniyle déviz kuru risklerine maruz
kalabilmekte, bu da finansal tablolar tizerinde etki olusturabilmektedir.

Turk Telekom, kur riski yonetimi islemleriyle kur riskinin finansal tablolara etkisini asgari seviyede
tutmaktadir. Tiirk Telekom bu ¢ercevede, ayrintilari mali tablo dipnotlarinda yer alan

1.973* milyon ABD Dolari mukabili toplam koruma pozisyonuna sahiptir. Net yatirim riskinden
korunma dahil koruma pozisyonu ise 2.072 milyon ABD Dolari mukabilidir. Ayrica Tiirk Telekom,
kur riskine karsi dogal koruma saglamasi maksadiyla nakit varliklarinin 6nemli bir kismini yabanci
para cinsinden tutmaktadir.

Faiz riski ile ilgili olarak Tiirk Telekom’un yine detaylar mali tablo dipnotlarinda yer alan

450 milyon ABD Dolari mukabili faiz swap pozisyonu mevcuttur. Tlirk Telekom s6z konusu swap
pozisyonu ve yurt disi tahvil gibi faiz orani sabit finansman islemleri ile, faiz riskine karsi aldigi riski
asgari seviyede tutmaktadir.

Turk Telekom, finansal varliklarina iliskin, karsi taraflara uyguladig limitler ve ¢esitlendirme
politikasi cergevesinde karsi taraf riskini asgariye indirme amacl bir pozisyonu muhafaza
etmektedir. Tiirk Telekom, finansal risklerine iliskin koruma islemlerini, Yonetim Kurulu
yonlendirme ve yetkilendirmeleri ¢cergevesinde ylritmektedir.

1 Konsolide kér / zarar tablosu iizerinde kur riski etkisi olusturan tiim finansal ve ticari yiikiimliiliikler dikkate alinarak
tesis edilen hedge pozisyonudur.
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DONEM i¢i ONEMLI GELISMELER

01 Nisan 2021 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - 2020 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi Kararlarinin

Tescili

Sirketimizin 19.03.2021 tarihinde yapilan 2020 yili Olagan Genel Kurul Toplantisinda alinan
kararlar Ankara Ticaret Sicil Mudirligi tarafindan 01.04.2021 tarihinde tescil edilmis ve
01.04.2021 tarihli Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayinlanmistir.

01 Nisan 2021 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Bagimsiz Denetim Kurulusu Seciminin Tescili

2021 yih faaliyet donemi hesaplari denetimi icin bagimsiz denetim kurulusu olarak Gliney Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.'nin (Ernst & Young) secilmesine iliskin
19.03.2021 tarihli Genel Kurul karari, 01.04.2021 tarihinde Ankara Ticaret Sicil MadurlGgu
tarafindan tescil edilmis ve 01.04.2021 tarihli Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayinlanmistir.

5 Mayis 2021 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - iliskili Taraf islemleri Raporu Sonucu

TTNET ile Tark Telekom arasinda gerceklesen yaygin ve sireklilik arz eden varlik, hizmet ve
yuktumliluk transferi islemlerinin 01.01.2020 - 31.12.2020 hesap dénemi icerisindeki tutari, Tirk
Telekomiinikasyon A.S.’nin 2020 yilsonu finansal tablolarinda yer alan hasilat toplaminin %10’unu
asmis olup 2021 yilinda da asmasi beklenmektedir. Fiyatlarin belirlenmesindeki mevcut
diizenlemeler dolayisi ile TTNET A.S. harici isletmecilere uygulanan pozitif ayrimcilik da dikkate
alindiginda bu islemlerin adil, makul ve emsallerine uygun fiyatlarla yapildigi diisiinilmektedir.

Diger iliskili taraflarla bu kriteri saglayan herhangi bir islem yapilmamis, 2021 yilinda yapilmasi
planlanmamaktadir.

Ayrica Tebligin 9. maddesi uyarinca dénem igerisinde ortakligin Kurul diizenlemeleri uyarinca
kamuya aciklanan son yillik finansal tablolarinda yer alan varlik toplamina, hasilat tutarina veya
yonetim kurulu karar tarihinden 6nceki alti aylik giinliik dizeltilmis agirhkli ortalama fiyatlarin
aritmetik ortalamasi baz alinarak hesaplanan sirket degerine oraninin %5’e veya daha fazlasina
ulasan veya takip eden donemde ulasacaginin 6ngorildagi tek seferlik iliskili taraf islemi
bulunmamaktadir.

5 Mayis 2021 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - 2021 Yili Konsolide Finansal Sonuclarina iliskin

Ongoriilerde Revizyon

2021 yilina tahminimizden daha giiglii basladik. ilk ceyrekte, sabit ve mobil is kollarimiza ek olarak
kurumsal datadaki gelir bliyimesinde de beklentilerimizin lizerinde performans gosterdik. Sonug
olarak, 2021 6ngoriimiizi tim alanlarda yukari yonli revize etmek i¢in saglam bir zemin olustu.
FAVOK’teki degisim daha yiiksek gelir bilyiimesi beklentimizden kaynaklanirken, yatirim tutari
iletisim hizmetlerine ve teknoloji servislerine olan yiksek talebin yani sira déviz kurunun etkisini
yansitiyor. Yatirnmlarimiz, sabit/mobil sebekelerimizin genisletilmesi ve iyilestiriimesine, kapasite
artirmaya, dijital glindeme, veri merkezlerine ve 5G’ye gecise odaklanacak.
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2021 yil revize 6ngorilerimiz asagidaki gibidir;

e Konsolide gelirlerimizin (UFRYK 12 harig) 2020 yilina gére yaklasik %16 seviyesinde
artmasini,

e Konsolide FAVOK tutarimizin yaklasik 15,4 milyar TL seviyesinde gerceklesmesini,

e Konsolide vyatirnm harcamalarimizin ise yaklasik 8 milyar TL seviyesinde
gerceklesmesini, 6ngérmekteyiz.

Onceki Beklenti Revize Beklenti

Konsolide Gelir Biiyiimesi (UFRYK 12 Yaklasik %14 Yaklasik %16
harig)

Konsolide FAVOK Yaklasik 15 milyar TL  |Yaklasik 15,4 milyar
TL

Konsolide Yatirim Harcamalari Yaklasik 7,7 milyar TL [Yaklasik 8 milyar TL

3 Haziran 2021 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Toplu is Sézlesmesi

Sirketimizle Tirkiye Haber-is Sendikasi arasinda baslayan 14. Dénem Toplu is Sézlesmesi
gorismelerinde 60 glinlik yasal gorlisme siresi sona ermis olup anlasma saglanamamistir.
Goriusmeler Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanliginca tayin edilecek resmi arabulucu araciligiyla
devam edecek olup bu siirecte Sirketimiz ve Sendika her zaman bir araya gelip Toplu is Sdzlesmesi
imzalayabileceklerdir.

14 Haziran 2021 Tarihli Ozel Durum Aciklamasi — TRSTTLK12216 ISIN Kodlu Tahvil, 2. Kupon
Odemesi

Sirketimizin TRSTTLK12216 ISIN kodlu tahvilinin ikinci kupon 6demesi 14.06.2021 tarihinde
gergeklestirilmistir.

Kupon
Sira No

Odeme Kayit Tarihi | Yatirimci Faiz Faiz Orani | FaizOrani | Odeme Déviz | Odemesi
Tarihi Hesaplarina Orani - Yillik - Yillik Tutari (TL) Kuru Gergeklestirildi
Odenme Tarihi | (%) Basit (%) Bilesik (%) mi?

15.03.2021 | 12.03.2021 | 15.03.2021 4,7515 19,0582 20,4655 7.127.250,00 | TL Evet

14.06.2021 | 11.06.2021 | 14.06.2021 5,2644 21,1155 22,8488 7.896.600,00 | TL Evet
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DONEM SONRASI ONEMLi GELISMELER

2 Temmuz 2021 Tarihli Ozel Durum Aciklamasi - JCR Avrasya Kredi Derecelendirme Notu

JCR Avrasya Rating, sirketimiz Turk Telekomtinikasyon A.S.’yi ulusal diizeyde en yiiksek yatirim
yapilabilir kategorisinde degerlendirerek, Uzun Vadeli Ulusal Notunu “AAA (Trk)”, Kisa Vadeli
Ulusal Notunu “A-1+ (Trk)”, gértiinimlerini “Stabil” olarak belirlemistir.

07 Temmuz 2021 tarihli Ozel Durum Aciklamasi — Bilgilendirme Politikasi

Sirketimizin Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak glincellenen Bilgilendirme Politikasi ekte yer
almaktadir.

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/947936

9 Temmuz 2021 tarihli Ozel Durum Aciklamasi - 2021 2. Ceyrek Finansal Takvim

Sirketimizin 01.04.2021 — 30.06.2021 hesap dénemine iliskin finansal raporlarinin 09.08.2021
tarihinde kamuya aciklanmasi planlanmaktadir.

10
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8. OZET MALi SONUCLAR

Konsolide Ozet Kar/Zarar Tablosu

(milyon TL) cewreldiic VIl
Degisim Degisim
Satis Gelirleri 6.969 7.587 8.181 %7,8 %17,4
Satis Gelirleri (UFRYK 12 harig) 6.369 7.222 7.577 %4,9 %19,0
FAVOK 3.237 3.803 4.022 %5,7 %24,3
Marj %46,4 %50,1 %49,2
Amortisman ve itfa Gideri (1.303) (1.452) (1.519) %4,6 %16,6
Faaliyet Kari®® 1.934 2.351 2.502 %6,4 %29,4
Marj %27,7 %31,0 %30,6
Finansal Gelirler / (Giderler) (703) (661) (893) %35,1 %27,0
Kur ve Turev Gelirleri / (Giderleri) (127) (189) (408) %116,0 %222,3
Faiz Gelirleri / (Giderleri) (509) (410) (455) %11,0 %(10,7)
Diger Finansal Gelirler / (Giderler) (68) (62) (30) %(51,5) %(55,4)
Vergi Geliri / (Gideri) (250) (334) (337) %0,7 %34,6
Net Kar 980 1.356 1.272 %(6,1) %29,8
Marj %14,1 %17,9 %15,6
Yatirim Harcamalari 1.237 1.253 1.407 %12,2 %13,7

(a) Faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman, itfa ve deger diisiis giderlerini, pazarlama, satis ve dagitim
giderlerini, genel yénetim giderlerini, arastirma ve gelistirme giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirim
faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri) icermekte, fakat SPK raporlarinda dider faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen
finansal gelirleri / (giderleri) (banka borglari hari¢ cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri / (giderleri)),
icermemektedir.

(b) Net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve SPK raporunda diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde
yer verilen banka borglari harig cari hesap kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz ve reeskont gelirlerini/(giderlerini) icermektedir.
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Ozet Konsolide Bilango

(TL milyon) 30.06.2020 31.03.2021 30.06.2021
Toplam Varliklar 41.852 45.350 46.005
Nakit ve Nakit Benzerleri 5.183 3.723 4.129
Maddi Duran Varliklar® 14.389 16.174 16.191
Maddi Olmayan Duran Varhklar 10.866 12.186 12.425
Kullanim Hakki Varliklari 1.416 1.588 1.575
Diger Varliklar®) 9.997 11.679 11.686
Toplam Oz Sermaye ve Yiikiimliiliikler 41.852 45.350 46.005
Oz Sermaye 3.260 3.260 3.260
Yedekler, Dagitilmamis Kar ve Diger Ozkaynaklar 7.450 8.035 9.222
Faize Tabi Yukimlilikler© 22.218 22.154 22.251
Banka Kredileri ve Tahviller 20.979 20.773 20.864
Kiralama Yiikiimliliikleri 1.238 1.380 1.387
Diger Yikimlulikler® 8.924 11.901 11.272

(a)Maddi duran varliklar miilk, bina veya arazi, ekipman ve yatirrm amagh gayrimenkulleri igerir.

(b)Diger varliklar altindaki baslica kalemler: Ticari alacaklar, iliskili taraflardan alacaklar, stoklar, ertelenmis vergi varligi ve diger cari
varliklar.

(c) Kisa ve uzun vadeli borglari ve kiralama yikimliliiklerini icerir.

(d)Diger yiikiimliliikler altindaki baslica kalemler: Ertelenmis vergi borcu, ticari 6demeler, karsiliklar, dénem kari vergi yiikimlilig,
iliskili taraflara borglar, diger kisa vadeli yiikiimliiliikler, kidem tazminati karsiliklari ve azinlk satis opsiyonu yikimliligi.
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Operasyonel Performans

2C'20 1¢'21  2¢'21  Ceyreklik Degisim  Yillik Degisim

Toplam Erisim Hatti Sayisi (mn) @ 15,3 16,4 16,5 %0,8 %8,4
Sabit Ses Hatti Sayisi (mn) 10,3 10,6 10,5 %(0,5) %1,8
Yalin Genisbant Abone Sayisi (mn) 4,9 5,8 6,0 %3,3 %22,1

Sabit Ses ARPU (TL) 22,0 21,3 21,5 %0,9 %(2,0)

Toplam Genigsbant Abone Sayisi (mn) 12,2 13,6 13,8 %1,5 %12,9

Toplam Fiber Abone Sayisi (mn) 4,8 7,3 8,1 %10,2 %67,7

Eve/Binaya Kadar Fiber (mn) 1,9 2,4 2,5 %3,6 %32,2
Saha Dolabina kadar Fiber (mn) 2,9 49 5,6 %13,3 %90,3
Genigbant ARPU (TL) 55,5 61,0 63,3 %3,8 %14,0
TV Abone Sayisi ('000) ) 3,3 3,1 3,0 %(2,0) %(8,3)
Tivibu Ev (IPTV+Uydu) Abone Sayisi (mn) 1,5 1,5 1,5 %(1,0) %(1,9)

TV ARPU (TL) 19,0 20,8 21,6 %3,9 %13,8

Mobil Abone Sayisi (mn) 22,8 23,3 23,4 %0,3 %2,4
Mobil Faturali Hat Abone Sayisi (mn) 14,1 15,0 15,2 %1,3 %7,5
Mobil On Odemeli Hat Abone Sayisi (mn) 8,7 8,3 8,2 %(1,6) %(5,9)

Mobil ARPU-Karma (TL) 34,4 36,4 39,6 %8,6 %14,8
Mobil ARPU-Faturali (TL) 42,7 43,6 46,8 %7,3 %9,5
Mobil ARPU-On Odemeli (TL) 21,2 231 254 %10,4 %20,2

(a) PSTN ve THK hat sayisini igerir.
(b) IPTV, Uydu ve Tivibu GO abonelerini icermektedir.
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