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Turk Telekom Grubu

7,957
= Tiirkiye’nin oncii iletisim ve teknoloji grubu 7818
= 2005’te ozellestirildi ve 2008’de halka arz edildi ; artan verimlilik, 5nemli faaliyet giderleri
tasarrufu ve genisleyen hizmet kapsamiile sonuglanan bagarili bir degisim yasadi
= Uluslararasive sektorel alanda engin deneyime sahip giiclii yonetim ekibi 6ncii bir bakis ' '
acisi yaratmaktadir 2009 9Ay 2010 9Ay
Konsolide Satis Gelirleri - TL milyon
= Tiirk Telekom, AVEA ve TTNET’in yaygin servis ve dagitim aglar 6nemli firsatlar 3,511

saglamaktadir 3,311
%44
= Gigli gelirler ve nakit akimi kapasitesi, gelecek vadeden sektérlere yatirim yapilmasini ve

ayni zamanda siirekli biiyiimeyi saglamaktadir
2009 9Ay 2010 9Ay

= Siirdirilebilir yliksek kar dagitim 6demesi orani Konsolide FAVOK - TL milyon
FAVOK Mariji - %

Sabit Hat ve Mobil Satig Gelirleri — 2010 9Ay

= Bolgedekien biiyiik ve en verimli sabit hat = 8300’den fazla Wi-Fi Erisim Noktasi
operatorlerinden biri

Diger

Sabit
Ses

= AVEA - Tiirkiye’nin en geng ve biiyliyen
= Tiirkiye’nin dncii sabit ses trafigi ve data saglayicisi  mobil operatorii ADSL

= 16,1 milyon PSTN Erisim Hatti; 6,5 milyon ADSL = 11,4 milyon Mobil Abone
Baglantisi
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OZET BILGILER

3. Ceyrek 2010
Tiirk Telekom Grubu - Onemli Gelismeler zet Finansallar & Gos |

= Tiirk Telekom grubu 2010un 3. geyreginde yillik %6 FAVOK ve %38 net kar artisini %46 Konsolide Gelir Tablosu
= . . . 20093C 20103C 2
FAVOK mariji ile elde etti (TL milyon)
Satig Gelirleri 2,668 2,707 10,568
= Yeni PSTN Ucret yapisi ile konugma dakikalari artarken abone kaybinda azalma yasandi Faaliyet Giderleri 1,530 1,450 6,248
FAVOK 1,138 1,257 4,321
. ; o
= Ortave Guneydogu Avrupa’nin 6nde gelen bagimsiz toptan veri ve kapasite hizmetleri Fm,mk Mf"/' 43% 46% 41%
. . . , R L , Faaliyet Kan 802 885 2,763
saglayicisi Invitel International’in satin alma islemleri Ekim 2010’da tamamlandi
Faaliyet Kar Marji 30% 33% 26%
= Tirk Telekom “ Tirkiye’nin En Degerli Markasi” olarak segildi Finansal Gelir/(Gider), net (130) 35 (438)
- Vergi Giderleri (172) (184) (673)
Sektor & Regiilasyon — Onemli Gelismeler Net Kar 548 744 13832
Marj 21% 28% 17%
= Mobil pazardaki rekabet ortami devam ediyor Hisse Basina Kazang — Kr. o016 021 oe2
= Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK), Yalin ADSL iicretini vergiler haric 8.13TL olarak agikladi LisselBazinallemettHlkA(Brit) 055
Toplam Temettii 1,590
= 2010’un 3. ceyreginde meclis MVNO (Mobil Sanal Operatér) faaliyetlerindeki gifte vergilendirme =
konusunu ¢éziime kavusturdu Yatinm Harcamalari 312 598 2,470
= Toptan Kiralik Hat BTK’nin takviminde
Sabit Hat — Onemli Gelismeler
(TLmilyon)  20093¢ 20103C  2009YS Gostergeler 20093C 20103C 2009YS Konsolide Bilanco
Satis Gelirleri 2,057 2,102 8,386 PSTN Erisim Hatti Sayisi — (TL milyon) 20093¢C 20103C 2009 YS
Faaliyet 976 4118 milyon 16,8 16,1 16,5 Maddi Olmayan Duran Varliklar 3,141 3,166 3,286
Giderleri 931 ! PSTN ARPU - TL 22,1 22,2 22,4 Maddi Varhikl 6710 6726 6.920
FAVOK 1,126 1,127 4,268 ADSL Baglanti Sayisi — acdt variikiar g g g
Marj %55 %54 %51 milyon 6,1 6,5 6,2 Diger Varliklar 2,527 2,634 2,441
ADSL ARPU —TL 29,9 315 295 Hazir Degerler 856 917 754
= Paket teklifler daha disik seviyede abone kaybi ve daha fazla konusma dakikalarini Toplam Varliklar 13,234 13,443 13,401
desteklemeye devam ediyor; 2010’un 3. gceyreginde, PSTN paket teklifler artik toplam abone
sayisinin %30’undan fazlasini olusturuyor Oz Sermaye 3,260 3260 3,260

Yedekler ve dagitilmamis karlar 1,740 2,429 2,162

= Ekim 2010’da Hansenet (Telefonica sirketi) ile Almanya’da yasayan 3 milyondan fazla Tiirk

insanint hedef alan ortakhk Faize tabi yukumlulukler 4,418 3,964 3,974
. . L . Kidem Tazminati Kargiligi 732 659 634

= 8 Mpbs hiza varan paketler ve sinirsiz tekliflerle st paket tesvikleri devam ediyor
Diger Yukumlultkler 3,084 3,132 3,371

= 8 Mpbs hiza varan ADSL paketleri glicli Uist paket tesvik kampanyalari ve yeni abone
kazanimlari sayesinde toplam musteri tabaninin %60’indan daha fazlasina ulasti

Mobil Hat — Onemli Gelismeler

(TL milyon) ~ 20093¢ 20103C 2009YS Gostergeler 20093C 20103C 2009YS

Toplam 6z Sermaye ve

viikiimliiliikler 13,234 13,443 13,401

:atlls G:I'rle" 693 677 2,504 Mobil Abone Sayisi —milyon 12,1 11,4 11,8 K T
aallye! onsolide Nakit imi
Mobil ARPU — TL 18,6 19,3 17,8
Giderleri 682 547 2,450 oDl (TL milyon) 20093C 20103C 2009
FAVOK 11 130 54 isletme Faaliyetlerine iliskin
Marj %2 %19 %2 Nakit Akimi 650 1,113 3,252
o § ! 5 . ) Yatinm Faaliyetlerine lligkin Nakit (423) @56)  (2,079)
= Devam eden rekabetgi fiyat ortamina ragmen, 2010’un 3. geyreginde FAVOK marji artigi korundu Akimi
. Yatirim Harcamalari (482) (312) (2,321)
= Aktivasyonu artirmak ve churn’u azaltmak igin genglik, KOBI ve kurumsal segmentlerde yeni veya . vetleri
yeniden piyasaya sunulan tarifeler .D'ger Yat'r”.n Faa |ye.t.er! . 59 (143) 242
E\I;:fal Faaliyetlere lliskin Nakit (84) (537)  (1472)
= Ceyrek donem bazinda %9 artis ile rekor ARPU seviyesi
Net Degisim 143 120 (298)

= Avea Ar-Ge Merkezi agildi; Avea’nin Yakin Saha iletisimi (NFC) projesi Telecoms World
Conference’dan “En lyi Uriin Odili” aldi

Ceyrek donem sonuglarina, finansallara, burada kullanilan finansal terimlerin agiklamalarina ve KPI’'lara iligkin detayl bilgi
icin web sitemizde yayinlanan geyrek donem yatirimci sunumlari ve finansal tablolara bakiniz.

*Yeniden Siniflandirma Sonrasi: Kidem tazminati faiz maliyetleri 2010 1. gceyrekte yeniden siniflandirilmistir.
** 2009 vatirnm harcamalarina 3G lisans ucreti dahildir.




