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Saglam FAVOK, Giiglenen Marj ve Karlilik

Turkiye’nin 6nci iletisim ve yakinsama teknolojileri grubu Tirk Telekom, 2014 yili ikinci ¢eyrek finansal ve
operasyonel sonuglarini agikladi. Grup’un gelirleri ikinci ¢eyrekte kaydedilen “UFRYK 12 - operasyonel olmayan
insaat gelirlerindeki” disls ve gecen yilin ortasinda yapilan mobil ara baglanti licretlerindeki indirimin etkisiyle
2014 yilinin ikinci ceyreginde yilhik %1 diserek 3,3 milyar TL olarak gerceklesti. Operasyonel olmayan bu etkiler
gbz ardi edildiginde konsolide gelirlerdeki blylime %4,5 olarak gerceklesti. Konsolide bazda Faiz Amortisman
Vergi Oncesi Kar (FAVOK'), 1,2 milyar TL olarak korunurken, FAVOK mariji %38’e yiikseldi. Grup, Tiirk Lirasinin
deger kazanmasinin olumlu etkisi ile 801 milyon TL tutarinda rekor diizeyde net kar getirdi.

Grubun finansal basarisi giicli operasyonel verileri ile desteklendi. 2014 yili ikinci ¢eyrek itibariyle mobil
segmentte 493 bin net abone kazanimi ile 15,8 milyon aboneye ulasilirken, genisbant segmentinde 18 bin net
abone kazanimi kaydedildi.

2014 Yili ikinci Ceyregi ile ilgili Onemli Gelismeler

X/
°

Konsolide gelirlerde yillik %1 azalis kaydedildi. Mobil ara baglanti licretlerindeki indirimin ve
“UFRYK 12 - operasyonel olmayan ingaat gelirinin” etkisi goz ardi edildiginde konsolide
gelirlerdeki biiylime %4,5 olarak gerceklesti

X Giiglii konsolide FAVOK mariji %37’den %38’e yiikseldi
X Mobil segmentte 493bin net abone artisi ile gliglii abone kazanimi performansi devam etti

X Faturali abone tabani artisi ve gegen yilin ilk ceyregine kiyasla %76 biiyiiyen data gelirleri ile
mobil gelirlerde yilhk %5 (mobil ara baglanti licretlerindeki indirimin etkisi goz ardi
edildiginde %14) biiyiime gergeklesti. Yillik bazda mobil FAVOK de ise biiyiime %15 olarak
kaydedildi

X Genisbant gelirlerinde yillik %7 biiyiime gergeklesti

> 2014 yih ikinci ceyrek net kari, elverisli déviz kuru ortaminin olumlu etkisi ile yilhk %186
biiyliyerek 801 milyon TL’e ulasti

1FAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans gdstergesidir. Bu basin agiklamasinda yer
alan FAVOK, satis gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama, satis ve daditim giderlerini, genel yénetim giderleri, diger
faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirnm faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat amortisman ve itfa
giderlerini, diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde bulunan finansal gelirleri / (giderleri) (banka borglari harig
alacak ve borglardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini / (giderlerini), reeskont gelirlerini /
(giderlerini)), konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirleri ile azinlik paylarini igermemektedir.
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Tiirk Telekom CEO’su Rami Aslan 2014 yih ikinci geyrek sonuglari hakkinda su degerlendirmelerde
bulundu:

Tirk Telekom 2014 yilinin ikinci ¢ceyreginde de basarili sonuglar elde etti. Bu ¢eyrekte, sirketimizi istirakleri ile
birlikte daha hizli entegrasyona uyumlu hale getirmek ve daha fazla verimlilik elde etmek amaciyla yapilan
yonetim degisiklikleri 6ne cikti. Gicli operasyonel verimlilikleri etkin bir bicimde uygulamaya devam ettikce,
yuksek kaliteli gelirlere her zamankinden de fazla odaklaniyoruz.

2014'in 2. ceyreginde konsolide gelirlerimiz % 1,3 azalarak 3,3 milyar TL olarak gercgeklesti. Gelirlerdeki bu
azalma gecen sene ortalarinda mobil sonlandirma Ucretlerinde meydana gelen diisisten kaynaklandi ve mobil
gelirlerimizi olumsuz etkiledi. Mobil sonlandirma lcretlerindeki azalmayi haric¢ tutarsak gelirlerimiz % 1,5 artti.
Gelir buyimesini olumsuz etkileyen baska bir 6nemli faktor ise, fiber yatirimlarimizla ilgili zorunlu muhasebe
uygulamasi olan “UFRYK 12 - insaat geliri” gibi operasyonel olmayan gelirlerdeki diisis oldu. Mobil sonlandirma
Ucretlerindeki azalma ve “UFRYK 12 - insaat geliri” harig¢ tutuldugunda, blylme orani % 4,5 olarak gercgeklesti.

Operasyonel olmamalarinin yani sira bu azalan gelirlerin ayni zamanda disiik marjli olmasi karhligimiz Gzerinde
olumlu etkiler yaratti. Bu ceyrekte konsolide FAVOK marji yaklasik yiizde 1 iyilesme gostererek % 38’e ulasti.

Gelir blylmesinin ana itici glglerinden biri olan mobil operasyonlarimizda 2014’in 2. ¢eyreginde yildan yila
ylzde 5 bliyiime gergeklesti. Mobil sonlandirma Ucretlerindeki indirim kaynakl inorganik diislisii harig tutarsak,
bliyime %14 olarak gerceklesti. 2014’Gn 1. Ceyreginde net misteri kazaniminda elde ettigimiz c¢ok giclu
rakamlar ikinci ¢ceyrekte elde edilen net 493 bin misteri ile etkileyici bir sekilde devam etti. Ayrica karma
Kullanici Basina Ortalama Gelir gegen ¢eyrekten bu yana % 5 artarak 21,7 TL seviyesine ulasti. Mobil Numara
Tasimada net abone kazanimi agisindan elde ettigimiz basari hizlanarak devam etti. 2014’ln ilk yarisinda Mobil
Numara Tasimada 2013’lGn tamaminda ulastigimiz rakamin Gzerinde bir kazanim saglayarak, 1,1 milyon net
abone elde ettik. Mobilde FAVOK marjimizi iyilestirirken 6lcek kazanmaya da devam ettik. Mobil ve sabit
operasyonlarimiz arasinda artan sinerji ile birlikte mobil operasyonlarimizda da sirdirilebilir karhlik seviyelerine
ulasacagiz.

Sabit tarafta, genisbant gelirleri yildan yila artti ve yillik sabit ses gelir diislisii daha 6nceki % 12 seviyelerinden
%10 seviyesine geriledi. Buna ek olarak kurumsal veri gelirlerimiz yildan yila % 12 artti. Toplamda operasyonel
sabit hat gelirlerimiz (UFRYK 12 - insaat gelirleri harig) hafif bir artisla %0,4 blyudi. Gelir kalitesinin artmasi
sonucu sabit hat FAVOK marji gecen seneki %46’dan %47’ye yiikseldi.

Finansman alaninda Grubumuz 1 milyar Amerikan Dolari degerinde ilk tahvil ihracini gergeklestirerek olagandistii
bir basariya imza atti. Bu islem Tirkiye’de ilk iki farkl vadeli ve en biyilk kurumsal tahvil ihraci oldu ve hig tahvil
ihraci yapilmayan 9 aylik stirenin ardindan kurumsal tahvil pazarini Tiirk sirketlerine acti. Bu tahvil ihraci ile Turk
Telekom ortalama borg vadesini 1,4 yil uzatmanin yani sira finansman maliyetini 30 baz puan azaltti ve cari orani
%48 iyilestirmis oldu. Tahvil ihracinin bir pargasi olarak Fitch’ten yatirim derecesi (BBB-) aldik ve S&P’tan (BB+)
pozitif kredi izlemesi ile yatirrm derecesinin bir kademe alti bir derece aldik. Her iki derecelendirme de
Tirkiye’'nin Ulke tavani ile ayni seviyededir.

2014’(in 2. ceyregini geride birakirken, yilin tamaminda giiclii sonuglar elde etmeye odaklaniyoruz. Sirketimiz,
yonetim ekibimiz ve calisanlarimizin is kollarinin entegrasyonu ve daha fazla verimlilik elde edilmesi yoniindeki
kararligiyla daha da gicli hale gelmistir. Paydaslarimiz icin nihayetinde daha fazla deger yaratacak olan bu
calismalara destek olan herkese tesekkirlerimi sunarim.



Finansal Gelismeler
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Tiirk Telekom Grubu Yillik
Bazda
Milyon TL 2C 2013 1¢ 2014 2¢ 2014 Degisim
Satis Gelirleri 3.343 3.195 3.300 %3,3 %(1,3)
Amortisman ve itfa Giderleri Harig Net 0 0
Faaliyet Giderleri (2.091) (1.995) (2.047) %2,6 %(2,1)
Amortisman ve itfa giderleri 0 0
Oncesinde Faaliyet Kari (FAVOK) 1.252 1.200 1.253 74,4 %0,1
Amortisman ve itfa giderleri (441) (477) (470) %(1,5) %6,5
Faaliyet Kan 811 723 783 % 8,3 %(3,4)
Net Finansal Gelir / (Gider) (445) (246) 246 AD AD
Vergi (96) (107) (237) %121,3 %146,8
Net Dc?nem Kari (Azinlik Paylari 270 370 792 %1137 %193 5
Oncesi)
Net Dénem Kari (Ana Ortakliga Ait) 280 384 801 %108,6 %185,8
Yatirim Harcamalari 471 279 298 %6,6 %(36,8)

Satis Gelirleri

Grubun konsolide satis gelirleri, mobil ara baglanti lcretlerindeki indirimin etkisi (-93 milyon TL) ve
“UFRYK 12 - operasyonel olmayan insaat gelir” kalemindeki dists (-94 milyon TL) sebebiyle 2014 yilinin
ikinci ¢eyreginde yilhk %1 (azalis: 43 milyon TL) azalarak 3,3 milyar TL oldu. Mobil ara baglanti
Ucretlerindeki indirimin ve "UFRYK 12 - operasyonel olmayan insaat gelirindeki” distsun etkisi goz ardi
edildiginde ise konsolide biyimenin yillik % 4,5 oldugu goérilmektedir.

Faaliyet Giderleri (Amortisman ve itfa Giderleri Harig)

Net faaliyet giderleri (azalis: 44 milyon TL), gecen yilin ikinci ¢eyregine kiyasla “UFRYK 12 - insaat
giderleri” (azalis: 84 milyon TL) ve yurtici ara baglanti giderlerindeki dislsin (azalis: 41 milyon TL)
etkisiyle yillik % 2 azald.

Amortisman ve itfa Giderleri 6ncesinde Faaliyet Kari (FAVOK)

Grup’un Faiz Amortisman Vergi Oncesi Kari (FAVOK), gecen yila kiyasla yatay kalarak 1,2 milyar TL
olarak gerceklesirken FAVOK marji %38 e yiikseldi.

Sabit hat faaliyetlerindeki FAVOK 1,1 milyar TL olarak gerceklesirken FAVOK marji %47 oldu. Mobil
faaliyetlerdeki FAVOK ise gecen yilin ikinci ceyregine kiyasla %15 artarak 149 milyon TL olurken, gecen
yilin ikinci ceyreginde %12 olan mobil FAVOK marji bu ceyrek %14 olarak kaydedildi.
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Amortisman ve itfa Giderleri

2014 yih ikinci ceyreginde toplam amortisman ve itfa giderleri gecen yilin ayni dénemine kiyasla %6,5
artarak 441 milyon TL’den 470 milyon TL'ye yilkseldi.

Faaliyet Kari

Faaliyet kari* 2014 yili ikinci ceyreginde konsolide FAVOK’iin yatay kalmasi ve amortisman ve itfa
giderlerindeki %6,5’lik artis nedeni ile gegen yilin ayni donemine kiyasla %3 azalarak 783 milyon TL
oldu.

Net Finansal Gelir / Gider®

Gegen yilin ikinci ¢ceyreginde 445 milyon TL net finansal gider kaydedilirken, TL'nin Euro ve ABD Dolari
karsisindaki deger kazanimina baglh olarak bu ¢eyrek 246 milyon TL net finansal gelir kaydedildi.

Vergi

Vergi giderleri, vergi oncesi kardaki yillik %181’lik artisin etkisi ile gegen yilin ayni dénemine kiyasla
%147 artarak 237 milyon TL oldu. 2014 yilinin ikinci ¢eyregindeki efektif vergi orani ise %23 olarak
gercgeklesti.

Net Kar

Tirk Lirasi’nin Euro ve Dolar karsisindaki deger kazaniminin da olumlu katkisi ile 2014 yih ikinci
ceyreginde Grup net kari gecen yila kiyasla %186 artarak 801 milyon TL oldu. Buna gbre 2013 yilinin
ikinci ceyreginde 0,0801 TL olarak gergeklesen hisse basina kar 2014 yilinin ikinci ¢eyreginde 0,2289
TLl'ye yukseldi.

’Bu basin aciklamasinda yer alan faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman ve itfa giderlerini,
pazarlama, satis ve daditim giderlerini, genel ydénetim giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirim
faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri) icermekte, fakat diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) igerisinde yer verilen finansal
gelirleri / (giderleri) (banka borglari hari¢ alacak ve borglardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini /
(giderlerini), reeskont gelirlerini / (giderlerini)), konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirlerini ve azinlk
paylarini icermemektedir. 2013 3.Ceyrekten itibaren finansal tablolar ve badimsiz denetim raporunda Grup’un SPK
raporlarinda belirtilen faaliyet kari KGK/SPK uyarinca yapilan siniflandirma dedgisiklikleri nedeni ile bu faaliyet karindan
farklilasmis olup siniflandirma degisikliklerine iliskin detayli agiklamalar Grup’un finansal tablolar ve bagimsiz denetim
raporunun 2,1 ve 5 numarali dipnotlarinda yer almaktadir.

*Bu basin agiklamasinda yer alan net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve diger faaliyet
gelirlerinin/(giderlerinin) igerisinde yer verilen banka borglari haric alacak ve borglardan kaynaklanan kur farki
gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini/ (giderlerini) ve reeskont gelirlerini/(giderlerini) icermektedir. 2013 3.Ceyrekten
itibaren finansal tablolar ve badimsiz denetim raporunda belirtilen finansal geliri/(gideri) KGK/SPK uyarinca yapilan
siniflandirma dedgisiklikleri nedeni ile finansal gelirinden/(giderinden) farklilasmis olup siniflandirma degisikliklerine iliskin
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detayli aciklamalar Grup’un 2013 yili finansal tablolar ve bagimsiz denetim raporunun 2,1 ve 5 numarali dipnotlarinda yer
almaktadir.

Operasyonel Gelismeler

Tiirk Telekom Grubu Yillik

2C 2013 1C2014 2C2014 Bazda
Operasyonel Gelismeler Degisim
Toplam Erisim Hatti Sayisi(mn)* 13,9 13,5 13,4 %(1,2) %(3,6)

Sabit Ses Hatti Sayisi (mn) 13,0 12,2 11,9 %(2,3) %(8,0)

Yalin Genisbant Abone Sayisi (mn) 0,9 1,3 1,4 %9,0 %61,3
Sabit Ses ARPU (TL) 21,6 20,9 21,1 %0,6 %(2,4)
Sabit Ses MoU (dk) 108,2 96,4 96,6 %0,3 %(10,6)
Genisbant Baglanti Sayisi (mn) 7,1 7,4 7,4 %0,2 %4,3

Fiber Abone Sayisi (‘000) 361 682 693 %1,7 %92,2
TV Abone Sayisi (mn)** 1,3 1,9 1,9 %1,3 %44,0

Tivibu Ev (IPTV) Abone Sayisi (‘000) 213 308 302 %(2,0) %41,6
Genisbant ARPU (TL) 39,4 40,8 40,5 %(0,7) %2,7
Mobil Abone Sayisi (mn) 13,9 15,3 15,8 %3,2 %13,6

Mobil On Odemeli Hat Abone Sayisi 7,8 8,3 8,6 %2,9 %10,5
(mn)

Mobil Faturali Hat Abone Sayisi (mn) 6,1 7,0 7,2 %3,6 %17,6
Mobil ARPU-On édemeli (TL) 14,7 12,7 13,7 %7,8 %(6,3)
Mobil ARPU-Faturali (TL) 33,6 29,5 30,1 %2,2 %(10,4)
Mobil ARPU-Karma (TL) 23,5 20,7 21,7 %4,6 %(7,7)
Mobil MoU (dk) 377,7 372,8 416,7 %11,8 %10,3

* Yalin DSL ve Sabit Ses Hatti Sayisini icermektedir.
**IPTV, Web TV, Mobile TV ve Smart TV abonelerini icermektedir.

Ek Bilgi

Grubumuz, sundugu Urin ve hizmetlerin kalitesini arttirmaya yonelik yatirim yapmaya devam etmis ve
bu amacla 2014 yilinin ikinci ¢ceyreginde 298 milyon TL yatirim yapmustir.

Turk Telekom grubunda 30 Haziran 2014 tarihi itibariyle calisan toplam personel sayisi 34.067’dir.
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Tiirk Telekom Grubu hakkinda

Tirk Telekom Grubu, sabit hat ve GSM’den genis bant internete kadar biitlinlesmis telekomiinikasyon
hizmetleri sunmaktadir. Turk Telekom Grup sirketlerinin 30 Haziran 2014 itibariyle 13,4 milyon sabit
erisim hatti, 7,4 milyon genis bant ve 15,8 milyon GSM abonesi bulunmaktadir. Grup sirketleri, tim
Ulkeyi kapsayan modern sebeke altyapisiyla Turkiye genelindeki bireysel ve kurumsal miusterilerine
genis bir hizmet yelpazesi sunmaktadir. Genishant operatéri TTNET, yakinsama teknolojileri sirketi
Argela, BT ¢6ziim saglayicisi Innova, online egitim yazilimlari sirketi Sebit, cagri merkezi sirketi AssisTT,
toptan data ve kapasite servis saglayicisi Turk Telekom International AT AG ve istiraklerinin %100'ine
sahip olan Tirk Telekom, ayni zamanda Turkiye’deki ic GSM operatoriinden biri olan Avea’nin
hisselerinin %90’ina sahiptir. Bunun yani sira Tirk Telekom, Arnavutluk’taki yerlesik telekom operatori
Albtelecom sirketinde de dolayl azinlik hissesine sahiptir. Tlrk Telekom hisseleri Mayis 2008’den beri
Borsa istanbul’da islem gérmektedir.

Yasal uyari

Bu belge “ileriye yonelik ifadeler” icermektedir. Gegmise donik bilgiler disindaki, grubun
operasyonlari, finansal konumu ve is stratejileri ile ilgili olanlar da dahil ve fakat bunlarla sinirh
olmaksizin tim agiklamalar, ileriye yonelik ifadeler igerebilir. Buna ilave olarak, ileriye yonelik ifadeler
genel anlamda “olabilir”, “olacak”, “beklemek”, amacglamak”, “planlamak”, “6ngérmek”, “tahmin
etmek”, “inanmak” ve “devam etmek” gibi ileriye yonelik terimler ile de belirtilmis olabilir.

Sirket, ileriye yonelik ifadelerde belirtilen beklentilerin giiniimiz itibariyle makul olduguna inaniyor
olmasina ragmen, bu beklentilerin gerceklesecegine dair herhangi bir garanti vermemektedir. Bu
belirsizlik dolayisiyla, okuyucularimizin s6z konusu ileriye yonelik ifadelere dayanarak islem
yapmamalari gerekmektedir. Bu wuyari mahiyetindeki aciklamalar, tarafimizca bundan sonra
yapilabilecek olan tiim yazili veya so6zli ileriye yonelik ifadeler icin de bir biitlin olarak uygulanacaktir.

Turk Telekom Grubu Konsolide Finansal Tablolar’na http://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/mali-
operasyonel-veriler/finansallar.aspx adresinden ulasilabilir.
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