TURK TELEKOM GRUBU
2015 1. CEYREK OPERASYONEL VE
FINANSAL SONUCLARINI ACIKLADI
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2015 1¢C SONUCLARI

Basin Biilteni 22 Nisan 2015

Giicli Operasyonel Performans ile 2015 yilina Saglam Bagsladik

Turkiye’nin 6nci iletisim ve yakinsama teknolojileri grubu Tirk Telekom, 2015 yili ilk ¢eyrek finansal ve
operasyonel sonuglarini agikladi. Grup’un konsolide geliri ilk ceyrekte yillik %7,5 artis gostererek 3,4 milyar
TL'ye ulagtl. UFRYK 12 - operasyonel olmayan ingaat gelirleri hari¢ konsolide gelir rakami ise 2015 yil sonu
dngdrisiine paralel olarak %6,6 biyiidii. Konsolide FAVOK! yillik %11 artis ile cift haneli biyime
kaydederken, FAVOK marji 1 puanin iizerinde artis gostererek %39 oldu. Tiirk Lirasinin Dolar karsisinda
deger kaybetmesinden etkilenen net kar, 2015 yilinin birinci geyreginde 27 milyon TL olarak gergeklesti.
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2015 Yili 1. Ceyregi ile ilgili Onemli Gelismeler

Konsolide gelir, mobil segmentin giiclii katkisiyla yillik %7,5 biliyiime gosterdi
Konsolide FAVOK yillik %11 biiyiirken, FAVOK marji gecen yila kiyasla 1 puanin
lizerinde artarak %39 oldu

Mobil gelirler yillik %22 biiyiime kaydederek birinci ¢eyrekte 1,2 milyar TL'ye
yiikseldi. Abone kazaniminda yil boyunca sergilenen iistiin performans, mobil
data gelirlerindeki biliylime ve faturali abone oranindaki artis mobil segmentte
gelir bilyiimesinin ana etmenleri oldu

Mobil FAVOK gegen yila kiyasla neredeyse iki katina gikarak 212 milyon TL'ye
yiikseldi. FAVOK mariji ise gegen yila kiyasla 7 puan artarak %18 oldu

Toplam mobil abone sayisi birinci ¢eyrekte net 310 bin artarak 16,6 milyon’a
ulasti. Faturali abone sayisi 325 bin artarken, gecen yilin ayni doneminde %45
olan faturali abone orani bu ¢eyrekte %49 a yiikseldi

Sabit hat gelirleri, genisbant ve kurumsal data gelirlerindeki biiylimenin etkisi ile
yilhk %1,6 artis sergiledi. Sabit hat FAVOK biiyiimesi yilik %2,4 olurken, %47
oraninda gii¢lii bir FAVOK marji elde edildi

1IFAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans géstergesidir. Bu basin agiklamasinda yer alan FAVOK, satis
gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama, satis ve daditim giderlerini, genel yénetim giderleri, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirim
faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat amortisman ve itfa giderlerini, diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde bulunan
finansal gelirleri / (giderleri) (banka bor¢lari hari¢ alacak ve borglardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini / (giderlerini),
reeskont gelirlerini / (giderlerini)), konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirleri ile azinlik paylarini icermemektedir
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Tiirk Telekom CEO’su Rami Aslan 2015 yili birinci geyrek sonuglari hakkinda soyle konustu:

Turk Telekom Grubu olarak 2015 yilina glicli operasyonel sonuglarla basladik. Operasyonel olmayan UFRYK
12 gelirleri hari¢ konsolide gelir blyliimemiz 2015 yilinin ilk ¢eyreginde yildan yila ylzde 6,6 oraninda
gerceklesti. Ayrica, FAVOK marji ile élcilen karlligimizi konsolide olarak 1 puan artirarak yiizde 39'a
cikarttik ve FAVOK yildan yila yiizde 11 artti. Bu sonuglar esasen hem mobil hem de sabit genisbanttaki
glcll performansimizdan kaynaklandi.

Sabit genisbantta ilk ceyregi yildan yila ylizde 6,1 gelir bliyiimesi ile kapattik. Yilin 6zellikle de dislik sezon
olarak nitelendirilen ilk ceyreginde sabit genisbanti bliyitmeye devam etmek bizim icin ¢cok cesaret verici.
Nispeten disliik penetrasyon seviyeleri ve avantajli niifus dinamikleri dikkate alindiginda pazar belirgin
genisleme firsatlari sunmaya devam etmekte. Ayrica, Tirkiye'nin daha yliksek genisbant hizi ve daha
yiiksek kapasiteye olan istahi uzun vadede daha da biiyiimeye devam edecegimizin bir gdstergesi. Ornegin
sabit genisbantta ortalama kapasite kullanimi ayda 50 gigabyte’a ulasti ve 16 mbps ve Uzeri hizdaki
tarifeleri kullanan misterilerin orani sadece bir yilda yizde 17'den ylizde 58'e yiikseldi. Bu dinamikler sabit
genisbantin gliclinlin ispati ve hem 4G hem de fiberle, yakinsanmis bir gelecek vizyonumuzun ne kadar
isabetli oldugunu teyit ediyor. 4G ve fiber birbirinin ikamesi olan teknolojiler olmaktan ziyade 6zellikle de
Turkiye'de birbirinin tamamlayicisi olan teknolojiler ve Tirk Telekom Grubu pazar bliyiimesinden biyulk
fayda saglamak icin en iyi sekilde konumlanmis durumda.

Gegen yil mobil segmentte olaganiistii net abone kazanimi ile yliksek gelir artisi sagladigimiz ve karhligimizi
iyilestirdigimiz bir doniim noktasi oldu. Bu yilin ilk ¢ceyregi de bundan farksizdi. Zorlu rekabet kosullarinda
glicli sonuclar elde edebilecegimizi bir kere daha gosterdik. Mobil gelirlerimiz yildan yila %22 artarken
FAVOK %95 artti. 2015 yilinin 1. ceyreginde mobil FAVOK marjimizi 7 puan artirarak %18’e ¢ikardik. Net
abone kazaniminda pazarin ¢ok Uizerinde bir performans sergilememiz ve abone kayip oranimiz
iyilestirmemiz bu sonuglara ulasmamizda 6nemli rol oynadi. Birkag yil 6nce %12 olan ¢eyrek bazinda mobil
abone kayip oranimiz %8’e diisti. Mobil segmente yatirim yapma kararliigimiz meyvelerini veriyor. Bugiin
misterilerimiz mobil sebekemizi rakiplerimizinki ile kiyaslanabilir kalitede hatta daha kaliteli bulduklari igin
Avea'yi tercih ediyor ve kalmaya karar veriyor.

Faturali net abone kazanimi ile yilin ilk ceyreginde 310 bin mobil net misteri kazandik. Faturali abone orani
%49’a ylkselerek piyasadaki agik ara en yilksek seviyeye ulasti. Ayrica, akilli telefon penetrasyon oranimizi
da yine blylk bir fark ile piyasadaki en yiliksek seviye olan %59’a ¢ikardik. Bu anahtar gostergeler
basarimizin siirdirilebilirliginin ve mobil segmentte data tiiketimi liderliginde devam eden gigli blylime
potansiyeline isaret etmektedir. Su anda, yakin dénemde sunulacak olan 4G mobil baglanti teknolojisi
cercevesinde Ulkedeki en genis ve en gicli fiber altyapiya sahip olmamizin da destegi ile misterilerimize en
iyi 4G tecriibesini sunacagiz.

Faaliyetlerimizin entegrasyonu kapsamindaki girisimlerimize bitlin hiziyla devam ediyoruz. Ticari birimler
capraz satisi ve Grinler arasindaki sinerji potansiyelini maksimum dizeyde hayata gecirmek (izere
konumlandirildi. Tek noktada hizmet konseptinde ©6nemli asama kaydettik ve vyilsonuna kadar
tamamlamaya yakin olacagiz. Destek fonksiyonlari tarafinda takimlarimizin verimliligi artirmaya ve kapsam
ekonomisini hayata gecirmeye baslamasi faaliyet giderlerimizde iyilesme sagladi.

Tirk Telekom Grubu olarak, baslattigimiz 6nemli donlisiim siirecini tamamlamaya kararliyiz. Ayni zamanda
glcli ve daha iyi sonuglar elde etmeye de devam ediyoruz. Basarilarimizin merkezinde bulunan
¢alisanlarimiza ve bu yolculukta destek¢imiz olan paydaslarimiza tesekkirlerimi sunarim.
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Finansal Gelismeler

Tirk Telekom Grubu Ceyreklik  Yillik
Milyon TL 20141C 2014 4C¢ Degisim  Degisim
(%) (%)
Satis Gelirleri 3.195 3.595 3.434 (4,5) 7,5
Satis Gelirleri (UFRYK Harig) 3.185 3.416 3.395 (0,6) 6,6
Amortisman ve itfa Giderleri Haric
Net Faaliyet Giderleri (1.995) (2.364) (2.105) (10,9) 5,5
Amortisman ve itfa giderleri
Oncesinde Faaliyet Kari (FAVOK) 1.200 1.232 1.329 79 108
Amortisman ve itfa giderleri (477) (562) (524) (6,8) 9,9
Faaliyet Kari 723 669 805 20,3 11,3
Net Finansal Gelir / (Gider) (246) (17) (737) NM NM
Vergi (107) (156) (63) (59,6) (41,2)
Net Dénem Kari
(Azinhk Paylari Oncesi) 370 496 > (93,0) (98,7)
Net Dénem Kari (Ana Ortakliga Ait) 384 504 27 (94,7) (93,1)
Yatirim Harcamalari 279 1.057 313 (70,4) 12,3

Satis Gelirleri

2015 yilinin ilk g¢eyreginde konsolide gelir, mobil gelirdeki yillik %22 (artis: 209 milyon TL),
genisbant gelirindeki yillik %6 (artig: 55 milyon TL) ve kurumsal data gelirindeki yillik %11 (artis: 32
milyon TL) artisin etkisi ile %7,5 artis (artis: 240 milyon TL) gostererek 3,4 milyar TLye ulasti.
UFRYK 12 - operasyonel olmayan insaat gelirleri hari¢ tutuldugunda ise konsolide gelirdeki yillik
bliyiime %6,6 olarak gerceklesti.

Faaliyet Giderleri (Amortisman ve itfa Giderleri Harig)

2015 yili ilk geyrek net faaliyet giderleri gecen yila kiyasla vergi giderleri (artis: 39 milyon TL),
sipheli alacak giderlerindeki (artis: 24 milyon TL) artis ve personel giderlerindeki yillik %10,5
distsiln (azalis: 69 milyon TL) etkisiyle yillik olarak %5,5 artti (artis: 110 milyon TL).

Amortisman ve itfa Giderleri 6ncesinde Faaliyet Kari (FAVOK)

Grup’un ilk ceyrekte Faiz Amortisman Vergi Oncesi Kari (FAVOK), gecen yila kiyasla %11 artarak 1,3
milyar TL olarak gerceklesti. FAVOK marji ise %39 olarak kaydedildi.

Sabit hat FAVOK rakami yillik %2 biyiirken, %47’lik FAVOK marji korundu. Mobil FAVOK ise gecen
yila kiyasla %95 artti. FAVOK mariji ise gecen yila gére 7 puan artarak %18 olarak kaydedildi.

Amortisman ve itfa Giderleri

Birinci ceyrek toplam amortisman ve itfa giderleri gecen yila kiyasla %10 artarak 524 milyon TL
olarak kaydedildi.
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Faaliyet Kari

2014 yil faaliyet kari? konsolide FAVOK rakamindaki giiclii performans sayesinde gecen yila kiyasla
%11 artti. (artis: 82 milyon TL).

Net Finansal Gelir / Gider

Net finansal gider3, Turk Lirasinin Dolar karsisindaki deger kaybinin yarattigi kur zararinin etkisi ile
ilk ceyrekte 737 milyon TL olarak kaydedildi.

Vergi

Vergi giderleri, net finansal gider kaleminin vergi dncesi kar tzerindeki negatif etkisi sebebiyle ilk
ceyrekte yillik %41,2 dislis gostererek 63 milyon TL oldu.

Net Kar

Tirk Lirasinin Dolar karsisindaki deger kaybindan etkilen net kar birinci ¢eyrekte 27 milyon TL
olarak gergeklesti.

2Bu basin aciklamasinda yer alan faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman ve itfa giderlerini,
pazarlama, satis ve daditim giderlerini, genel yénetim giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirm
faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri) icermekte, fakat diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen
finansal gelirleri / (giderleri) (banka borglari hari¢ alacak ve borglardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini),
faiz gelirlerini / (giderlerini), reeskont gelirlerini / (giderlerini)), konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden
kaynaklanan gelirlerini ve azinlik paylarini icermemektedir. 2013 3. Ceyrekten itibaren finansal tablolar ve bagimsiz
denetim raporunda Grup’un SPK raporlarinda belirtilen faaliyet kari KGK/SPK uyarinca yapilan siniflandirma
dedisiklikleri nedeni ile bu faaliyet karindan farklilasmis olup siniflandirma dedgisikliklerine iliskin detayl aciklamalar
Grup’un finansal tablolar ve badimsiz denetim raporunun 2,1 ve 5 numaral dipnotlarinda yer almaktadir.

3Bu basin aciklamasinda yer alan net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve dider faaliyet
gelirlerinin/(giderlerinin) igerisinde yer verilen banka borglari hari¢c alacak ve borglardan kaynaklanan kur farki
gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini/ (giderlerini) ve reeskont gelirlerini/(giderlerini) icermektedir. 2013 3.Ceyrekten
itibaren finansal tablolar ve badimsiz denetim raporunda belirtilen finansal geliri/(gideri) KGK/SPK uyarinca yapilan
siniflandirma degisiklikleri nedeni ile finansal gelirinden/(giderinden) farklilasmis olup siniflandirma dedisikliklerine
iliskin detayli agiklamalar Grup’un 2013 yili finansal tablolar ve bagimsiz denetim raporunun 2,1 ve 5 numarali
dipnotlarinda yer almaktadir.
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Operasyonel Gelismeler

Turk Telekom Grubu Ceyreklik  Yillik

2014 1C 2014 4C 2015 1¢ Degisim  Degisim

Operasyonel Gelismeler

(%) )
Toplam Erisim Hatti Sayisi (milyon)* 13,5 13,2 13,0 (1,0) (3,6)
Sabit Ses Hatti Sayisi (milyon) 12,2 11,4 11,1 (2,5) (9,3)
Yalin Genisbant Abone Sayisi (milyon) 1,3 1,8 2,0 8,4 49,4
Sabit Ses ARPU (TL) 20,9 21,3 20,9 (2,1) (0,4)
Sabit Ses MoU (dk) 96 89 86 (3,0) (10,5)
Genisbant Baglanti Sayisi (milyon) 7,4 7,6 7,6 0,4 3,1
Fiber Abone Sayisi (‘000) 682 729 727 (0,3) 6,6
VDSL Abone Sayisi (‘000) 181 395 462 17,0 156,0
Genisbant ARPU (TL) 40,8 41,3 41,8 1,2 2,6
TV Abone Sayisi (milyon)** 1,9 1,9 1,7 (7,6) (8,9)
Tivibu Ev (IPTV) Abone Sayisi (‘000) 308 289 281 (2,8) (8,7)
Mobil Abone Sayisi (milyon) 15,3 16,3 16,6 1,9 8,8
qu// Fatural Hat Abone Sayisi 7,0 7.8 81 42 16,9
(milyon)
qu// On Odemeli Hat Abone Sayisi 83 85 85 (0,2) 21
(milyon)
Mobil ARPU-Karma (TL) 20,7 22,5 22,1 (1,7) 6,6
Mobil ARPU-Faturali (TL) 29,5 30,9 30,3 (2,0) 2,7
Mobil ARPU-On Odemeli (TL) 12,7 14,3 14,0 (2,4) 9,8
Mobil MoU (dk) 373 415 413 (0,4) 10,9

* Yalin DSL ve Sabit Ses Hatti Sayisini icermektedir.
** IPTV, ve Tivibu Go (Web TV+Mobil TV+Smart TV) abonelerini icermektedir.

Ek Bilgi

Grubumuz, sundugu Urin ve hizmetlerin kalitesini arttirmaya yonelik yatirrm yapmaya devam
etmis ve bu amagla 2015 yilinin ilk geyreginde 313 milyon TL yatirim yapmistir.

Turk Telekom grubunda 31 Mart 2015 tarihi itibariyle calisan toplam personel sayisi 33.313'ddr.



2015 1¢C SONUCLARI

Tiirk Telekom Grubu hakkinda

Tirk Telekom Grubu, sabit hat ve GSM’den genis bant internete kadar bitinlesmis
telekominikasyon hizmetleri sunmaktadir. Tark Telekom Grup sirketlerinin 31 Mart 2015 itibariyle
13 milyon sabit erisim hatti, 7,6 milyon genis bant ve 16,6 milyon mobil abonesi bulunmaktadir.
Grup sirketleri, tim (lkeyi kapsayan modern sebeke altyapisiyla Tiirkiye genelindeki bireysel ve
kurumsal miusterilerine genis bir hizmet yelpazesi sunmaktadir. Genisbant operatéri TTNET,
yakinsama teknolojileri sirketi Argela, BT ¢6zim saglayicisi Innova, online egitim yazilimlari sirketi
Sebit, cagri merkezi sirketi AssisTT, toptan data ve kapasite servis saglayicisi Tirk Telekom
International AT AG ve istiraklerinin  %100'Une sahip olan Tirk Telekom, ayni zamanda
Turkiye’deki Gi¢ mobil operatdriinden biri olan Avea’nin hisselerinin %90’ina sahiptir. Turk Telekom
hisseleri Mayis 2008’den beri Borsa istanbul’da islem gérmektedir.

Yasal uyari

Bu belge “ileriye yonelik ifadeler” icermektedir. Gegmise donulk bilgiler digindaki, grubun
operasyonlari, finansal konumu ve is stratejileri ile ilgili olanlar da dahil ve fakat bunlarla sinirli
olmaksizin tiim agiklamalar, ileriye yonelik ifadeler igerebilir. Buna ilave olarak, ileriye yonelik
ifadeler genel anlamda “olabilir”, “olacak”, “beklemek”, amaclamak”, “planlamak”, “6ngdérmek”,
“tahmin etmek”, “inanmak” ve “devam etmek” gibi ileriye yonelik terimler ile de belirtilmis

olabilir.

Sirket, ileriye yonelik ifadelerde belirtilen beklentilerin glinimiz itibariyle makul olduguna
inaniyor olmasina ragmen, bu beklentilerin gergeklesecegine dair herhangi bir garanti
vermemektedir. Bu belirsizlik dolayisiyla, okuyucularimizin sé6z konusu ileriye yonelik ifadelere
dayanarak islem yapmamalari gerekmektedir. Bu uyari mahiyetindeki agiklamalar, tarafimizca
bundan sonra yapilabilecek olan tim yazili veya sozlu ileriye yonelik ifadeler icin de bir butin
olarak uygulanacaktir.

Tirk Telekom Grubu Konsolide Finansal Tablolari’na http://www.ttinvestorrelations.com/tr/mali-
operasyonel-veriler/finansallar.aspx adresinden ulasilabilir.
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