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2013 2. Ceyrek Sonuglan

Basin Biilteni 17 Temmuz 2013

Gelir Buylimesi Devam Etti
Turkiye'nin onci iletisim ve yakinsama teknolojileri grubu Tirk Telekom, 2013 yih
ikinci ceyrek finansal ve operasyonel sonuglarini agikladi. Grup gelirleri 2012 yilinin
ikinci ceyregine kiyasla %6 artarak 3,4 milyar TLl'ye ulasti. Faiz Amortisman Vergi
Oncesi Kar (FAVOK') 1,3 milyar TL olarak gerceklesirken FAVOK Marji %37 oldu.

2013 yili 2. Ceyregi ile ilgili onemli gelismeler

% 2013 yih ikinci ¢eyreginde Grup gelirleri gecen yila kiyasla %6 artarak 3,4
milyar TL'ye ulasti.

o Sabit hat gelirleri biiyiik Olgiide genishant ve kurumsal data gelirlerindeki
biiylimenin etkisi ile 2012 yilinin 2. ¢ceyregine kiyasla %2 artarak 2,5 milyar TL oldu.

o Genisbantta giiclii biiyime - Genisbant gelirleri gecen yila kiyasla %9 artti ve
2013 yili 2. geyreginde net 17 bin abone kazanildi.

% Mobil segmentte gii¢lii biiyiime ve abone artisi - 2013 yili 2. ¢eyreginde
mobil gelirler gegen yila kiyasla %17 artarken net 161 bin abone kazanildi.

% Mobil segmentte FAVOK gecen yilin 2. ¢eyregine kiyasla %49 biiyiiyerek 129
milyon TL ye ulasirken FAVOK mariji %13 oldu.

% Net kar Tiirk Liras’’nda yasanan deger kaybinin etkisi ile gegen yila kiyasla
%55 azalarak 2013 yili 2. Ceyreginde 280 milyon TL oldu.

'FAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans géstergesidir. Bu basin
aciklamasinda yer alan FAVOK, satis gelirlerini, amortisman ve itfa giderleri hari¢c olmak iizere dogrudan
satis maliyetlerini, pazarlama, satis ve dadgitim giderlerini, genel yonetim giderleri ile diger faaliyet
gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat kur farki gelirini/(giderini), finansal geliri, konsolidasyona dahil
olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirleri, istiraklerin satisindan elde edilen kazanglari ve azinlik paylarini
icermemektedir.
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2013 2. Ceyrek Sonuglan

Tirk Telekom Grubu CEO’su Hakam Kanafani Tiirk Telekom’un 2013 Yil ikinci
Ceyrek sonuglarina dair su degerlendirmelerde bulundu:

Tirk Telekom Grubu, 3,4 milyar TL gelir ve 1,3 milyar TL FAVOK’e ulasarak 2013
yithnin ikinci ¢ceyregini de gugli operasyonel ve finansal performans ile tamamladi.
Genisbant ve mobil faaliyetlerde devam eden biyime bu ceyrekte yildan yila % 6
seviyesinde bir gelir artigi kaydetmemizi sagladi.

Kurumsal musterilerimizle iliskilerimizi daha da iyilestirerek daha yiksek hizda yeni
teklif ve ¢oziimler sunuyoruz. Gelistirilen bulut hizmetlerimiz ile verimlilik saglayarak
kurumsal musterilerimizin performanslarini artirmalarina yardimci oluyoruz.

Genisbantta gelirlerimiz yildan yila % 9 biyudi. ikinci ceyrek genisbant icin
mevsimsel olarak durgun bir donem olmasina ragmen, yeni paket tekliflerimiz ve
cihaz kampanyalarimizla, Lokum Uurinidnin kademeli olarak sona erdirilmesinin
etkisini hari¢ tuttugumuzda, net 34 bin genisbant abonesi kazandik.

Fiberle beslenen Ust paketlere gecis trendi bu ceyrekte de devam etti. Fiber abone
tabanimiz ikinci ¢eyrekte % 31 artis gostererek 361 bine ulasti. Perakende kolumuz
TTNET’in genisbant aboneleri arasinda sinirsiz paket kullananlarin payr her gecen
ceyrek artarken ortalama aylik data kullanimi 33 GB’a ulasarak buyuk artis gosterdi
ve pazardaki daha fazla data tliiketiminin ve hiz istahinin somut bir sekilde devam
ettigini gdstermis oldu.

Genisbantta 360 derece vizyonumuz IPTV, miuzik, kitap, uygulamalar ve bulut
teknolojiler dahil genis kapsamli bir dijital diinya ve bunun yani sira sinifinin en iyisi
internet hizmetleri sunmamizi gerektiriyor. Bu vizyon, pazarin gelismis Ulkelerde
gorilen genisbant penetrasyon seviyelerine dogru ilerlemesinde etkili olmamiza
yardimci olacaktir.

Mobil tarafta Avea yillik bazda % 17 gelir bliyimesi ile ¢ift haneli bliyime basarisini
sirddrdi. Mobil abone sayisi ikinci ceyrekteki net 161 bin abone kazanimi ile 13,9
milyona ulasti.

Mobil data, % 30’a ulasan akilli telefon penetrasyonunun olumlu etkisi ile Avea igin
mobil blylimenin 6ncl kuvveti olmaya devam etti. Avea’nin pazardaki en yliksek
akilli telefon penetrasyonuna sahip olmasi mobil data blylimesinden daha fazla
yararlanmamizi sagladi.
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2013 2. Ceyrek Sonuglan

BIMCELL'in basarisini temel alarak, basarli dagitim kanali sahipleri ile isbirligi
yaptigimiz ve kaliteli hizmetlerimiz ile mikro segmentlere ulastigimiz POCELL’i lanse
ettik. Buglin pazarda Avea’nin KARTALCELL, Fenercell, GSMobile ve Trabzoncell gibi
20’den fazla markali yeniden satis kanali bulunuyor.

Tirk Telekom 2013 yilinda Brand Finance tarafindan Ust Uste besinci kez Turkiye'nin
en degerli markasi secildi. Bu basariya katkida bulunan tim hissedarlarimiza,
musterilerimize, is ortaklarimiza ve muhtesem performans gosteren ¢alisanlarimiza
tesekkiru borg biliriz.
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2013 2. Ceyrek Sonuglan

Finansal Gelismeler

Tirk Telek k
“H"'“Gm’ 2012 2013 2013 %‘:sza Yillik Bazda
ilyon . .

2 1 P D

¢ C C Degisim egisim
Satis Gelirleri 3.182 3.143 3.359 %6,9 %5,5
Amortisman ve Itfa Giderleri | i 515 | (1 999) | (2.107) %5,8 %10,3
Hari¢ Net Faaliyet Giderleri
Amortisman ve itfa giderleri
Oncesinde Faaliyet Kari 1.273 1.151 1.252 %8,7 (%1,6)
(FAVOK)
Amortisman ve itfa giderleri (433) | (440) | (441) %0,4 %1,9
Faaliyet Kari 840 712 811 %13,9 (%3,4)
Net Finansal Gelir / (Gider) (21) (34) (445) A.D. A.D.
Vergi (199) | (161) | (96) (%40,2) (%51,7)
Net Donem Kan (Azinlik 620 517 270 (%47,8) (%56,5)
Paylari Oncesi)
Net Donem Kari (Ana 630 | 526 | 280 (%46,8) (%55,5)
Ortakliga Ait)
Yatirim Harcamalari 656 254 471 %85,2 (%28,2)

Satis Gelirleri

Grubun konsolide satis gelirleri, 2013 yili ikinci ceyreginde, gecen vyilin ayni
donemine kiyasla %6 (artis: 177 milyon TL) artti. Satis gelirindeki blyime biyik
Olciide mobil gelirler (artis: 149 milyon TL) , genisbant gelirleri (artis: 72 milyon TL)
ve kurumsal data gelirleri (artis: 45 milyon TL) artisi ile gerceklesti.

Net Faaliyet Giderleri (Amortisman ve itfa Giderleri Harig)

Net faaliyet giderleri, blytk 6lclide yurt ici ara baglanti giderleri (artis: 66 milyon TL)
ve stpheli alacak karsilik giderlerindeki* (artis: 46 milyon TL) artistan dolayl gecen
yitlin ayni dénemine kiyasla %10 (artis: 197 milyon TL) artarak 2,1 milyar TL oldu.

*,SL'JpheIi alacak karsilik giderleri gecen yilin 2. Ceyredinde siipheli alacak karsiligi tahmininde yapilan bir defaya
mahsus degisiklikten dolay pozitif olarak kaydedilmistir. 2013 yili 2. Ceyreginde ise tanimi geredi bu giderler negatif
olarak kaydedilmeye devam edilmistir.
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2013 2. Ceyrek Sonuglan

Amortisman ve itfa Giderleri dncesinde Faaliyet Kari (FAVOK)

2013 yih ikinci ceyreginde, Tirk Telekom Grubu’nun Faiz Amortisman Vergi Oncesi
Kari — FAVOK gecen vyilin ilk ceyregine kiyasla %2 azalarak 1,3 milyar TL olurken
FAVOK marji %37 oldu. Sabit hat faaliyetlerindeki FAVOK gecen yila kiyasla %5
azalarak 1,1 milyar TL olurken FAVOK marji %46 oldu. Mobil faaliyetlerindeki FAVOK
ise gecgen yila kiyasla %49 artarak 87 milyon TL'den 129 milyon TL’ye ¢ikarken mobil
FAVOK marji 2013 yili ikinci ceyreginde %13 olarak gerceklesti.

Amortisman ve itfa Giderleri

2013 yilh ikinci ¢eyreginde toplam amortisman ve itfa giderleri gegen yilin ayni
donemine kiyasla %2 artarak 433 milyon TL den 441 milyon TL’ye yukseldi.

Faaliyet Kari

Tirk Telekom Grubu’nun 2013 yili ikinci ceyrek faaliyet kari, FAVOK’teki diisiis ve
amortisman ve itfa giderlerindeki artisa baglh olarak 811 milyon TL oldu.

Net Finansal Gelir / (Gider)

2013 yih ikinci ¢eyreginde, buylk oOlgtide Tirk Lirasi’nin USD ve EUR karsisindaki
deger kaybindan kaynaklanan, gecen yilin ayni doneminde olusan 21 mn TL net
finansal gidere karsilik 445 mn TL net finansal gider kaydedildi.

Vergi

2013 yih ikinci ceyreginde vergi giderleri, vergi 6ncesi kardaki azalis nedeni ile gecen
yihin ayni donemine kiyasla %52 azalarak 96 milyon TL oldu. Efektif vergi orani ise
2013 yih ikinci geyreginde %26’dir.

Net Kar

2013 yili ikinci ceyreginde Grup net kari 280 milyon TL ve hisse basina 0,0801 TL
olarak gerceklesti. 2012 yili ikinci ¢eyreginde ise net kar 630 milyon TL ve hisse
basina 0,1799 TL olarak gerceklesmisti.
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Operasyonel Gelismeler

Tuirk Telekom Grubu Ceyrek Yilhk

Operasyonel Gelismeler Bazda Bazda
Degisim Degisim

. "
Toplam Erisim Hatti Sayisi 14,7 14,0 13.9 01.3) %5.7)
(milyon)

Sabit Ses Hatti Sayisi (milyon) 14,3 | 13,2 | 13,0 (%2,0) (%9,3)
Sabit Ses ARPU (TL) 22,4 | 22,0 | 21,6 (%1,7) (%3,6)
PSTN MoU (dakika) 104,9 | 100,1 | 104,2 %4,1 (%0,7)
Genisbant Baglanti Sayisi (milyon) | 7,0 7,1 7,1 %0,2 %1,7
Genisbant ARPU (TL) 36,5 | 39,3 | 394 %0,3 %7,9

M(?bl| Toplam Abone Sayisi 130 | 137 | 139 %1.2 %6.9

(milyon)

Mobil Toplam O.n odemeli Hat 7.2 77 78 %0.8 %7 6

Abone Sayisi (milyon)

Mobil Toplam Faturali Hat Abone 5.8 6.0 61 %1.6 %6.0

Sayisi (milyon)

Mobil ARPU-On édemeli (TL) 12,1 12,9 | 14,7 %13,9 %21,3
Mobil ARPU-Faturali (TL) 31,8 | 32,7 | 33,6 %3,0 %5,6

Mobil ARPU-Karma (TL) 21,3 | 21,9 | 23,5 %7,5 %10,4
Mobil MoU(dakika) 349,5 | 342,7 | 377,7 %10,2 %8,1

* Toplam Erisim Hatti Sayisi: Yalin DSL Hat Sayisi + Sabit Ses Hatti Sayisi

Ek Bilgi

Grubumuz, sundugu Uridn ve hizmetlerin kalitesini arttirmaya yonelik yatirim
yapmaya devam etmis ve bu amacla 2013 yili ikinci ceyreginde 471 milyon TL yatirim
yapmistir.

Tirk Telekom grubunda 30 Haziran 2013 tarihi itibariyle ¢alisan toplam personel
sayisi 34.330’dur.
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Turk Telekom Grubu hakkinda

Tirk Telekom Grubu, sabit hat ve GSM’den genisbant internete kadar biitiinlesmis
telekominikasyon hizmetleri sunmaktadir. Tirk Telekom Grup sirketlerinin 30
Haziran 2013 itibariyle 13,9 milyon sabit erisim hatti, 7,1 milyon genisbant ve 13,9
milyon GSM abonesi bulunmaktadir. Grup sirketleri, tim Ulkeyi kapsayan modern
sebeke altyapisiyla Tirkiye genelindeki bireysel ve kurumsal musterilerine genis bir
hizmet yelpazesi sunmaktadir. Genisbant operatorid TTNET, yakinsama teknolojileri
sirketi Argela, BT ¢6zUm saglayicisi Innova, online egitim yazilimlarn sirketi Sebit
,cagri merkezi sirketi AssisTT, toptan data ve kapasite servis saglayicisi Turk Telekom
International AT AG ve istiraklerinin  %100'Une sahip olan Turk Telekom, ayni
zamanda Turkiye’deki i¢ GSM operatoriinden biri olan Avea’nin hisselerinin %90’ina
sahiptir. Bunun yani sira Turk Telekom, Arnavutluk’taki yerlesik telekom operatori
Albtelecom sirketinde de dolayli azinlik hissesine sahiptir.

Yasal uyari

Bu belge “ileriye yonelik ifadeler” icermektedir. Gegmise donlik bilgiler disindaki,
grubun operasyonlari, finansal konumu ve is stratejileri ile ilgili olanlar da dahil ve
fakat bunlarla sinirli olmaksizin tim aciklamalar, ileriye yonelik ifadeler icerebilir.
Buna ilave olarak, ileriye yonelik ifadeler genel anlamda “olabilir”, “olacak”,
“beklemek”, amaclamak”, “planlamak”, “6ngérmek”, “tahmin etmek”, “inanmak” ve
“devam etmek” gibi ileriye yonelik terimler ile de belirtilmis olabilir.

Sirket, ileriye yonelik ifadelerde belirtilen beklentilerin gliniimuz itibariyle makul
olduguna inaniyor olmasina ragmen, bu beklentilerin gerceklesecegine dair herhangi
bir garanti vermemektedir. Bu belirsizlik dolayisiyla, okuyucularimizin s6z konusu
ileriye yonelik ifadelere dayanarak islem yapmamalari gerekmektedir. Bu uyari
mahiyetindeki aciklamalar, tarafimizca bundan sonra yapilabilecek olan tim yazil
veya sozlU ileriye yonelik ifadeler icin de bir biitlin olarak uygulanacaktir.

Tiurk Telekom Grubu Konsolide Finansal Tablolari’'na
http://www.ttinvestorrelations.com/tr/mali-operasyonel-veriler/finansallar.aspx
adresinden ulasilabilir.
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